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1 Einfiihrung

Fachkraftemangel ist in Deutschland seit der letzten groRRen Krise, also nach 2009, zu einem wichtigen
wirtschaftspolitischen Thema geworden. Fast téglich finden sich in den Medien AuRerungen hierzu. Vor
allem von Unternehmen, deren Verbdnden oder ihnen nahe stehenden Organisationen wird auf das
Problem aufmerksam gemacht. Dabei ist nicht immer klar, ob die Sorge sich auf die aktuelle Situation
bezieht oder eine in Zukunft auftretende Knappheit befiirchtet wird.

Auf lange Sicht ist die Politik gefordert. Aber auch die Arbeitsanbieter missen bei ihren Entscheidungen
erwartete Entwicklungen bericksichtigen. Unternehmen kommt gleichermalien die Aufgabe zu, tempo-
rare Engpasse zu bekdampfen oder gar zu beseitigen und Strategien zu entwickeln, wie einem zukliinftigen
allgemeinen Riickgang an verfiigbaren qualifizierten Arbeitskraften zu begegnen ist.

Zweifellos stellt sich die Situation fiir jedes Unternehmen anders dar. Die Ausgangslage unterscheidet
sich genauso wie die erwartete Entwicklung. Regionale und sektorale Besonderheiten sind zu beachten.
Hauptanliegen dieses Beitrags ist es, zu priifen, ob sich fiir Niedersachsen eine Tendenz feststellen lasst.
Existiert ein Fachkraftemangel? Unterliegt er sichtbaren Schwankungen, die einen méglichen Trend Gber-
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lagern? Welche Bestimmungsgriinde lassen sich festmachen und welche Strategien planen die Unter-
nehmen, um zukiinftige Engpdsse zu vermeiden? Um die Ergebnisse einschatzen zu kénnen, bedarf es
zusatzlich eines Vergleichs mit der Situation in Deutschland. Empirisch analysiert werden Entwicklungen
bei der Suche nach geeigneten Stellenbewerbern, bei der Stellenbesetzung, bei Kompromissen seitens
der Arbeitgeber und bei den unbesetzten Stellen. Zudem wird aufgezeigt, welche Strategien die Betriebe
zur Deckung des Fachkraftebedarfs verfolgen.

2 Griinde fiir einen Mangel an geeigneten Stellenbewerbern

Es ist zwischen Bestimmungsgriinden eines moglichen Fachkraftemangels zu unterscheiden, die eher
kurzfristig wirksam werden und solchen, die erst langfristig ihre volle Bedeutung entfalten. Auf lange
Sicht spielen vor allem demographische und bildungsékonomische Entwicklungen, Veranderungen auf
dem Arbeitsmarkt sowie die Wirtschaftsstruktur eine Rolle. Daneben ist auf technologische Neuerungen
und Unternehmensumgestaltungen zu achten. Aber auch mittelfristige Fehlentwicklungen im Aus- und
Fortbildungsbereich fiihren dazu, dass Angebot und Nachfrage nicht im Gleichgewicht sind. Weiterhin
tragen Wettbewerbsveranderungen sowie wirtschafts- und sozialpolitische MalRnahmen zumindest zu
kurzfristigen Storungen bei. Tempordre Engpdsse bei der Besetzung von Arbeitsplatzen fir qualifizierte
Tatigkeiten konnen insbesondere durch konjunkturelle Schwankungen bedingt sein.

Demographisch zeichnet sich durch die niedrigen Geburtenraten in Deutschland und nicht zuletzt auch in
Niedersachsen im Vergleich zu anderen Landern ein vermindertes Arbeitskraftepotenzial ab. Es scheiden
mehr Arbeitskrafte aus dem Arbeitsmarkt aus als neue hinzukommen. Eine alternde Erwerbsbevélkerung
ist die Konsequenz. Es wird die Vermutung gedullert, dass Deutschland aufgrund des demographischen
Wandels mehr und mehr Arbeitskrafte fehlen werden und hier seien sich Statistisches Bundesamt, Politik
und Arbeitsmarktexperten einig. Bis 2025 wird ein Sinken des Erwerbspersonenpotenzials um rund 2,5-
3,5 Millionen Menschen erwartet. Daraus folgt nicht zwangsldufig ein Unterangebot an qualifizierter
Arbeit. Das ist nur dann der Fall, wenn der Anteil unqualifizierter Arbeitskradfte konstant bleibt oder an-
steigt. Zudem misste die Struktur der Arbeitsnachfrage unverandert bleiben. Beides ist nicht zu erwar-
ten. Das heildt jedoch nicht, dass wir keinem Fachkraftemangel gegeniberstehen werden. Es kommt auf
Richtung und AusmaR der Anderungen an. Im ungiinstigen Fall kann eine unzureichende Fachkriftesi-
cherung mit einer deutlichen Wohlstandsminderung eintreten.

Zunehmend hohere Bildungsabschliisse der heranwachsenden Geburtenjahrgange wirken der Gefahr
eines Fachkraftemangels entgegen. Insbesondere bei Madchen, aber auch bei Jugendlichen mit Migrati-
onshintergrund ist eine Tendenz zu héherer Schulbildung zu beobachten. Ob damit auch eine hinrei-
chende Qualitatsverbesserung verbunden ist, ist offen, da parallel die Anforderungen der Wirtschaft an
die Qualitat der nachgefragten Arbeitskrafte steigen. Neben der Qualitat ist auch die Quantitdt neu auf
den Arbeitsmarkt kommender Generationen mit hohen Bildungsabschliissen bedeutsam. Die Verkiirzung
der gymnasialen Schulzeit von neun auf acht Jahre und die Abschaffung der Wehrpflicht haben hier ei-
nen Wachstumsbeitrag geleistet. Erstens ist dieser jedoch nicht qualitdtsneutral und zweitens moglich-
erweise auch nicht nachhaltig. Es bestehen Tendenzen zur Riickkehr zu G9 mit einer neuerlichen Ver-
scharfung des quantitativen Problems fehlender Fachkrafte. In die gleiche Richtung geht die Aufwei-



chung der erst seit wenigen Jahren gesetzlich verankerten Verlangerung der Lebensarbeitszeit durch die
Rente mit 63 aufgrund des Gesetzes zur Leistungsverbesserung in der gesetzlichen Rentenversicherung,
welches am 1. Juli 2014 in Kraft getreten ist. Genau dadurch werden dem Arbeitsmarkt Fachkrafte ent-
zogen.

Die Betroffenheit eines langfristigen Fachkraftemangels schwankt je nach Wirtschaftsbereich und Be-
rufsgruppe. Die Zahl der offenen Stellen Ubersteigt die der Arbeitslosen vor allem im Pflegebereich, in
der Informationstechnologie und bei Ingenieuren. Diese Situation ist einerseits bedingt durch die Uberal-
terung unserer Bevolkerung, die mit einem erhéhten Pflegebedarf einhergeht. Andererseits haben tech-
nologische Entwicklungen und die Verscharfung des Wettbewerbs auf Gebieten, bei denen Deutschland
traditionell einen Vorteil im internationalen Handel besaB, zu Engpassen im technisch-
naturwissenschaftlichen Bereich beigetragen. Der technische Fortschritt |6st heute Uberwiegend auch
verstarkte Nachfrage nach hochqualifizierten Arbeitskraften aus, die mit modernen Produktionstechno-
logien umgehen kdnnen. Unternehmen in Wirtschaftsbereichen, die einem starken internationalen
Wettbewerb ausgesetzt sind, haben die Anforderungen an ihre Arbeitskrafte erhéht und sehen sich inso-
fern zunehmend dem Problem gegeniiber, ihre angebotenen Arbeitspldtze adaquat zu besetzen. Der
Bedarf an qualifizierten Mitarbeitern steigt auch dadurch, dass Unternehmen nicht selten von der tradi-
tionellen, stark hierarchisch, nach Weisungsbefugnissen gegliederten Betriebsorganisation abgehen und
mehr flache, nach Funktionsbereichen gegliederte Organisationsformen bevorzugen, die mit starker de-
zentralen Entscheidungsbefugnissen einhergehen. Neben der rein fachlichen Qualifikation werden zu-
nehmend auch Fiihrungseigenschaften verlangt.

Regional betrachtet, hat der Mangel an qualifizierten Arbeitskraften zwei Dimensionen. Und dies ist fiir
eine gesonderte Betrachtung fiir Niedersachsen von Bedeutung. Erstens unterscheidet sich die Berufs-
und Wirtschaftsstruktur von Bundesland zu Bundesland. Damit sind nicht alle Regionen gleichermalien
von einem Fachkraftemangel betroffen. Bayern hat z.B. eine Beschaftigungsquote von Ingenieuren, die
1,5 Prozentpunkte Gber dem Bundesdurchschnitt liegt, aber eine Ausbildungsquote die 5 Prozentpunkte
niedriger ist als der Bundesdurchschnitt. Zweitens muss der Blick getrennt auf landliche und Gberwie-
gend stadtische Gebiete gerichtet werden. In ersteren haben Unternehmen erhebliche Probleme geeig-
nete Fachkrafte anzuwerben. Je hoher der Schulabschluss von Arbeitskraften ist, umso mehr gewinnen
nicht-monetdre Aspekte bei der Arbeitsplatz- und Wohnungswahl an Bedeutung. Hierzu zahlen flexible
Betreuungsmoglichkeiten und ein gutes Schulangebot fiir Kinder, ein ausgebautes Gesundheitswesen mit
Einrichtungen, die schnell zu erreichen sind, ausreichende und differenzierte Angebote fiir pflegebedirf-
tige und altere Personen sowie ein breit gestreutes kulturelles Angebot. Landliche Regionen weisen bei
diesen Bereichen haufig starke Defizite auf.

Die Schul-, Fachhochschul- und Universitdtsausbildung tragt nicht immer den Bediirfnissen der Wirt-
schaft Rechnung. Mit dem Bologna-Prozess, eingeleitet durch eine 1999 von 29 europdischen Bildungs-
ministern im italienischen Bologna unterzeichnete politisch-programmatische Erklarung, sollte ein we-
sentlicher Reformschritt unternommen werden. Hauptziele waren und sind die Forderung von Mobilitat,
von internationaler Wettbewerbs- und Beschaftigungsfahigkeit. Ein zweistufiges System berufsqualifizie-
render Studienabschlisse zielt auf Beschaftigungsfahigkeit am Arbeitsmarkt, die Erhohung der Akademi-
kerquoten und die Verkiirzung der Studienzeiten ab. In den Bachelorstudiengangen sollen wissenschaft-
liche Grundlagen, Methodenkompetenz und berufsfeldbezogene Qualifikationen vermittelt werden.
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Masterstudiengange sind nach den Profiltypen ,starker anwendungsorientiert” und , starker forschungs-
orientiert” zu differenzieren. Bachelor- und Masterstudiengdange konnen sowohl an Universitdten als
auch an Fachhochschulen eingerichtet werden. Die Umsetzung in Deutschland war und ist mit Proble-
men behaftet und hat nicht gerade zur Lésung des Fachkraftemangels beigetragen. Erstens hat die Ein-
fihrung von Bachelor- und Masterstudiengdngen zum Teil nur wenig an den Inhalten der friiheren
Diplomstudiengdnge geadndert. Zweitens ist die angestrebte Trennung zwischen den beiden Profiltypen
meist nicht klar erkennbar. Die Gleichberechtigung von Abschliissen an Universitaten und Fachhochschu-
len flhrt zu einer Verunsicherung bei Studierenden und Unternehmen. Drittens bleibt es auch aufseiten
der Unternehmen unklar, fir welche Tatigkeiten Bachelor- und fiir welche Masterabschliisse vorgesehen
sind. Deshalb besteht bei den Studierenden weitgehend der Wunsch, einen Masterabschluss zu errei-
chen. Das fiihrt dazu, dass durch das zweistufige System kaum eine Trennung zwischen fahigen und we-
niger fahigen Studenten, zwischen berufsbezogener und wissenschaftlicher Ausbildung erfolgt und dass
letztlich das Ziel der Studienzeitbeschrankung nur sehr unzureichend verwirklicht wird.

Der Anteil der Akademiker ist auch weitgehend unabhangig vom Bologna-Prozess deutlich gestiegen.
Diese Entwicklung geht zulasten der dualen Ausbildung, die in Deutschland erfolgreich etabliert ist. Im-
mer weniger Abiturienten sind bereit eine Berufsausbildung zu durchlaufen, sondern entscheiden sich
fir ein Hochschulstudium. Die Zahl der Bewerber um einen Ausbildungsplatz ist in den letzten Jahren
racklaufig und deren durchschnittliche Qualifikation hat abgenommen. Nicht zuletzt hat der Wissen-
schaftsrat die Bedeutung der Berufsausbildung hervorgehoben und empfohlen, Schiilern berufliche und
akademische Ausbildungswege gleichberechtigt vorzustellen und fiir mehr Durchldssigkeit zwischen Be-
rufs- und Hochschulbildung pladiert. Auch kdnnte der kiirzlich verabschiedete Mindestlohn die Attrakti-
vitdt von Arbeitsplatzen fir gering Qualifizierte erhhen und somit die Ausbildungsbereitschaft der Ju-
gendlichen verringern.

Unternehmen nutzen ihre Moglichkeiten, einem Mangel an qualifizierten Mitarbeitern zu begegnen,
haufig nur unzureichend und nehmen Schuldzuweisungen in Richtung Politik und Schule vor, so dass man
sich des Eindrucks nicht ganz erwehren kann, es geht ihnen vorrangig darum, dass von anderen das
Fachkrafteangebot ausgedehnt wird, um sich dann aus einem groBen Pool die besten auswahlen zu kén-
nen. Gefordert werden ein verstarkter Kita-Ausbau, attraktivere Zuwanderungsbedingungen fiir Akade-
miker aus Staaten aulRerhalb der EU, eine verbesserte Anerkennung von im Ausland erworbenen Berufs-
abschlissen, eine starkere Forderung von Sprachangeboten flr auslandische Fachkréfte, langere Lebens-
arbeitszeiten, ein friherer Berufseinstieg, hohere Bildungsstandards. Moglich ist, Jugendliche oder auch
andere Arbeitskrafte mit unzureichenden Kenntnissen einzustellen und diese entsprechend den Bediirf-
nissen der Betriebe aus- und weiterzubilden. Umschulungen fir Arbeitslose und MaBnahmen zur Verrin-
gerung der Zahl derjenigen, die ihre Ausbildung abbrechen, erscheinen niitzlich. Zu beachten ist jedoch,
dass meist ein erheblicher Mismatch zwischen den fiir bestimmte Tatigkeiten notwendigen Anforderun-
gen und den Fahigkeiten der Arbeitslosen oder der Stellenbewerber allgemein besteht. Das gilt gleich-
ermafen fir kognitive wie auch fiir nicht-kognitive Fahigkeiten. Umschulungen sind deutliche Grenzen
gesetzt. Anhand langfristiger Bedarfsplane sollten sich die Firmen jedoch friihzeitig um Méoglichkeiten
kiimmern, erwartete Engpdsse nicht aufkommen zu lassen. Dies kann z.B. neben Aus- und Weiterbildung
durch Anreize fir altere Arbeitnehmer, langer im Unternehmen zu bleiben, erfolgen. Ein besonderer
Gesundheitsschutz und verringerte tagliche Arbeitszeiten fiir diese Mitarbeiter sind hier zu nennen. Aber



auch attraktive Arbeitsbedingungen, die sich in Form der Vereinbarkeit von Familie und Beruf duBern
kénnen, helfen bei der Bedarfsdeckung.

Kurzfristige Engpdsse bei der Besetzung von Arbeitsplatzen fur qualifizierte Tatigkeiten gehen Uberwie-
gend von der Arbeitsnachfrageseite aus. Wahrend bei konjunkturellen Abschwiingen meist ein Uberan-
gebot vorherrscht, sind Boom-Situationen von Arbeitskrdfteknappheit nicht nur bei qualifizierten Ar-
beitskraften gepragt. Die zunehmende Gliternachfrage 10st eine verstarkte Arbeitsnachfrage aus. Diese
wird zunachst versucht intern durch Abbau von Kurzarbeit, Anordnung von Uberstunden und durch Auf-
bau von Guthaben im Rahmen von Arbeitszeitkonten zu decken. Erst wenn hier Grenzen erreicht sind,
kommt es zu einer verstarkten Nachfrage nach qualifizierten Arbeitskraften, die meist auf dem externen
Arbeitsmarkt zu befriedigen ist. Friktionen fiihren unter Umstdnden dazu, dass Stellen nicht sofort be-
setzt werden konnen. Sind die Moglichkeiten des externen Marktes voriibergehend vollstandig ausge-
schopft, besteht die Gefahr, dass offene Stellen fiir langere Zeit unbesetzt bleiben. In Krisensituationen
sollten Engpéasse bei Fachkraften schnell und vollstindig abzubauen sein. Je spezialisierter die nachge-
fragte Arbeit ist und je weniger sie von einer Krise betroffen ist, umso weniger kommt dieser Mechanis-
mus zum Tragen. Selbst wenn die Krise durch verminderte Giternachfrage durchschlagt, konnen Engpés-
se bestehen bleiben. Das ist dann der Fall, wenn konkurrierende Unternehmen ihre Arbeitskrafte unter
der Annahme eines schnell erwarteten Aufschwungs horten.

3 Daten

Die nachfolgende empirische Untersuchung basiert auf den niedersdchsischen Daten des IAB-Betriebs-
panels flr die Jahre 2008-2013. Lediglich fiir die Neueinstellungen aller und speziell der qualifizierten
Arbeitskrafte werden auch die Ergebnisse flir Gesamtdeutschland ausgewiesen. Es zeigen sich jedoch im
Allgemeinen keine systematischen Unterschiede, so dass fiir die Gliederungspunkte 4.1 und 4.3-4.5 auf
einen Vergleich verzichtet wird, zumal fiir Deutschland insgesamt empirische Analysen zum Fachkrafte-
mangel bei Bellmann/Hubler (2014) zu finden sind. Eine Ausdehnung der Untersuchung auf frithere Peri-
oden unterbleibt, da sich 2008 die Branchengliederung verandert hat. Zudem waren die benétigten An-
gaben fir qualifizierte Arbeitskrafte in weiter zurlickliegenden Jahren nicht durchgangig verfligbar. In
den Untersuchungszeitraum fallt die Finanz- und Wirtschaftskrise 2009 sowie die folgende Erholungs-
phase bis 2013. Die Datenbasis eignet sich daher fiir die Analyse kurz- bis mittelfristiger Entwicklungen,
nicht aber fiir die in Abschnitt 2 ebenfalls beschriebene langfristige Fachkrafteknappheit.

Eine Abgrenzung der ,Fachkrafte” erfolgt dabei auf der Basis der Fragen zur Personalstruktur, die folgen-
de Kategorien unterscheidet:
¢ Beschaftigte flr einfache Tatigkeiten, die keine Berufsausbildung erfordern,
¢ Beschaftigte flr qualifizierte Tatigkeiten,

- die eine abgeschlossene Lehre oder eine vergleichbare Berufsausbildung oder eine entsprechende

Berufserfahrung erfordern,

- die einen Hochschulabschluss erfordern.
Beschaftigte flr qualifizierte Tatigkeiten werden im Folgenden als Fachkrafte bezeichnet. Eine Differen-
zierung nach den beiden Unterkategorien ,Lehre” und ,Hochschulabschluss” erfolgt im Regelfall nicht,



da sie fur die hier interessierenden Sachverhalte auch im Betriebspanel nicht in allen Jahren vorgenom-
men wurde.

Die Beurteilung der Probleme bei der Suche und Besetzung von Arbeitsplatzen fir qualifizierte Tatigkei-
ten stiitzt sich auf Informationen aus dem Abschnitt ,,Personalbewegungen und Personalsuche” des Pa-
nelfragebogens. Alternativ kdnnte auch die in zweijahrigem Rhythmus gestellte Frage nach den fiir die
nachsten beiden Jahre erwarteten Personalproblemen ausgewertet werden, denn ein Item lautet hier:
»Schwierigkeiten, bendtigte Fachkradfte auf dem Arbeitsmarkt zu bekommen®. Horbach (2014) wahlt
diesen Weg zur Analyse von Fachkrafteknappheit in Deutschland und Gerlach/Meyer (2013, S. 81) zeigen
die entsprechende Entwicklung fir Niedersachsen auf.

In einigen Abschnitten wird die Analyse nach dem Raumtyp differenziert. Hierbei wird zwischen stadti-
schen und landlichen Regionen unterschieden. Zu ersteren zdhlt die Region Hannover, der Verdichtungs-
raum im oOstlichen Niedersachsen (Braunschweig, Wolfsburg, Gifhorn, Salzgitter, Helmstedt, Peine und
Wolfenbittel), die Stadte und Kreise, die an die Stadtstaaten Bremen und Hamburg angrenzen, sowie
Hildesheim, Géttingen, Osnabriick und Oldenburg einschlieBlich Landkreis Ammerland. Die Gbrigen Stad-
te und Landkreise werden als landliche Regionen eingestuft.

4 Empirische Untersuchung
4.1 Betriebliche Suche nach qualifizierten Arbeitskraften

Werden Arbeitskrafte flr eine sofort zu besetzende Stelle (Vakanz) gesucht, so bedeutet dies im Allge-
meinen, dass Betriebe und Arbeitskrafte Zeit benétigen, um geeignete Kandidaten bzw. eine akzeptable
Beschaftigung zu finden. Diese Suchfriktionen sind ein wesentlicher Bestandteil suchtheoretischer Mo-
delle des Arbeitsmarktes (Rogersen/Shimer/Wright, 2005) und erklaren unter anderem, weshalb offene
Stellen und Arbeitslosigkeit gleichzeitig auf Arbeitsmarkten existieren. In dem verwendeten Datensatz
liegen keine Informationen lber Suchstrategien beider Seiten des Arbeitsmarktes vor. Wir analysieren
die betriebliche Suche nach Arbeitskraften flr Vakanzen unter vier Aspekten: Unterschiede nach Wirt-
schaftsbereichen, BetriebsgrofRen, Qualifikationen der gesuchten Arbeitskrafte (Beschaftigte fiir einfache
und qualifizierte Tatigkeiten) sowie nach konjunkturellen Lagen.

Wirtschaftsbereiche mit hohen zwischenbetrieblichen Fluktuationsraten der Arbeitskréfte, bezogen auf
die Gesamtzahl der Beschéftigten, werden im Allgemeinen mehr sofort zu besetzende Stellen ausweisen
als solche mit geringeren Fluktuationsraten. Zudem unterscheiden sich die Trends des Beschaftigungs-
wachstums zwischen den Wirtschaftsbereichen, mit der moéglichen Folge unterschiedlicher Vakanzraten.

GroRere Betriebe zahlen haufig hohere Lohne, bieten mehr Aufstiegsmoglichkeiten auf innerbetriebli-
chen Arbeitsmarkten an und fiihren mehr Bewerbungsgesprache bei einer Vakanz als kleinere Betriebe
(Barron/Bishop/Dunkelberg, 1985). Sie kdnnen Vakanzen oft schneller besetzen, da sie auf einen groRe-
ren Bewerberpool zuriickgreifen konnen. Léhne korrelieren positiv mit der Qualifikation der Beschaftig-
ten. In der Forschung besteht weitgehender Konsens dariiber, dass Technologien, die auf der Anwen-
dung von Computern beruhen, den Arbeitsinput fiir Routinetatigkeiten senken und die Nachfrage nach



Arbeitskraften fur analytische und interaktive Aufgaben erhéhen (Autor/Levy/Murnane, 2003). Die Folge
ist eine Zunahme der Nachfrage nach qualifizierten und ein Riickgang nach gering qualifizierten Arbeits-
kraften. Sofort zu besetzende Arbeitsplatze fur Qualifizierte konnen langer vakant bleiben, weil die Op-
portunitdtskosten einer Fehlbesetzung groRer sind als bei einfacheren Tatigkeiten. Betriebe konnen aber
auch mehr Ressourcen fiir die Suche nach qualifizierten Bewerbern aufwenden und gleichzeitig ver-
schiedene Rekrutierungswege nutzen, was die Anzahl der Vakanzen schneller verringert.

SchliefRlich ist plausibel, dass Vakanzen prozyklisch schwanken. In konjunkturell guten Zeiten werden
auch mehr Vakanzen existieren als in einer Rezession. Dieser fast schon triviale Zusammenhang konnte
wiederum durch betriebliche RekrutierungsmaBnahmen abgeschwacht oder verstarkt werden. Einerseits
konnte die Rekrutierung in einer Rezession wegen finanzieller Engpasse besonders stark eingeschrankt
werden. Andererseits ist nicht auszuschlieRen, dass bei einer guten Konjunkturlage auch die Aufwendun-
gen fur die Rekrutierung verstarkt werden, was die Dauer von Vakanzen und damit auch ihre zu einem
Zeitpunkt vorhandene Anzahl verringert.

Suchdifferenzen zwischen Regionen sowie zwischen landlichen und lGberwiegend stadtischen Gebieten
spiegeln einerseits die unterschiedlichen Zusammensetzungen von Wirtschaftsbereichen und Arbeits-
platzen wider, andererseits werden sie auch von Differenzen der regionalen Wachstumsraten beein-
flusst. Wie im zweiten Abschnitt bereits ausgefiihrt wurde, kommt fiir die Unterschiede zwischen landli-
chen und stadtischen Gebieten hinzu, dass die zunehmende Bedeutung nicht-monetarer Aspekte der
Arbeitsplatz- und Wohnortwahl ldndliche Gebiete fiir qualifizierte Arbeitskrafte relativ weniger attraktiv
werden lasst.

Im 1AB-Betriebspanel wird im Untersuchungszeitraum 2008 bis 2013 in jedem Jahr die Frage gestellt:
,Wie viele Arbeitskrafte suchen Sie fur sofort?“. Dabei wird unterschieden zwischen der Suche nach Be-
schaftigten flr einfache und qualifizierte Tatigkeiten.

Fir Niedersachsen insgesamt zeigt sich (Tabelle 1), dass die Gesamtzahl der sofort gesuchten Arbeits-
krafte als Prozentsatz der Gesamtzahl der Beschéftigten (GAK/BG) im Jahr 2008 1,45 Prozent betragt und
im Krisenjahr 2009 auf 0,41 Prozent sinkt. Mit sich verbessernder Wirtschaftslage erreicht der Prozent-
satz ein Maximum mit 1,51 Prozent im Jahr 2011 und ist in den beiden folgenden Jahren bei abschwa-
chender Konjunktur leicht riicklaufig. Auffallig ist weiter, dass die Prozentséatze der sofort gesuchten Qua-
lifizierten im Verhéltnis zum Bestand der Qualifizierten (GAK_QAK/QAK) ab 2011 etwas groRer sind als
die fir GAK/BG ausgewiesenen Werte, was auf einen verstarkten Mangel an Beschiaftigten mit qualifi-
zierten Tatigkeiten hindeutet. Die Berechnung der Wachstumsraten der Suchquote GAK/BG, d.h.
{[(=GAK{/2BG;) — (2GAK.1/2BG.1)]/(2GAK.1/3BG,)}, sowie fir GAK_QAK/BG und GAK_QAK/QAK zeigt im
Vergleich der Krisenperiode 2008/2009 mit der Periode mit den maximalen Werten fir die gesuchten
Arbeitskrafte (2010/2011), dass im konjunkturellen Abschwung die Wachstumsrate von GAK/BG mit -
0,72 starker negativ ausfillt als die entsprechende Rate von GAK_QAK/QAK mit -0,65. Im Aufschwung
2010/2011 belaufen sich die entsprechenden Werte auf 0,40 und 0,51. Dies ist ein Hinweis darauf, dass
die Arbeitsmarktlage der Fachkrafte tiber den Konjunkturzyklus hinweg giinstiger ist als die der Arbeits-
krafte fir einfache Tatigkeiten. Das Ergebnis ist robust, wenn die Verdanderungsraten der Suchquote
GAK/BG mit der Formel (2GAK; — 3GAK.1)/2BG.; und entsprechend fiir die beiden anderen Suchquoten
berechnet werden.



Tabelle 1: Suchquoten nach Arbeitskraften in Niedersachsen 2008-2013, aufgeteilt nach Wirtschaftsbereichen (in Prozent)

Wirtschaftsbereich 2008 2009 2010 2011 2012 2013
GAK/BG Verarbeitendes Gewerbe 0,38 0,16 0,68 1,82 1,31 0,10
GAK_QAK/BG 0,34 0,15 0,60 1,77 1,27 0,99
GAK_QAK/QAK 0,41 0,19 0,77 2,26 1,55 1,19
GAK/BG Baugewerbe 1,14 0,29 1,22 1,31 1,14 2,00
GAK_QAK/BG 1,04 0,22 1,09 1,18 0,93 1,84
GAK_QAK/QAK 1,29 0,27 1,36 1,27 1,21 2,34
GAK/BG Handel 1,74 0,64 1,14 1,33 1,45 1,04
GAK_QAK/BG 0,78 0,48 0,81 0,99 1,09 0,89
GAK_QAK/QAK 1,14 0,70 1,27 1,43 1,44 1,21
GAK/BG Dienstleistungen 3,75 1,01 2,28 1,69 2,46 2,45
GAK_QAK/BG 2,30 0,73 1,56 1,16 1,62 1,64
GAK_QAK/QAK 3,04 0,95 2,07 1,46 2,19 2,34
GAK/BG Offentliche Verwaltung 0,48 0,18 0,19 0,28 0,48 0,80
GAK_QAK/BG 0,39 0,17 0,10 0,25 0,44 0,77
GAK_QAK/QAK 0,44 0,20 0,12 0,29 0,50 0,88
GAK/BG Niedersachsen insgesamt 1,45 0,41 1,08 1,51 1,48 1,39
GAK_QAK/BG 0,95 0,33 0,83 1,29 1,20 1,14
GAK_QAK/QAK 1,18 0,41 1,06 1,62 1,48 1,43

Erlduterungen: GAK — Gesamtzahl der sofort gesuchten Arbeitskrafte; GAK_QAK — Zahl der sofort gesuchten qualifizierten Arbeitskrafte; BG — Gesamtzahl der Beschéftigten, QAK —
Zahl der qualifizierten Beschiftigten (Arbeitskrafte mit Lehre oder Hochschulabschluss) im Betrieb. Der Handel enthilt auch Kfz-Reparatur. Die Offentliche Verwaltung schlieRt Orga-
nisationen ohne Erwerbscharakter ein. In den Werten fiir Niedersachsen insgesamt sind zusatzlich die Bereiche Land- und Forstwirtschaft, Fischerei, Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erde sowie Energie- und Wasserversorgung, Abwasser- und Abfallentsorgung, Riickgewinnung enthalten. Bei den ausgewiesenen Werten zu GAK/BG, GAK _QAK/BG und
GAK _QAK/QAK handelt es sich um Prozentangaben.



Bei der Suche von Arbeitskraften zur sofortigen Besetzung von Vakanzen zeigt sich in den funf analysier-
ten Wirtschaftsbereichen ein konjunkturelles Muster, das dem fiir die Gesamtwirtschaft Niedersachsen
entspricht. Einige Unterschiede sind jedoch auffallig.

Es zeigen sich hohe Werte im Dienstleistungssektor und etwas abgeschwacht auch in den Bereichen
Handel und Baugewerbe. Das Gegenteil trifft fiir den Wirtschaftsbereich Offentliche Verwaltung zu. Die-
ser weist traditionell eine niedrige Fluktuation und eine geringe konjunkturelle Betroffenheit auf und ist
zur Beachtung formalisierter Einstellungsvorschriften verpflichtet.

Bemerkenswert ist weiter, dass die Prozentsatze der sofort gesuchten Arbeitskrafte fir alle drei Indikato-
ren (GAK/BG, GAK_QAK/BG, GAK_QAK/QAK) nur im Wirtschaftsbereich Verarbeitendes Gewerbe im Jahr
2011 ein Maximum erreicht. Im Baugewerbe liegt das Maximum im Jahr 2013, im Handel 2012. Fir
Dienstleistungen variieren die maximalen Werte. Je nach Indikator finden sie sich in den Jahren 2012
oder 2013. Der Bereich Offentliche Verwaltung erreicht sein Maximum im Jahr 2013. Berechnet man
entsprechend dem Vorgehen fiir Niedersachsen insgesamt die Wachstumsraten fiir die Krisenperiode
2008/2009 sowie fur die Jahre des Maximums im Verhaltnis zur Vorperiode (2010/2011), so zeigt sich
mit einer Ausnahme, dass in der Krisenperiode die Schrumpfungsraten flir GAK/BG starker ausfallen als
fur GAK_QAK/QAK. 2010/2011 hingegen steigen die Wachstumsraten fiir GAK_QAK/QAK starker an als
fur GAK/BG. Dieses letzte Ergebnis gilt auch flir das Baugewerbe, fur das allerdings in der Krisenperiode
die Wachstumsrate GAK/BG weniger negativ ausfallt als GAK_QAK/QAK. Im Handel lassen sich fur die
Periode 2011/2012 keine Unterschiede in den Wachstumsraten fir GAK/BG und GAK_QAK/QAK feststel-
len. Das fiir die niedersachsische Wirtschaft insgesamt erhaltene Ergebnis korrespondiert folglich mit der
sektoralen Analyse und zeigt, dass die Suche nach Beschaftigten mit einfachen Tatigkeiten bei zuriickge-
hender Konjunktur starker zuriick geht als bei Fachkraften und letztere im Aufschwung starker gesucht
werden, wobei die Suche auch sorgfiltiger erfolgen wird und somit langer dauert.

Im néachsten Schritt wird die Analyse nach BetriebsgrofRenklassen differenziert (Tabelle 2). Auf eine
Kommentierung der kleinsten GroRenklasse (1-4 Beschaftigte) wird verzichtet, da in der Stichprobe nur
wenige Betriebe sofort einzustellende Arbeitskrafte suchen. Mit einigen Abweichungen entspricht das
konjunkturelle Muster der vier verbleibenden GroRenklassen dem Verlauf, der bereits fiir Niedersachsen
insgesamt sowie fir die Wirtschaftsbereiche festgestellt wurde. Nach einem deutlichen Riickgang der
Suche in der Krisenperiode 2008/2009 nimmt der Prozentsatz der gesuchten Arbeitskrafte wieder zu,
erreicht maximale Werte im Jahr 2011 fir die groRte BetriebsgroRenklasse (>=500 Beschaftigte), im Jahr
2012 fiir die GroRenklasse 5-19 Beschéftigte und im Jahr 2013 fir die beiden anderen Klassen (20-99,
100-499 Beschéftigte). In der Krise war in den GroRbetrieben (>= 500 Beschaftigte) die Schrumpfungsra-
te der sofort gesuchten Fachkrafte (GAK_QAK/QAK= -0,75) geringer als die aller Arbeitskrafte (GKA/BG =
-0,81). Fur die Periode 2010/2011 ergeben sich Wachstumsraten mit den entsprechenden Werte 0,59
und 0,82.



Tabelle 2: Suchquoten nach Arbeitskraften in Niedersachsen 2008-2013, aufgeteilt nach BetriebsgrofRenklassen (in Prozent)

BetriebsgroRenklasse 2008 2009 2010 2011 2012 2013
GAK/BG 1-4 Beschaftigte 3,56 1,97 5,84 3,75 2,79 4,36
GAK_QAK/BG 2,02 1,53 5,49 3,36 1,79 3,27
GAK_QAK/QAK 4,31 3,35 12,40 7,14 4,11 6,90
GAK/BG 5-19 Beschaftigte 3,42 2,26 2,61 2,44 3,15 2,66
GAK_QAK/BG 2,95 1,92 2,22 1,78 2,41 2,04
GAK_QAK/QAK 4,35 2,85 3,47 2,69 3,74 3,17
GAK/BG 20-99 Beschiftigte 2,52 1,41 2,46 2,38 3,24 3,41
GAK_QAK/BG 1,53 1,02 1,92 2,01 2,36 2,60
GAK_QAK/QAK 2,16 1,44 2,76 2,77 3,28 3,63
GAK/BG 100-499 Beschaftigte 1,60 0,50 0,96 1,28 1,56 1,66
GAK_QAK/BG 1,26 0,39 0,65 0,90 1,16 1,33
GAK_QAK/QAK 1,77 0,54 0,91 1,23 1,54 1,77
GAK/BG >=500 Beschdftigte 1,22 0,23 0,91 1,45 1,18 0,99
GAK_QAK/BG 0,73 0,19 0,71 1,31 1,03 0,87
GAK_QAK/QAK 0,87 0,22 0,88 1,60 1,24 1,06
GAK/BG Niedersachsen insgesamt 1,45 0,41 1,08 1,51 1,48 1,39
GAK_QAK/BG 0,95 0,33 0,83 1,29 1,20 1,14
GAK_QAK/QAK 1,18 0,41 1,06 1,62 1,48 1,43

Erlduterungen: GAK — Gesamtzahl der sofort gesuchten Arbeitskrafte; GAK_QAK — Zahl der sofort gesuchten qualifizierten Arbeitskrafte; BG — Gesamtzahl der Beschéftigten,
QAK —Zahl der qualifizierten Beschaftigten (Arbeitskrafte mit Lehre oder Hochschulabschluss) im Betrieb. Bei den ausgewiesenen Werten zu GAK/BG, GAK _QAK/BG und
GAK _QAK/QAK handelt es sich um Prozentangaben.



Fur die von der Krise besonders betroffenen GroRbetriebe (Bellmann/Gerner/Upward, 2011) zeigt sich
somit, dass die Suche nach Fachkraften weniger zuriickgeht als fiir alle Beschaftigte, im Aufschwung je-
doch starker zunimmt. Fir die Gbrigen drei BetriebsgroBenklassen (5-19, 20-99 und 100-499) Ubertrifft
die Wachstumsrate der Suche nach Fachkraften die aller Beschaftigten im Aufschwung. In der Krise las-
sen sich fur diese GroRenklassen aber nur sehr geringe Unterschiede in den Schrumpfungsraten fir die
beiden Gruppen von Arbeitskraften feststellen. Insgesamt verdeutlicht Tabelle 2, dass die Suche nach
Arbeitskraften fir sofort zu besetzende Arbeitspldtze mit den BetriebsgroBenklassen abnimmt, was zum
einen an der groReren Attraktivitdt groBerer Betriebe liegen wird, zum anderen auch durch die Nutzung
zusatzlicher Suchwege wie eine starkere Einschaltung der Arbeitsagenturen und des Internets bedingt
sein kann.

Betrachtet man schlieRlich landliche und stadtische Regionen (nicht in Tabellen 1/2 enthalten), so zeigen
sich deutliche Unterschiede in den Suchintensitaten. Sie sind in ersteren Gebieten deutlich groRer als in
letzteren. Im Jahr 2008 betragen die Prozentsidtze der sofort gesuchten qualifizierten Arbeitskrafte
(GAK_QAK/QAK) in den landlichen Gebieten 2,45 und in den stidtischen Gebieten 0.86. Diese Differen-
zen schwanken zwar in den Jahren, sie weisen aber mit der Ausnahme des Jahres 2011 darauf hin, dass
landliche im Vergleich zu stadtischen Gebieten verstarkt qualifizierte Arbeitskrafte suchen. Bedeutsam
ist weiter, dass in der Krisenperiode 2008/2009 die Wachstumsrate von GAK_QAK/QAK mit -0,75 in den
landlichen Gebieten etwas negativer ausféllt als in den stadtischen Regionen. In den beiden folgenden
Perioden (2009/2010, 2010/2011) sind diese Wachstumsraten erwartungsgemaR positiv, aber deutlich
groBer in den stadtischen Gebieten.

Suche nach Arbeitskraften muss nicht heilen, dass dies auch realisiert werden kann. Daher ist es not-
wendig, neben der Suche auch die Entwicklung der realisierten Einstellungen zu analysieren.

4.2 Einstellung qualifizierter Arbeitskrafte

Die Zahl der Einstellungen jeweils im ersten Halbjahr, bezogen auf die Gesamtzahl der Beschaftigten zu
Beginn eines Jahres, hat sich in Niedersachsen im Zeitraum 2008-2013 im Bereich zwischen 3,68 und
5,52 Prozent bewegt (Tabelle 3, Block Niedersachsen insgesamt, Zeile E/BG). Die Einstellungen umfassen
sowohl Wiederbesetzungen als auch Beschéftigungsausweitungen. Eine Aufspaltung in diese beiden Ka-
tegorien ist aufgrund der Erhebungen im IAB-Betriebspanel nicht moglich, da keine Angaben Uber die
zweite Jahreshalfte vorliegen. Es ldsst sich jedoch ermitteln, ob Mitte des nachsten Jahres die Beschaftig-
tenzahl gegeniliber dem Vorjahr gestiegen ist. Dies trifft flir 2011 gegentiber 2010 und 2013 gegenlber
2012 zu. In dem betrachteten Zeitraum war der durchschnittliche Beschaftigungsstand in der Stichprobe
2011 am hochsten. Im Vergleich zu Gesamtdeutschland lasst sich kein systematischer Unterschied er-
kennen. Zum Teil lagen die Einstellungsquoten in Niedersachsen liber denen in Deutschland insgesamt
(2009, 2010,2012 und 2013). In dem speziellen Krisenjahr 2009 und kurz danach sowie in den letzten
Jahren hat sich demnach die Entwicklung der Beschaftigungssituation in Niedersachsen giinstiger darge-
stellt. Informationen hierzu liefern auch die Statistischen Heften Niedersachsen (2014). Dort wird er-
wahnt, dass sich die Erwerbstatigkeit in Niedersachsen 2013 etwas glinstiger entwickelt hat als in
Deutschland insgesamt.
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Tabelle 3: Einstellungsquoten in Deutschland und Niedersachsen 2008-2013, aufgeteilt nach Wirtschaftsbereichen (in Prozent)

Deutschland Niedersachsen

2008 2009 2010 2011 2012 2013 Wirtschaftsbereich 2008 2009 2010 2011 2012 2013
E/BG 320 1,25 1,73 2,99 2,66 2,45 \Verarbeitendes Gewerbe 209 102 1,20 2,58 2,78 3,34
E_QAK/BG 2,12 090 1,06 2,22 2,05 1,69 1,46 0,75 0,67 2,02 214 2,28
E_QAK/QAK 2,79 1,20 139 2,88 264 210 1,80 093 0386 254 255 2,69
E/BG 496 4,37 450 490 4,71 5,02 Baugewerbe 442 368 490 497 389 4,49
E_QAK/BG 294 3,42 4,03 382 381 345 3,74 3,17 391 4,70 2,68 4,09
E_QAK/QAK 3,74 4,36 502 4,68 483 4,20 4,57 398 4,79 568 3,42 5,20
E/BG 4,38 3,56 3,75 505 495 4,59 Handel 4,02 4,08 352 514 4,82 4,47
E_QAK/BG 241 2,16 2,22 3,30 2,87 2,58 2,71 241 158 3,66 3,18 2,50
E_QAK/QAK 3,30 3,00 299 4,38 3,77 3,41 386 341 2,53 523 4,17 3,26
E/BG 726 6,24 6,44 7,37 744 7,09 Dienstleistungen 9,47 8,78 7,67 698 10,85 6,88
E_QAK/BG 3,71 3,33 3,84 4,42 420 3,72 502 420 3,43 3,59 495 4,28
E_QAK/QAK 492 4,34 493 574 556 5,04 6,58 562 447 4,48 6,68 5,95
E/BG 2,70 2,91 269 259 260 2,63 Offentliche Verwaltung 4,16 3,55 396 3,09 3,26 3,60
E_QAK/BG 1,75 2,16 2,15 2,06 2,02 1,87 369 3,16 341 2,67 250 3,03
E_QAK/QAK 2,00 243 241 234 231 210 436 366 393 305 281 348
E/BG 4,59 3,50 356 4,57 4,57 4,30 Deutschland bzw. 452 368 369 435 552 4,62
E_QAK/BG 261 2,10 225 3,02 289 250 Niedersachseninsgesamt 2,76 2,12 198 2,73 297 294
E_QAK/QAK 335 269 285 383 368 3,15 345 268 2,54 3,42 3,67 3,65

Erlduterungen: E — Gesamtzahl der Einstellungen; E_QAK — Zahl der Einstellungen qualifizierter Arbeitskrafte; BG — Gesamtzahl der Beschéftigten, QAK — Zahl der qualifizierten Be-
schéftigten (Arbeitskrifte mit Lehre oder Hochschulabschluss) im Betrieb. Der Handel enthélt auch Kfz-Reparatur. Die Offentliche Verwaltung schlieRt Organisationen ohne Erwerbs-
charakter ein. In der Gesamtwirtschaft Deutschland und Niedersachsen sind die Bereiche Land- und Forstwirtschaft, Fischerei, Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erde sowie
Energie- und Wasserversorgung, Abwasser- und Abfallentsorgung, Riickgewinnung enthalten. Bei den ausgewiesenen Werten zu E/BG, E_QAK/BG und E_QAK/QAK handelt es sich
um Prozentangaben. Entsprechendes gilt auch fiir die Quoten in den folgenden Tabellen.
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Werden nur die Einstellungen von qualifizierten Arbeitskraften betrachtet, die sich aus Erwerbspersonen
mit Hochschulabschluss und denen mit absolvierter Lehre zusammensetzen, so zeigt sich eine ganz ahn-
liche Struktur. Hervorzuheben ist jedoch, dass im Krisenjahr 2009 der Riickgang der Einstellungen von
Fachkraften weniger ausgeprdgt war als bei den Erwerbspersonen fiir einfache Tatigkeiten. Das gilt
gleichermaBen fir Niedersachsen und Deutschland insgesamt sowie flir Westdeutschland ohne Nieder-
sachsen. Letztere Aussage ist nicht Tabelle 3 zu entnehmen, sondern wurde gesondert aus Berechnun-
gen zum |AB-Betriebspanel gewonnen. Im Aufschwung von 2010 auf 2011 unterscheidet sich das Einstel-
lungsverhalten der Betriebe von qualifizierten und weniger qualifizierten Arbeitskraften kaum. Verant-
wortlich dafir ist die Tatsache, dass wahrend der Krise iberwiegend unqualifizierte Beschaftigte entlas-
sen wurden, wahrend Fachkrafte so weit wie moglich gehalten wurden.

Die bisherigen Aussagen beziehen sich auf die Gesamtwirtschaft. Von Interesse ist zu erfahren, ob sich
ein dhnliches Muster flr verschiedene Untergruppen aufzeigen lasst. Eine getrennte Betrachtung fir
verschiedene Wirtschaftsbereiche und fiir BetriebsgrofRenklassen wie im Abschnitt Gber die Suche nach
Arbeitskraften bietet sich an. Es wird in die gleichen Wirtschaftsbereiche wie dort eingeteilt. Die Dynamik
im Verarbeitenden Gewerbe liegt deutlich unter der der anderen Bereiche. Besonders im Dienstleis-
tungsbereich ist viel Bewegung zu beobachten. Dies gilt flir Niedersachsen in noch starkerem MaRe als
fir Deutschland insgesamt. Eine liber 10%ige Einstellungsquote wurde fiir 2012 in Niedersachsen beo-
bachtet. Insgesamt war der Dienstleistungsbereich von der Krise weniger betroffen als das Verarbeiten-
de Gewerbe. Die Nachfrage nach Fachkraften zeigte jedoch auch im produzierenden Bereich 2009 nur
einen vergleichsweise geringen Einbruch.

Nach BetriebsgroRenklassen getrennt (1-4, 5-19, 20-99, 100-499, >=500 Beschaftigte) liefert Tabelle 4
eine vergleichende Gegenliiberstellung flr die Einstellungsquoten in Niedersachsen und Deutschland
insgesamt liber den Zeitraum 2008-2013. Hierbei zeigt sich, dass abgesehen von 2009 und 2013 die Ein-
stellungsquoten in Niedersachsen in der kleinsten BetriebsgrofRenklasse liber denen in Deutschland ins-
gesamt liegen. Fir qualifizierte Arbeitskrafte gilt dies auch fiir das letzte betrachtete Jahr oder sogar fir
2009. Auch bei Betrieben der nachstgroReren BetriebsgroRenklasse (5-19) sind die Einstellungsquoten
der qualifizierten Arbeitskrafte, bezogen auf den Bestand an qualifizierten Arbeitskraften, in Niedersach-
sen im Allgemeinen deutlich groRRer als in Deutschland insgesamt. Das Bild dndert sich bei den groReren
Einheiten. Fir Betriebe mit 100-499 Beschaftigten liegt Niedersachsen mit Ausnahme 2008 zuriick. Bei
den groRten Betrieben lassen sich keine systematischen Unterschiede zwischen Niedersachsen und der
gesamten Volkswirtschaft ausmachen. Ein Einstellungsriickgang ist fur alle BetriebsgroRBenklassen in den
Jahren 2009 und 2010 zu erkennen. Eine Merkwirdigkeit offenbart sich 2008 und 2013 fiir die Einstel-
lungsquote der qualifizierten Arbeitskrafte (E_QAK/BG) in Deutschland bei der kleinsten BetriebsgréRen-
klasse. Mit Abstrichen gilt dies auch fiir Betriebe mit 5-19 Beschaftigten. Hier errechnen sich sehr niedri-
ge Quoten, ohne dass daflir eine naheliegende Interpretation zur Verfligung stiinde. Fiir 2008 findet sich
bisweilen die Erklarung, dass dem in dieser Phase statistisch offenbarten Aufschwung seitens der Betrie-
be nicht getraut und daher vorsichtig bei Einstellungen von Fachkraften disponiert wurde (Burda/Hunt
2011). Dann ware jedoch auch 2009 und 2010 mit niedrigen Quoten zu rechnen gewesen und fiir Nieder-
sachsen hatte diese Erklarung ebenso giiltig sein missen.
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Tabelle 4: Einstellungsquoten in Deutschland und Niedersachsen 2008-2013, aufgeteilt nach BetriebsgroRenklassen (in Prozent)

Deutschland Niedersachsen

2008 2009 2010 2011 2012 2013 BetriebsgrofRenklasse 2008 2009 2010 2011 2012 2013
E/BG 4,21 4,17 298 430 4,70 4,70 1-4 Beschéftigte 49 3,63 374 493 535 3,65
E_QAK/BG 0,67 298 233 291 3,22 092 3,16 2,78 2,50 3,74 3,37 1,64
E_QAK/QAK 142 6,06 435 591 6,61 2,02 6,83 6,22 560 7,98 7,76 3,49
E/BG 6,10 564 470 6,36 6,60 6,33 5-19 Beschéftigte 593 6,36 591 6,15 7,05 6,13
E_QAK/BG 1,65 4,07 3,47 4,69 4,47 1,99 4,19 3,95 342 4,13 4,70 3,19
E_QAK/QAK 2,41 6,04 491 682 6,53 288 6,08 585 532 6,18 7,35 4,96
E/BG 6,51 555 5,13 7,01 6,22 6,12 20-99 Beschdftigte 6,11 7,48 9,03 6,56 6,18 5,41
E_QAK/BG 2,82 3,12 3,08 4,37 386 3,03 291 3,20 354 4,14 3,81 3,52
E_QAK/QAK 3,84 437 4,13 586 521 4,10 4,03 4,51 502 566 525 4,84
E/BG 6,12 451 4,61 6,08 574 5,18 100-499 Beschaftigte 7,21 4,47 3,45 6,39 6,04 6,44
E_QAK/BG 336 2,72 290 3,78 3,38 292 405 2,25 185 3,34 3,08 280
E_QAK/QAK 448 3,68 3,80 500 4,47 3,87 558 3,21 2,58 4,51 4,05 3,78
E/BG 362 2,73 291 3,58 3,80 3,56 >=500Beschaftigte 335 288 314 351 520 3,8
E_QAK/BG 2,28 163 1,85 2,48 250 2,27 225 190 1,82 2,40 2,84 293
E_QAK/QAK 2,86 2,01 228 3,06 3,09 275 2,68 228 224 290 3,36 347
E/BG 4,59 3,50 35 4,57 4,57 4,30 Deutschland bzw. 4,52 368 369 435 552 4,62
E_QAK/BG 261 210 2,25 3,02 289 250 Niedersachseninsges. 2,76 2,12 1,98 2,73 2,97 294
E_QAK/QAK 335 269 28 38 368 3,15 345 2,68 2,54 3,42 367 3,65

Erlduterungen: E — Gesamtzahl der Einstellungen; E_QAK — Zahl der Einstellungen qualifizierter Arbeitskrafte; BG — Gesamtzahl der Beschaftigten, QAK — Zahl der qualifizierten Be-
schaftigten (Arbeitskrafte mit Lehre oder Hochschulabschluss) im Betrieb.



Tendenziell liegen die Einstellungsquoten in den mittelgroflen Betrieben lber denen der ganz kleinen
und der grofRen Betriebe. Dieses Muster wird sowohl fiir Niedersachsen als auch fiir Deutschland insge-
samt und liber den gesamten Zeitraum beobachtet. Wird die Entwicklung in Niedersachsen der in West-
deutschland ohne Niedersachsen gegenlibergestellt, so zeigen sich auch hier — nicht ausgewiesen in den
Tabellen — keine zentralen Unterschiede.

Eine dhnliche Entwicklung lasst sich auch fiir Ostdeutschland aufzeigen. Fir Brandenburg wurde z.B. aus-
gewiesen (Land Brandenburg, Ministerium fiir Arbeit, Soziales, Frauen und Familie 2014), dass fir die
Zahl der Einstellungen von Fachkraften 2009 gegeniiber 2008 noch ein gewisser Anstieg zu verzeichnen
war. 2010 sind die entsprechenden Einstellungen zurlickgegangen. Danach, d.h. 2011 und 2012, ergab
sich wieder eine deutliche Zunahme. Fiir 2013 gegeniliber 2012 wurde dann ein erneuerter Riickgang
festgestellt. In Niedersachsen waren die Einstellungsquoten 2011 und 2012 am hochsten und dies nicht
nur bei den qualifizierten Arbeitskraften. Egal welche BetriebsgrofRenklasse betrachtet wird, es lasst sich
fir den Zeitraum 2008-2013 weder ein eindeutig ansteigender noch ein abfallender Trend bei den Ein-
stellungsquoten feststellen. Vielmehr wird die Entwicklung durch einen Einstellungsriickgang 2009/10
und einen danach Uberproportionalen Wiederanstieg gepragt. Die leicht riickldufige Entwicklung 2013
fihrt schlieBlich dazu, dass die Einstellungsquoten haufig wieder auf das Ausgangsniveau von 2008 zu-
rickfallen und bisweilen sogar darunter liegen.

Im Folgenden wird noch untersucht, welche Charakteristika zu statistisch signifikanten Unterschieden im
betrieblichen Einstellungsverhalten beitragen. Da verschiedene Merkmale kein kardinales Messniveau
besitzen, sind zur Beurteilung AssoziationsmaRe geeignet. Hier wird Kendalls T verwendet (vgl. z.B.
Agresti 1984). Die in Tabelle 3 und 4 verwendeten Einstellungsquoten (E/BG, E_QAK/BG, E_QAK/QAK)
werden auf betrieblicher Basis mit einzelnen Merkmalen korreliert. In Tabelle 5 sind die entsprechenden
Kendalls t Werte fiir die Anfangs- und Endperiode (2008, 2013) ausgewiesen. Die in Klammer stehenden
p-Werte zeigen auf, ob die Hypothese der Unabhangigkeit abzulehnen ist (p<=0,05).

Keinen Einfluss scheinen danach die Hohe des Wettbewerbsdrucks, die Ertragslage, die Erwartungen
Uber die Entwicklung des Geschaftsvolumens und der technische Stand der Anlagen des Betriebes auf die
Einstellungsquoten zu haben. Das ist einigermalien liberraschend. Anders sieht es aus bei der Frage, ob
der Betrieb ein verbessertes Produkt in sein Angebot aufgenommen hat und ob ein neues Produktions-
verfahren eingefiihrt worden ist. Hierbei ist zu trennen, zwischen allgemeinen Einstellungsquoten und
solchen fir qualifizierte Arbeitskrafte. Im ersteren Fall ldsst sich ein negativer Effekt und im zweiten Fall
ein positiver Effekt konstatieren. Genauso fiihren der Abschluss von Ausbildungsvertragen, betriebliche
Weiterbildung, die Existenz von Arbeitszeitkonten im Betrieb und die Existenz eines Betriebsrates zu
verminderten allgemeinen Einstellungsquoten. Bei den qualifizierten Arbeitskraften ist das Gegenteil zu
beobachten. Dies sind zweifellos Indikatoren dafiir, ob ein Betrieb seine Beschaftigungspolitik eher in-
tern steuert oder sich eher am externen Arbeitsmarkt orientiert. Mehr Aus- und Weiterbildung im Be-
trieb ist ein Hinweis darauf, dass unqualifizierte Arbeit durch qualifizierte Arbeit ersetzt wird. Die positi-
ven Vorzeichen bei Kendalls T im Zusammenhang mit den Einstellungsquoten E_QAK/BG und
E_QAK/QAK machen aber auch deutlich, dass die betriebsinterne Bedarfsdeckung nur unzureichend
moglich ist. Bei Arbeitszeitkonten lasst sich dhnlich argumentieren. Sie sind in erster Linie ein Steue-
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Tabelle 5: Kendalls T Werte fir Einstellungsquoten und betriebliche Merkmale in Niedersachsen (p-Werte in Klammern)

2008

E/BG E_QAK/BG E_QAK/QAK

2013

E/BG E_QAK/BG

E_QAK/QAK

Wettbewerbsdruck (1:niedrig; ... 4:hoch)
Ertragslage (1:sehr gut; ... 5:mangelhaft)
Erwartete Entwicklung (1:positiv; ... 3:negativ)
Technischer Stand (1:neu; ... 5:veraltet)
Verbessertes Produkt (0:nein; 1:ja)

Neues Produkt aufgenommen (0:nein; 1:ja)
Vollig neues Produkt (0:nein; 1:ja)

Neues Verfahren (0:nein; 1:ja)
Ausbildungsvertrage (0:nein; 1:ja)
Betriebliche Weiterbildung (0:nein; 1:ja)
Arbeitszeitkonten (0:nein; 1:ja)

Betriebsrat (0:nein; 1:ja)

0,045(0,104) -0,035(0,149) -0,016(0,649)
0,025(0,418) 0,015(0,569) 0,041(0,297)
0,008(0,768) -0,010(0,675) 0,015(0,674)
-0,002(0,945) 0,017(0,479) 0,027(0,431)
-0,065(0,010) 0,075(0,001) 0,049(0,110)
0,006(0,800) 0,018(0,391) -0,012(0,682)
-0,019(0,274) 0,018(0,237) 0,010(0,661)
-0,101(0,000) 0,082(0,000) 0,057(0,065)
-0,225(0,000) 0,106(0,000) 0,058(0,033)
-0,175(0,000) 0,079(0,000) 0,037(0,031)
-0,171(0,000) 0,063(0,004) -0,009(0,754)

-0,310(0,000) 0,161(0,000) 0,094(0,001)

BetriebsgroRenklasse (1:1-4; ... 5:>=500 Beschaftigte) -0,374(0,000) 0,201(0,000) 0,121(0,000)

-0,024(0,371) 0,008(0,741)
-0,039(0,187) 0,005(0,828)
0,040(0,132) 0,012(0,585)
0,024(0,363) -0,013(0,564)
-0,119(0,000) 0,062(0,003)
-0,013(0,564) 0,039(0,045)

-0,012(0,430) -0,001(0,957)

-0,088(0,000)
-0,174(0,000)
-0,149(0,000)
-0,188(0,000)
-0,260(0,000)

-0,342(0,000)

0,060(0,002)
0,086(0,000)
0,057(0,000)
0,069(0,002)
0,135(0,000)

0,226(0,000)

0,023(0,522)
0,001(0,989)
0,041(0,232)
0,005(0,873)
0,018(0,553)
0,050(0,101)
-0,007(0,752)
0,025(0,433)
0,075(0,012)
0,016(0,256)
0,019(0,434)
0,061(0,044)

0,177(0,000)
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rungsinstrument fir qualifizierte Arbeit. Etwas Uberraschend mag das Ergebnis sein, dass Betriebsradte
insgesamt eher flr eine geringe Beschaftigungsbewegung sorgen. Demgegeniiber beglinstigen sie eher
eine Ausweitung der qualifizierten Beschéaftigung. Im Sinne der Insider-Outsider-Theorie ware zu erwar-
ten, dass Betriebsrate auch bei den qualifizierten Arbeitskraften dazu neigen, Insider gegentiber Outsi-
dern zu bevorzugen. Eine Erkldarung fiir das umgekehrte Ergebnis kdnnte die folgende sein: Wenn ein
Betrieb zunehmend qualifizierte Arbeit attrahiert und damit eine hohere Produktivitdt verbunden ist,
kann mit steigenden Loéhnen gerechnet werden, von denen auch die weniger qualifizierten Beschéftigten
profitieren kénnen.

Anzumerken bleibt, dass zwischen 2008 und 2013, von wenigen Ausnahmen abgesehen, keine wesentli-
chen Unterschiede bestehen, dass aber dazwischen eine deutliche Bewegung erkennbar ist. Exempla-
risch sei dies anhand von Abbildung 1 verdeutlicht.

Abbildung 1: Entwicklung von Kendalls t zwischen der Einstellungsquote fiir qualifizierte Arbeitskréafte,
bezogen auf die Gesamtzahl der qualifizierten Arbeitskrafte im Betrieb, und der Existenz eines Betriebs-
rates in Niedersachsen fir die Periode 2008-2013
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Aus dieser Abbildung ist ersichtlich, dass der Zusammenhang zwischen der Zahl der eingestellten qualifi-
zierten Arbeitskrafte, bezogen auf die Gesamtzahl der qualifizierten Beschaftigten, und der Existenz ei-
nes Betriebsrates 2011 am starksten und in den Randperioden am schwachsten ist. In allen sechs Jahren
ist Kendalls t positiv. Ein Betriebsrat wirkt sich positiv auf die Einstellung qualifizierter Arbeitskrafte aus.

Die Untersuchung in Tabelle 5 stellt auf eine zweidimensionale Betrachtung ab. Zu beachten ist, dass
andere Einflisse die ausgewiesenen Ergebnisse beeinflussen kdnnen. Bei Betriebsmerkmalen ist dies
Phanomen sehr haufig anzutreffen. Als Ergdnzung wird daher in Tabelle 6 noch eine multiple Regressi-
onsschatzung ausgewiesen. Dabei finden lediglich die Variablen Eingang, die sich in Tabelle 5 als statis-
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Tabelle 6: OLS-Schatzungen fiir Einstellungsquoten in Niedersachsen (t-Werte in Klammern)

2008

E/BG E_QAK/BG E_QAK/QAK E/BG E_QAK/QAK
Ausbildungsvertrige -0,037 (-4,17)** 0,002 (0,53) 0,003 (0,59) -0,016 (-2,32)*  -0,001(-0,33)  -0,010 (-1,46)
Betriebliche Weiterbildung  -0,067 (-3,30)** 0,008 (0,98) 0,005 (0,33) -0,026 (-1,38)  -0,005 (-0,83) -0,046 (-1,71)
Arbeitszeitkonten 0,007 (0,91) -0,002 (-0,65)  -0,004 (-0,91) -0,011 (-1,60) 0,003 (1,19)  0,013(1,51)
Betriebsrat -0,043 (-3,75)** 0,004 (1,10) 0,003 (0,54) -0,050 (-3,52)**  0,001(0,12) -0,019 (-1,28)
Verarbeitendes Gewerbe  -0,016 (-0,88) 0,002 (0,34) 0,002 (0,22) -0,025 (-1,64)  -0,006 (-1,19) -0,018 (-1,25)
Dienstleistungen 0,052 (3,02)** 0,009 (1,49) 0,018 (1,86) 0,023 (1,81) 0,002 (0,45) 0,001 (0,10)
Beschiftigtenzahl <=19 0,031 (1,41) 0,011 (1,37) 0,039 (2,31)* 0,054 (2,84)**  -0,011(-1,75) -0,065 (-2,15)*
Beschiftigtenzahl >=100 0,022 (1,23) 0,011 (1,61) 0,005 (0,49) 0,025 (1,73) 0,013 (2,89)** 0,018 (1,20)
Konstante -0,115 (-2,99)** 0,020 (1,38) 0,021 (0,82) -0,081(-2,43)* 0,007 (0,70)  -0,045 (-1,15)
N 445 363 248 465 243
R? 0,195 0,031 0,050 0,172 0,050

* p<0.05, ** p<0.01
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tisch signifikant erwiesen haben. Angemerkt sei, dass dieses Vorgehen aber auch zu Fehleinschatzungen
flhren kann. Einerseits konnen insignifikante Einfllisse bei zweidimensionaler Betrachtung sich im mehr-
dimensionalen Rahmen als statistisch bedeutsam erweisen. Andererseits kann aufgrund von Multikolli-
nearitat ein kausaler Einfluss im multiplen Modell unentdeckt bleiben. Die OLS-Schatzungen in Tabelle 6
zeigen, dass verschiedene, in Tabelle 5 als bedeutsam aufgedeckte Determinanten dieses Etikett im mul-
tiplen Modell verlieren. Das gilt insbesondere bei den Schatzungen fiir die Einstellungsquoten qualifizier-
ter Arbeitskrafte. Betont werden sollte, dass die wenig klaren Unterschiede nach BetriebsgrofRenklassen
in Tabelle 4 in Tabelle 6 deutlicher hervortreten. Hier ist ein nichtlinearer Zusammenhang zugrunde ge-
legt. Dieser zeigt, dass kleine und grolRe Betriebe hohere Einstellungsquoten als mittelgroRe Unterneh-
men (20-99 Beschaftigte) haben bei allerdings nur schwacher Signifikanz. Das gilt zumindest fir 2008
gleichermaBen fiir alle drei Einstellungsquoten. 2013 liegen die Einstellungsquoten fir qualifizierte Ar-
beitnehmer in kleinen Betrieben unter denen der mittelgroBen Betriebe.

4.3 Kompromisse bei der Stellenbesetzung fiir qualifizierte Tatigkeiten

Wenn ein Betrieb Personen auf Stellen fiir qualifizierte Tatigkeiten im gewilinschten Umfang eingestellt
hat, dann ist dies nicht gleichbedeutend damit, dass Fachkrafteknappheit flir ihn keine Rolle spielt. Diese
kann sich ndmlich bei den Betrieben auf verschiedene Weise bemerkbar machen. Ein Extremfall liegt vor,
wenn die Bemiihungen um Personalrekrutierung erfolglos bleiben und sich keine oder nicht geniigend
Bewerber melden. Es kommt dann zu unbesetzten Stellen. Sehr viel hdufiger wird der Fall eintreten, dass
zwar Bewerber vorhanden sind, deren personliches Qualifikationsprofil sich aber nicht vollstandig mit
dem Anforderungsprofil der zu besetzenden Stelle deckt. Auch kann es sich ergeben, dass ein Bewerber
zwar geeignet erscheint, aber Betrieb und Bewerber sich zunachst nicht Giber die Beschaftigungskonditi-
onen einig sind. In den beiden letztgenannten Fallen muss der oder die Personalverantwortliche ent-
scheiden, ob der Betrieb bereit ist, Kompromisse bei der Personalrekrutierung einzugehen oder nicht. So
koénnen z. B die fachspezifischen Anforderungen herabsetzt werden oder man kommt den Bewerbern im
Hinblick auf deren Entlohnungs- oder Arbeitszeitvorstellungen entgegen. Es ist auch denkbar, dass Stel-
lenbewerber ihre Wiinsche hinsichtlich Lohn und Arbeitsbedingungen zuriickschrauben. Hierliber sind
aber keine Informationen vorhanden.

Sowohl im Startjahr der hier betrachteten Periode 2008 wie auch in deren letztem Jahr 2013 wurden
Ausmal} und Art der Kompromisse bei Einstellungen von qualifizierten Arbeitskraften im Betriebspanel
ermittelt. Tabelle 7 informiert lber die Haufigkeit des Auftretens derartiger Kompromisse im jeweils 1.
Halbjahr der betrachteten Jahre. In beiden Jahren ist etwa ein knappes Drittel der Betriebe Kompromisse
gegeniliber den Bewerbern eingegangen (Niedersachsen insgesamt). Dabei zeigt der etwas héhere Wert
fir 2013 an, dass aktuell relativ mehr Betriebe von diesem Problem betroffen sind als im 2008. Dies gilt
auch bei einer Differenzierung der Betrachtung nach Wirtschaftsbereichen und eingeschrankt fir die
GroBenklassen. Betrachtet man allerdings den Prozentsatz der Einstellungen, bei denen Kompromisse
erfolgten, so zeigt sich eine gegenlaufige Entwicklung. Wurden 2008 noch bei 14,2 Prozent der Einstel-
lungen von qualifizierten Arbeitskraften mit Lehre Konzessionen gemacht und bei solchen mit Hoch
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Tabelle 7: Kompromisse bei der Einstellung von qualifizierten Arbeitskradften in Niedersachsen 2008 und 2013, aufgeteilt nach Wirt-
schaftsbereichen und BetriebsgroRenklassen, Anteile in Prozent; Basis: Betriebe mit Einstellungen von qualifizierten Arbeitskraften

Betriebe mit - Einstellungen mit Kompromissen bei ..... im 1. Halbjahr

Einstellungskompromissen qualifizierten Tatigkeiten qualifizierten Tatigkeiten

im 1. Halbjahr nach Lehre nach Hochschulabschluss
2008 2013 2008 2013 2008 2013
Verarbeitendes Gewerbe 30 36 10,3 6,7 6,8 2,4
Baugewerbe 17 46 3,5 21,0 11,5 26,3
Handel 20 21 13,0 18,0 62,5 0,0
Dienstleistungen 34 36 18,4 15,5 8,6 5,8
Offentliche Verwaltung 21 23 1,7 1,8 1,2 1,3
1 — 4 Beschéftigte 0 22 - 25,0 - 0,0
5 — 19 Beschaftigte 24 20 16,2 17,2 27,8 0,0
20 - 99 Beschéftigte 32 36 25,0 29,4 31,1 22,4
100 — 499 Beschaftigte 28 33 14,8 16,1 15,0 10,8
500 und mehr Beschiftigte 40 37 11,2 3,5 3,2 1,9
Niedersachsen insgesamt 29 32 14,2 10,7 6,4 3,9

Erlduterungen: Der Handel enthilt auch Kfz-Reparatur. Die Offentliche Verwaltung schlieBt Organisationen ohne Erwerbscharakter ein. In den Werten fiir Nieder-

sachsen insgesamt sind zusatzlich die Bereiche Land- und Forstwirtschaft, Fischerei, Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erde sowie Energie- und Wasserver-

sorgung, Abwasser- und Abfallentsorgung, Riickgewinnung enthalten.
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schulabschluss bei 6,4 Prozent, so waren dies 2013 nur noch 10,7 bzw. 3,9 Prozent. Nach diesem Indika-
tor ist also die quantitative Bedeutung der Fachkrafteknappheit gegenliber 2008 zurlickgegangen. Be-
merkenswert ist auch, dass bei der Einstellung von qualifizierten Arbeitskraften mit Hochschulabschluss
in beiden Jahren relativ weniger Kompromisse eingegangen wurden als bei der Einstellung von Arbeits-
kraften mit Lehre. Der starke Ausbau des tertidaren Bildungssektors konnte hierfiir mit ursachlich sein.

Differenziert man die Analyse nach Wirtschaftsbereichen, zeigen sich die eben fiir die Gesamtwirtschaft
beschriebenen Muster in dhnlicher Weise fiir das Verarbeitende Gewerbe und den Bereich Dienstleis-
tungen. Bei der Offentlichen Verwaltung fallt auf, dass sie nur in geringem MaRe Kompromisse bei Ein-
stellungen macht. Dies kdnnte eine gilinstige Bewerbersituation widerspiegeln. Es ist aber auch denkbar,
dass offentliche Personalverwaltungen auf Grund rigider Vorschriften kaum Konzessionen machen kon-
nen. Das Baugewerbe weicht in anderer Weise von der Gesamtentwicklung ab. Zum einen steigt der
Anteil der kompromissbehafteten Einstellungen an. Zum anderen gehen die Betriebe hier bei der Einstel-
lung von Hochqualifizierten mehr Kompromisse ein als bei der von Qualifizierten mit Lehre. Ahnlich ist
die Situation auch im Handel. Fir Hochqualifizierte liegen die Beschaftigungsschwerpunkte eher im Be-
reich Dienstleistungen und in den Offentlichen Verwaltungen, so dass die Bewerbersituation im Bauge-
werbe und im Handel aus betrieblicher Sicht nicht so glinstig ist.

Bei einer Differenzierung nach GréRenklassen wird auf eine Kommentierung der Kleinstbetriebe verzich-
tet, da nur sehr wenige einstellende Kleinbetriebe im Sample vertreten sind. Auf Betriebsebene steigt die
Betroffenheit von Kompromissen tendenziell mit der BetriebsgroRe an. Dies bedeutet aber nicht, dass
GroRbetriebe mehr Besetzungsprobleme haben als Kleinbetriebe, wie die Werte fiir die Prozentsatze
kompromissbehafteter Einstellungen zeigen. Die groRten Probleme haben mittelgroRe Betriebe (20-99
Beschéftigte) und bei groBeren nimmt die Kompromisshaufigkeit deutlich ab. Dies spiegelt die Attraktivi-
tat von GroRbetrieben wider, die i.d.R. hohere Lohne und langere Beschaftigungsdauer bieten. Sie stel-
len haufig zwar nur befristet ein, aber die Bewerber haben die Hoffnung, nach einer ,,Probezeit” in den
internen Arbeitsmarkt eintreten zu kénnen.

Zwischen den hier betrachteten Einstellungskompromissen und den im nachsten Abschnitt vorgestellten
unbesetzten Fachkraftestellen besteht ein enger Zusammenhang. Es zeigt sich, dass das Vorliegen unbe-
setzter Stellen die Kompromissbereitschaft der Betriebe deutlich erhoht (nicht in Tabelle 7 enthalten).
Besonders ausgepragt ist dies 2008.

Im Abschnitt 2 wurde die Vermutung formuliert, dass es Betrieben in stadtischen Regionen leichter fillt,
qualifizierte Bewerber zu attrahieren als im landlichen Bereich angesiedelten Betrieben. Von letzteren ist
danach zu erwarten, dass sie bei der Stellenbesetzung kompromissbereiter sind, um die geringere At-
traktivitdt des Umfelds auszugleichen. Fiir hochqualifizierte Fachkrafte lasst sich dies auch fiir beide Jah-
re feststellen (Anteil kompromissbehafteter Einstellungen 2008 Stadt 4,2 bzw. Land 21,5 Prozent, 2013
3,2 bzw. 11,8 Prozent). Bei qualifizierten Arbeitskraften mit Lehre entspricht die Situation 2013 ebenfalls
diesem Muster (6,7 bzw. 13,6 Prozent), 2008 aber werden in stadtischen Regionen mehr Kompromisse
gemacht (Stadt 8,6 bzw. Land 1,3 Prozent).
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Tabelle 8: Art der Kompromisse bei der Einstellung von qualifizierten Arbeitskraften in Niedersachsen 2008 und 2013; aufgeteilt nach Branchen
und BetriebsgrofRenklassen, Anteile in Prozent, Mehrfachantworten maoglich; Basis: Betriebe mit Einstellungen von qualifizierten Arbeitskraften

fachliche Qualifi- héheren Einarbei- interne Entlohnungs- Arbeitszeit-
kationsanspriiche tungsaufwand Weiterbildung vorstellungen vorstellungen

reduziert vorgesehen verstarkt verandert verandert
2008 2013 2008 2013 2008 2013 2008 2013 2008 2013
Verarbeitendes Gewerbe 17 13 18 25 15 19 11 5 2 2
Baugewerbe 9 21 9 24 0 15 13 6 0 3
Handel 10 12 10 13 12 10 6 2 0 3
Dienstleistungen 21 18 20 23 17 19 14 14 4 6
Offentliche Verwaltung 12 5 9 9 6 9 6 7 6 0
1 — 4 Beschaftigte 0 11 0 11 0 11 0 0 0 0
5 —19 Beschaftigte 13 9 14 9 8 11 7 5 3 2
20 - 99 Beschéftigte 15 16 19 20 19 17 11 9 4 6
100 — 499 Beschaftigte 19 16 16 23 12 15 12 12 3 3
500 und mehr Beschaftigte 27 10 24 29 20 22 16 4 0 2
Niedersachsen insgesamt 17 14 17 20 14 16 11 9 3 4

Erlduterungen: Der Handel enthilt auch Kfz-Reparatur. Die Offentliche Verwaltung schlieRt Organisationen ohne Erwerbscharakter ein. In den Werten fiir Niedersachsen insge-
samt sind zusatzlich die Bereiche Land- und Forstwirtschaft, Fischerei, Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erde sowie Energie- und Wasserversorgung, Abwasser- und Ab-
fallentsorgung, Riickgewinnung enthalten.



Tabelle 8 informiert dariiber, welche Arten von Kompromissen bei der Einstellung qualifizierter Arbeits-
krafte gemacht wurden. Kompromisse kdnnen einstellungsférdernd sein, wenn zum einen das Profil ei-
nes Bewerbers mit dem Anforderungsprofil der Stelle nicht Gbereinstimmt. Es konnen dann die fachli-
chen Qualifikationsanspriiche reduziert und der Einarbeitungsaufwand oder die interne Weiterbildung
verstarkt werden. Dies kommt in jedem flinften bis siebten einstellenden Betrieb vor, 2013 tendenziell
haufiger als 2008 (Ausnahme Reduktion fachlicher Qualifikationsanspriiche), wobei in beiden Jahren
meist ein Kompromissmix auftritt. Zum anderen kénnen Kompromisse erforderlich sein, wenn zwischen
Betrieb und Bewerber unterschiedliche Vorstellungen lber die Beschaftigungsbedingungen bestehen.
Derartige Kompromisse treten generell weniger haufig auf als Kompromisse bei Profildiskrepanzen. Kon-
zessionen bei den Entlohnungsvorstellungen sind dabei haufiger als solche hinsichtlich der Arbeitszeit-
vorstellungen, verlieren aber 2013 gegeniiber 2008 an Bedeutung.

Auf Branchenebene ist in den meisten Fallen ein dhnliches Muster wie in Niedersachsen insgesamt vor-
zufinden, wobei die jeweilige Kompromisshaufigkeit im Bereich Dienstleistungen relativ hoch und bei
den Offentlichen Verwaltungen vergleichsweise niedrig ist. Abweichungen zeigen sich 2008 im Bauge-
werbe, bei dem der Anteil der Lohnkonzessionen groRRer war als der bei einzelnen Profildiskrepanzen

Bei einer Differenzierung nach BetriebsgroBenklassen bestétigt sich ebenfalls im Wesentlichen das ge-
samtwirtschaftliche Kompromissmuster: Tendenziell steigende Kompromissanteile bei groReren Betrie-
ben. Ausnahmen treten 2013 bei GroRRbetrieben (500 und mehr Beschaftigte) in den Kategorien ,, Reduk-
tion fachlicher Qualifikationsanspriiche” und , Lohnkonzessionen” auf, in denen relativ niedrige Betrof-
fenheit vorliegt.

Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass in beiden Jahren bei einem Teil der Einstellungen betriebliche
Kompromisse gemacht wurden, meist im Hinblick auf das Anforderungsprofil des Bewerbers, was dann
zu verstarkten Einarbeitungs- und Weiterbildungsanstrengungen gefiihrt hat. Auch Entlohnungskonzes-
sionen hat es in nennenswertem Umfang gegeben. 2013 ist die Kompromisshaufigkeit etwas geringer als
2008 und dies korrespondiert mit dem ebenfalls geringeren Wirtschaftswachstum.

4.4 Unbesetzte Stellen fiir qualifizierte Arbeitskrafte

Sind bei einer geplanten Stellenbesetzung keine oder zu wenig geeignete Bewerber vorhanden und die
betrieblichen Kosten eines Kompromisses zu hoch, bleibt die Stelle unbesetzt. Diese Situation wird sich
tendenziell eher bei wachsenden Betrieben ergeben, kann sich aber auch bei einer Suche nach Ersatzbe-
darf einstellen. Das Ausmal, in dem Stellen unbesetzt bleiben, hdngt damit von einer Vielzahl von Fakto-
ren ab. Die konjunkturelle Lage gehort zu den wichtigen externen EinflussgroRen, aber auch die regiona-
le Arbeitsmarktanspannung und die technologische Entwicklung sind hier zu nennen. Von Bedeutung ist
auch, wie der Betrieb auf externe Impulse personalpolitisch reagiert und so seine Attraktivitat als Be-
schaftiger beeinflusst. Informationen tber die Anzahl der unbesetzten Stellen fir qualifizierte Tatigkeiten
(U_QAK) liegen fir alle Jahre der Analyseperiode vor, in den meisten Jahren aber nicht differenziert fiir
qualifizierte Arbeitskrafte mit Lehre und solche mit Hochschulabschluss. Die Entwicklung wird durch vier
Indikatoren beschrieben. D_U_QAK gibt den Mittelwert einer Dummyvariablen fiir Betriebe mit unbe-
setzten Stellen fir qualifizierte Arbeitskrafte (1/0) an, d. h. den Anteil der Betriebe mit unbesetzten Stel-
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len. Wie Abbildung 2 zeigt, betrug 2008 dieser Anteil 0,13. In der Krise 2009 ging er auf 0,07 zurlick und
stieg anschlieBend bis 2012 auf 0,16 an. 2013 lag der Wert geringfligig darunter. Die Fachkrafteknappheit
hat sich nach diesem Indikator also gegenliber dem Ausgangsjahr der Analyse etwas verscharft. Ein an-
deres Bild zeigt sich, wenn man prozentuale Nichtbesetzungsquoten betrachtet und zwar unabhangig
davon, ob man die Zahl der unbesetzten qualifizierten Stellen

- auf die Beschiftigten insgesamt bezieht (U_QAK/BG),

- auf die Zahl der qualifizierten Arbeitskrafte (U_QAK/QAK) oder

- auf den zusétzlichen Bedarf an qualifizierten Arbeitskraften (U_QAK/BD_QAK), wobei

der Bedarf durch Einstellungen plus unbesetzte Stellen gemessen wird.

Ausgangspunkt ist nach diesen drei Indikatoren ebenfalls ein hohes Mal§ an unbesetzten Stellen im Jahr
2008. Das Ausmal der unbesetzten Stellen geht danach aber nicht nur im Krisenjahr 2009, sondern auch
noch im darauf folgenden Jahr 2010 zurlick. Es folgt ein steiler Anstieg 2011 und danach ein erneuter
Rickgang. Keiner der drei Indikatoren erreicht wieder das Ausgangsniveau von 2008. Alle drei Indikato-
ren weisen demnach ein — teils verzogertes — konjunkturelles Muster auf. Fir die Nichtbesetzungsquote
im Hinblick auf den Bedarf ist der rechte MaRstab in Abbildung 2 giiltig. 2008 konnte danach knapp ein
Viertel der zusatzlich bendtigten Stellen fir qualifizierte Arbeitskrafte nicht besetzt werden, nach krisen-
bedingter Schwankung dann 2013 etwa 10 Prozent.

Abbildung 2: Anteil an Betrieben mit unbesetzten Stellen und prozentuale Nichtbesetzungsquoten in
Niedersachsen 2008 - 2013
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Erlduterungen: Fir den Indikator U_QAK/BD_QAK gilt der rechtsseitige MaRstab, fiir die Gbrigen der linksseitige. Die Indikatoren
sind im Text erklart. Zu den Werten siehe Anhang Tabelle Al.

Fur die folgende Branchenbetrachtung (Abbildung 3) wird die Analyse auf den Indikator U_QAK/BD_QAK
eingeschrinkt. Dies erhoht die Ubersichtlichkeit und fiihrt aufgrund des groRBen Gleichlaufs der Indikato-
ren nur zu einem geringen Informationsverlust.
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Quantitativ bedeutsam sind unbesetzte Stellen vor allem im Bereich Dienstleistungen. Im Anfangsjahr
2008 bleiben dort 35 Prozent des zusatzlichen Bedarfs ungedeckt. Dies dndert sich mit der Krise dras-
tisch: Unbesetzte Stellen treten deutlich weniger auf. 2011 bleibt erneut fast ein Drittel der angebotenen
Stellen fir qualifizierte Arbeitskrafte unbesetzt. Die folgende konjunkturelle Beruhigung ist dann wieder
mit einem Riickgang der Nichtbesetzungsquote verbunden. Es ist nicht verwunderlich, dass die Entwick-
lung der unbesetzten Stellen im Dienstleistungsbereich weitgehend der in Niedersachsen insgesamt ah-
nelt, denn hier befinden sich zwischen 89 Prozent (Max. 2008) und 63 Prozent (Min. 2010) aller unbe-
setzten Stellen, weitaus mehr als jeweils dem Anteil an den Beschéftigten oder den qualifizierten Ar-
beitskraften entspricht. Hier sind auch bei einem relativ groRen Teil der Betriebe unbesetzte Stellen vor-
handen (D_U_QAK: min 0,1, max 0,2).

Eine ganz andere Problemsituation liegt im Bereich Offentliche Verwaltung vor. Die Nichtbesetzungsquo-
te bleibt mit Ausnahme von 2008 deutlich unter 5 Prozent. Auch im Verarbeitenden Gewerbe gelingt es
in den meisten Jahren, einen relativ groRen Anteil des zusatzlichen Bedarfs an qualifizierten Arbeitskraf-
ten zu befriedigen. Weiterhin besonders hervorzuheben ist die Entwicklung im Baugewerbe. Die Nicht-
besetzungsquote 2008 war schon verhaltnismaRig niedrig und die Krise hat sie — wie in anderen Berei-
chen auch — gesenkt. Danach hat sich das Besetzungsproblem aber mit Schwankungen verstarkt. Nur in
diesem Bereich halt die Verscharfung der Knappheit auch von 2012 auf 2013 an.

Abbildung 3: Nichtbesetzungsquote U_QAK/BD_QAK in Niedersachsen 2008 — 2013,
aufgeteilt nach Wirtschaftsbereichen (in Prozent)
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Erlduterungen: Der Indikator wird im Text erklart. Zu den Werten siehe Anhang Tabelle Al.

In Abbildung 4 wird in analoger Weise die Nichtbesetzungsquote, aufgeteilt nach BetriebsgroRenklassen,
betrachtet. Dabei ist die ins Auge fallende Entwicklung der Kleinstbetriebe (1-4 Beschaftigte) mit Vorsicht
zu interpretieren, weil nur eine geringe Anzahl an Betrieben in dieser GroRenklasse vorhanden ist. In den
Jahren 2008, 2009 und 2011 fallen zwischen 51 und 67 Prozent aller unbesetzten Stellen bei den GroRRbe-
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trieben an, wahrend in den Jahren 2010, 2012 und 2013 die Besetzungsprobleme am haufigsten in der
zweithochsten GroRenklasse (100 — 499 Beschéftigte) auftreten.

Bei den GroRbetrieben zeigt sich das von der Gesamtwirtschaft her bekannte Muster. Ein Riickgang der
Nichtbesetzungsquote bis 2010 wird 2011 kurz unterbrochen und dann bis 2013 fortgesetzt. Das Niveau
ist dabei durchgehend gering, d.h. es gelingt den GroRRbetrieben verhaltnismaRig gut, angebotene Fach-
kraftestellen zu besetzen. Dies ist nicht verwunderlich, gelten GroBbetriebe doch als ,attraktive” Arbeit-
geber. Eingeschrankt gilt dies auch fur die GroRenklasse 100 bis 499 Beschéftigte. Mittlere und kleine
Betriebe haben dementsprechend hohere Nichtbesetzungsquoten, auch wenn der Unterschied nicht
sehr grof3 ist.

Abbildung 4: Nichtbesetzungsquote U_QAK/BD_QAK in Niedersachsen 2008 — 2013,
aufgeteilt nach BetriebsgroRenklassen (in Prozent)

70,00
/
60,00 4
N~ ~ /
50,00 / ’ Beschaftigte
/ N 4
/ —_ —_— 14
40,00 / — .5.19
‘S
/ - ~ - = 20-99
30,00 _ ~¢
W / . P 100-499
° , )-—-\
20,00 —%&,\J = —~—— <+ees 500 umehr
NI
10,00 ~ -
0,00 : : : : .
2008 2009 2010 2011 2012 2013

Erlauterungen: Der Indikator wird im Text erklart. Zu den Werten siehe Anhang Tabelle A2.

Differenziert man die Analyse wieder nach dem Raumtyp, so bestatigt sich erneut, dass Betriebe in land-
lichen Regionen groRere Einstellungsprobleme haben als Betriebe mit stadtischen Standorten: Im gesam-
ten Analysezeitraum liegen die betrachteten Nichtbesetzungsquoten im landlichen Raum tiber denen des
stadtischen Raums. Abbildung 5 zeigt dies fiir U_QAK/BD_QAK, d.h. fiir den prozentualen Anteil der un-
besetzten Stellen am Bedarf. Die Krise 2009 wirkt in landlichen Regionen offensichtlich starker und lan-
ger aus, was sich in einem deutlichen und anhaltenden Riickgang der Nichtbesetzungsquote ausdriickt.
2010 sind die Unterschiede zwischen beiden Raumtypen nur noch gering. Die Besetzungsprobleme neh-
men im landlichen Raum dann aber schnell wieder ein groReres Ausmal an. Dies ist vereinbar mit der
schon seit langem bekannten Beobachtung, dass auf Grund einer funktionalen Arbeitsteilung die Be-
schaftigung in peripheren Regionen konjunkturreagibler als die im wirtschaftlichen Kern (Ger-
lach/Liepmann 1972).
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Abbildung 5: Nichtbesetzungsquote U_QAK/BD_QAK in Niedersachsen 2008 — 2013,
aufgeteilt nach Raumtyp (in Prozent)
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Erlduterungen: Der Indikator wird im Text erklart.

Im Abschnitt 4.2 war festgestellt worden, dass betriebliche Ausbildung, Weiterbildung und die Existenz
eines Betriebsrates positiv mit der Hohe der Einstellungsquoten korreliert sind. Differenziert man die
Nichtbesetzungsquoten nach diesen Merkmalen, dann zeigt sich bei bivariater Betrachtung ebenfalls ein
Zusammenhang. Betriebe mit Ausbildung, Weiterbildung oder einem Betriebsrat weisen deutlich niedri-
gere Nichtbesetzungsquoten auf, als solche ohne diese Merkmale (fiir 2013 z.B. ohne Ausbildung 20,1,
mit Ausbildung 8,7 Prozent). Allerdings ist bei der Interpretation Vorsicht geboten, weil nicht fir andere
Einflussfaktoren kontrolliert wird.

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass die Entwicklung der Nichtbesetzungsquoten im Gro-
Ren und Ganzen der konjunkturellen Entwicklung folgt, wobei der Aufschwung nach der Krise 2009 teil-
weise erst mit Verzogerung wirksam wird. Eine Verscharfung der Fachkrafteknappheit gegeniliber 2008
zeigt sich generell nicht, wohl aber in einzelnen Teilbereichen und in einzelnen Jahren. Dies wird auch
gestltzt durch eine Analyse der Haufigkeit unbesetzter Stellen (Gerlach/Meyer 2013, Abb. 20, S. 84), bei
der sich zeigte, dass in der Periode 2007-2012 drei Viertel aller Betriebe in keinem Jahr unbesetzte Stel-
len aufwiesen und nur 2 Prozent in mehr als der Halfte der Jahre mit diesem Phdanomen konfrontiert
waren. Dies Phanomen besitzt nicht nur fir Niedersachsen, sondern auch fiir Gesamtdeutschland Giiltig-
keit (Bellmann/Hlbler 2014), wenngleich in etwas abgeschwéchter Form.

4.5 Betriebliche Strategien zur Deckung des Fachkraftebedarfs

In der Welle 2011 des IAB-Betriebspanels wurden die Betriebe auch gefragt, welchen Strategien zur De-
ckung des Fachkraftebedarfs sie hohe Bedeutung zumessen. Zur Auswahl stand eine Vielzahl von Mog-
lichkeiten, die hier teilweise zusammengefasst sind.
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Abbildung 6 stellt die Einschatzungen fiir die Gesamtwirtschaft und die einzelnen Wirtschaftsbereiche
dar. An erster Stelle wird Uber alle Branchen hinweg eine Intensivierung von Aus- und Weiterbildung
genannt. Dies korrespondiert mit den Einstellungskompromissen, die relativ haufig in Form verstarkter
Einarbeitungs- und Weiterbildungsaktivititen gemacht werden. Die differenzierte Betrachtung der
Nichtbesetzungsquoten fiir aus- und weiterbildende Betriebe zeigte auf, dass dies den Problemdruck
auch vermindern kann. In der Gesamtwirtschaft und den meisten Branchen folgt an zweiter Stelle eine
Erhohung der Attraktivitat der Stellen, z.B. durch eine bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie. Im
Verarbeitenden Gewerbe tritt diese Strategie aber gegeniiber einer langfristigen Personalentwicklung
und dem Bemiihen, Altere linger im Betrieb zu halten, zuriick.

Abbildung 6: Strategien zur Deckung des Fachkraftebedarfs, denen die niedersachsischen Betriebe 2011
hohe Bedeutung zumessen, aufgeteilt nach Wirtschaftsbereichen, Mehrfachantworten maoglich
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Erlduterungen: Der Handel enthilt auch Kfz-Reparatur. Die Offentliche Verwaltung schlieBt Organisationen ohne Erwerbscha-
rakter ein. In den Werten fiir Niedersachsen insgesamt sind zusatzlich die Bereiche Land- und Forstwirtschaft, Fischerei, Bergbau
und Gewinnung von Steinen und Erde sowie Energie- und Wasserversorgung, Abwasser- und Abfallentsorgung, Riickgewinnung
enthalten.

Von mittlerer Bedeutung ist bei den meisten Branchen eine Strategie der Kooperation mit Bildungsinsti-
tutionen, womit Schulen und Hochschulen, aber auch Kammern und Bildungstrager gemeint sind. Deut-
lich weniger wird auf die beiden verbleibenden Strategien gesetzt, namlich Entlohnung verbessern und
Leiharbeitskrafte oder ausldndische Fachkrifte einsetzen. Im Bereich Offentliche Verwaltung spielt bei-
des Uberhaupt keine Rolle. Umgekehrt setzt fast jeder flinfte Betrieb im Verarbeitenden Gewerbe zur
Minderung der Fachkrafteknappheit auf den Einsatz von Leiharbeit und ausléandischen Arbeitnehmern.

In Abbildung 7 wird die Betrachtung nach BetriebsgroRenklassen differenziert. Die jeweilige Verbrei-
tungshaufigkeit entspricht im Wesentlichen der bei der Branchenbetrachtung kommentierten Reihung,
wobei hier wie dort mal die bessere Vereinbarkeit/attraktivere Bedingungen mal Personalentwick-
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lung/Altere halten auf Rang zwei liegen. Mit einer Ausnahme steigt der Anteil der Betriebe, der den Stra-
tegien hohe Bedeutung zumisst, mit der BetriebsgréRe an. Die Ausnahme bezieht sich auf die Entloh-
nungsstrategie, die in mittelgroBen Betrieben den hochsten Anteil erreicht und bei den dariber liegen-
den GroRenklassen an Zuspruch verliert. Dies kdnnte daran liegen, dass GroRunternehmen meist relativ
hohe Lohne zahlen und daher bereits attraktiv sind. Letzteres zeigte sich schon in den relativ geringen
Werten flr die Nichtbesetzungsquoten. In der hochsten BetriebsgroRenklasse ist aber auch eine Reihe
von Betrieben der Offentlichen Verwaltung vertreten, die fiir eine Verbesserung der Entlohnung wenig
Spielraum haben.

Abbildung 7: Strategien zur Deckung des Fachkraftebedarfs, denen die niedersachsischen Betriebe 2011
hohe Bedeutung zumessen, aufgeteilt nach BetriebsgrofRenklassen
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5. Fazit

Niedersachsen lag viele Jahre, insbesondere vor der Wiedervereinigung wegen seiner Randlage, bei der
Beschaftigungsentwicklung am unteren Ende der Bundeslander. Dies hat sich etwas gedndert. Flr den in
diesem Beitrag untersuchten Zeitraum 2008-2013 ist die Beschaftigungsdynamik, zusammengesetzt aus
Wiederbesetzung und Neubesetzung, in diesem Bundesland etwas glinstiger als in Deutschland insge-
samt verlaufen. Es lassen sich jedoch keine systematischen Unterschiede feststellen. Das gilt auch beim
Vergleich der Wirtschaftsbereiche und BetriebsgroRenklassen. Ein eindeutiger Trend ist nicht zu erken-
nen. Die Entwicklung folgt einem konjunkturellen Muster. Deutlich wird in jedem Fall, dass im Krisenjahr
2009 die Beschaftigung riicklaufig war, d.h. Such-, Einstellungs- und Nichtbesetzungsquoten niedriger
lagen als in den anderen Jahren. Das heildt jedoch nicht, dass die Suchbemiihungen vollstéandig einge-
stellt wurden und es zu gar keiner Besetzung von Stellen kam. Zum Teil wurde der Tiefpunkt jedoch erst
2010 erreicht. Das trifft insbesondere bei Arbeitsplatzen fir qualifizierte Tatigkeiten zu. Eine getrennte
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Betrachtung nach aggregierten Wirtschaftsbereichen offenbart die starkste Dynamik im Dienstleistungs-
bereich. Die Krise hat das Verarbeitende Gewerbe offensichtlich starker getroffen als andere Bereiche
und GroRbetriebe sowie mit Abstrichen Kleinstbetriebe starker als mittelgroRe Betriebe. Weniger gilt
dies flr qualifizierte Arbeitskrafte. Im Vergleich zwischen den Betrieben in Niedersachsen weisen dieje-
nigen niedrigere Einstellungsquoten auf, die selbst aus- und weiterbilden und einen Betriebsrat besitzen.
Arbeitszeitkonten scheinen keine statistisch sichtbare Rolle zu spielen. Einschrankend ist zu bemerken,
dass auch letztere Aussagen weniger fir qualifizierte Arbeitskrafte Giltigkeit besitzen. Keine systemati-
schen Unterschiede lieBen sich fiir die beiden speziell untersuchten Jahre 2008 und 2013 feststellen.

Im Hinblick auf das Problem der Fachkrafteknappheit wurden zwei Aspekte naher betrachtet, namlich
Kompromisse bei der Einstellung und das Auftreten unbesetzter Stellen. Zu Ersterem wurde festgestellt,
dass in zwei analysierten Jahren bei einem kleinen Teil der Einstellungen betriebliche Kompromisse ge-
macht wurden, bei Fachkrdften mit Lehre haufiger als bei solchen mit Hochschulabschluss. Meist bezo-
gen sich die Kompromisse auf das Anforderungsprofil des Bewerbers, was dann zu verstarkten Einarbei-
tungs- und Weiterbildungsanstrengungen gefiihrt hat. Auch Entlohnungskonzessionen hat es in nen-
nenswertem Umfang gegeben. 2013 ist die Kompromisshaufigkeit etwas geringer als im Jahr 2008. Zum
zweiten Phdanomen ergab sich, dass die Entwicklung der Nichtbesetzungsquoten im GroRen und Ganzen
der konjunkturellen Entwicklung folgt, wobei der Aufschwung nach der Krise 2009 teilweise erst mit Ver-
z6gerung wirksam wird. Eine Verscharfung der Fachkrafteknappheit gegenliber 2008 zeigt sich generell
nicht. In einzelnen Teilbereichen kann aber die betriebliche Entwicklung durchaus durch fehlende Fach-
krafte beeintrachtigt werden. Auch ist es wahrscheinlich, dass sich dies Problem auf Grund der demo-
graphischen Entwicklung verstarkt zeigen wird. Fiir eine Analyse dieser Frage ist aber der benutzte Da-
tensatz nicht geeignet. Die Betriebe sind sich aber zu einem groRen Teil dieser erwarteten Entwicklung
bewusst und versuchen dem durch verschiedene Strategien, insbesondere Verstarkung von Aus- und
Weiterbildung, entgegenzuwirken.

Von der Stellensuche iber Kompromisse bei der Einstellung bis zu den unbesetzten Stellen zeigten sich
Unterschiede zwischen stadtischen und landlichen Regionen. Es bestatigt sich, dass Betriebe im landli-
chen Raum groéRere Probleme haben, geeignete Fachkréfte anzuwerben. Je qualifizierter die Arbeitskraf-
te sind, umso mehr gewinnen nicht-monetére Aspekte bei der Arbeitsplatz- und Wohnungswahl an Be-
deutung. Landliche Regionen sind dabei im Hinblick auf Betreuungsmaglichkeiten, Schulangebote, das
Gesundheitswesen sowie ein breit gestreutes kulturelles Angebot oft weniger attraktiv.

Der Beitrag hat sich auf die Analyse kurz- und mittelfristiger Defizite bei Bewerbern auf Stellen fiir quali-
fizierte Tatigkeiten konzentriert. Im Gegensatz zu vielen anderen Studien basierte die empirische Unter-
suchung nicht auf aggregierten Daten, sondern auf Betriebsdaten. Zukiinftige Beitrage zum Fachkrafte-
mangel sollten verstarkt den Wirkungen betriebsinterner und wirtschaftspolitischer MaBnahmen nach-
gehen. Langfristigen Analysen sind wegen offensichtlicher Unsicherheiten in der Entwicklung und feh-
lender Informationen deutliche Grenzen gesetzt.
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Anhang:

Tabelle Al: Anteil an Betrieben mit unbesetzten Stellen und prozentuale Nichtbesetzungsquoten in
Niedersachsen 2008 — 2013, aufgeteilt nach Wirtschaftsbereichen

Wirtschaftsbereich 2008 2009 2010 2011 2012 2013
D_U_QAK Verarbeitendes Gewerbe 0,12 0,06 0,1 0,15 0,20 0,12
U_QAK/BG 0,06 004 005 0,09 019 0,06
U_QAK/QAK 0,07 00 0,07 0,11 0,23 0,07
U_QAK/BD_QAK 382 484 731 426 839 248
D_U_QAK Baugewerbe 0,11 0,08 016 0,14 0,21 0,29
U_QAK/BG 037 025 08 059 08 1,61
U_QAK/QAK 0,46 032 106 0,73 1,10 2,05
U_QAK/BD_QAK 9,02 7,45 18,10 11,35 24,39 27,91
D_U_QAK Handel 0,09 0,04 006 0,12 0,14 0,09
U_QAK/BG 052 027 036 065 087 0,40
U_QAK/QAK 0,75 040 058 094 116 0,53
U_QAK/BD_QAK 15,53 10,40 18,55 15,29 21,82 13,87
D_U_QAK Dienstleistungen 0,16 0,10 0,23 0,18 0,17 0,19
U_QAK/BG 2,71 09 0,38 157 1,48 0,90
U_QAK/QAK 364 1,20 050 1,97 2,00 1,25
U_QAK/BD_QAK 35,24 17,64 10,13 30,56 22,99 17,24
D_U_QAK Offentliche Verwaltung 0,09 005 008 0,06 0,10 0,07
U_QAK/BG 0,30 0,04 003 0,09 0,07 0,05
U_QAK/QAK 0,36 005 003 0,10 0,08 0,06
U_QAK/BD_QAK 756 1,40 0,76 3,15 2,70 1,65
D_U_QAK Niedersachsen insgesamt 0,13 0,07 0,11 0,15 0,16 0,15
U_QAK/BG 08 0,27 017 062 055 0,32
U_QAK/QAK 1,08 0,34 022 078 0,69 0,40
U_QAK/BD_QAK 23,51 11,38 7,96 18,53 1561 9,88

Erlauterungen: D_U_QAK — Anteil an Betrieben mit unbesetzten Stellen fir qualifizierte Arbeitskrafte; U_QAK — Zahl der unbe-
setzten Stellen fir qualifizierte Arbeitskrafte; BG — Gesamtzahl der Beschaftigten; QAK — Zahl der qualifizierten Arbeitskrafte;
BD_QAK — Bedarf an qualifizierten Arbeitskraften (= Einstellungen qualifizierter Arbeitskréfte plus unbesetzte Stellen fir qualifi-
zierte Arbeitskrafte). Der Handel enthélt auch Kfz-Reparatur. Die Offentliche Verwaltung schlieRt Organisationen ohne Erwerbs-
charakter ein. In den Werten fiir Niedersachsen insgesamt sind zusétzlich die Bereiche Land- und Forstwirtschaft, Fischerei,
Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erde sowie Energie- und Wasserversorgung, Abwasser- und Abfallentsorgung, Riick-
gewinnung enthalten.
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Tabelle A2: Anteil an Betrieben mit unbesetzten Stellen und prozentuale Nichtbesetzungsquoten in
Niedersachsen 2008 - 2013, aufgeteilt nach Betriebsgréenklassen

BetriebsgroRenklasse 2008 2009 2010 2011 2012 2013
D_U_QAK 1 — 4 Beschaftigte 0,02 002 0,06 007 0,07 0,08
U_QAK/BG 091 066 319 3,16 2,99 3,30
U_QAK/QAK 195 144 7,20 6,72 685 6,98
U_QAK/BD_QAK 20,00 18,75 56,25 45,71 46,88 66,67
D_U_QAK 5 — 19 Beschaftigte 0,09 004 0,06 006 0,09 0,12
U_QAK/BG 1,52 065 09 1,44 124 151
U_QAK/QAK 2,23 097 1,40 2,19 192 2,34
U_QAK/BD_QAK 26,35 14,18 20,83 26,11 20,71 31,34
D_U_QAK 20 - 99 Beschéftigte 0,15 0,10 0,13 0,21 0,23 0,22
U_QAK/BG 083 048 0,72 157 2,16 1,46
U_QAK/QAK 1,17 067 1,03 2,16 3,01 2,04
U_QAK/BD_QAK 22,04 12,90 16,94 27,63 36,19 29,21
D_U_QAK 100 — 499 Beschaftigte 0,8 0,11 0,17 0,20 0,20 0,16
U_QAK/BG 083 022 029 08 0389 0,65
U_QAK/QAK 1,16 0,31 040 1,13 1,18 0,87
U_QAK/BD_QAK 16,95 8,83 13,47 20,03 22,57 18,39
D_U_QAK 500 und mehr Beschéftigte 031 10,14 019 0,30 0,29 0,22
U_QAK/BG 08 026 005 044 0,21 0,03
U_QAK/QAK 1,02 031 006 054 025 0,04
U_QAK/BD_QAK 27,38 12,05 2,44 1563 7,03 1,20
D_U_QAK Niedersachsen insgesamt 0,13 0,07 011 0,15 0,16 0,15
U_QAK/BG 08 027 017 062 055 0,32
U_QAK/QAK 1,08 034 022 078 0,69 0,40
U_QAK/BD_QAK 23,51 11,38 7,96 18,53 1561 9,88

Erlauterungen: D_U_QAK — Anteil an Betrieben mit unbesetzten Stellen firr qualifizierte Arbeitskrafte; U_QAK — Zahl der unbe-

setzten Stellen fur qualifizierte Arbeitskrafte; BG — Gesamtzahl der Beschéftigten; QAK — Zahl der qualifizierten Arbeitskrafte;

BD_QAK — Bedarf an qualifizierten Arbeitskraften (= Einstellungen qualifizierter Arbeitskréafte plus unbesetzte Stellen fir qualifi-

zierte Arbeitskrafte).
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