PRAXIS-
PROJEKTE

[ertifikatskurs , Gestarkt
In Flhrung gehen —
Frauen In
Fiihrungspositionen in der
Sozialen Arbeit”

/weite Erprobung 2019




1 T 1 e s I Y I B

Die vorliegende Broschiire ist im Forschungs- und Entwicklungsprojekt ,KomPé&denZ Potenzial® entstanden. Das
Forschungs- und Entwicklungsprojekt wird aus Mitteln des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung (BMBF) im
Rahmen des Bund-Lander-Wettbewerbs , Aufstieg durch Bildung: offene Hochschulen® geférdert (Forderkennzeichen:
160H22042).

Die Verantwortung fiir den Inhalt dieser Verdffentlichung liegt bei den Autor/inn/en.
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HINTERGRUND: ,,KOMPADENZ POTENZIAL*

Das Projekt ,KomPé&denZ Potenzial“ ist ein Forschungs- und Entwicklungsprojekt, welches sich eine starkere
soziale Offnung der Hochschulen zum Ziel gesetzt hat und inshesondere Konzepte fiir berufbegleitendes
Studieren und Lebenslanges Lernen unter Beriicksichtigung von Durchléssigkeit und Anrechnung férdert.

— Hauptziele sind eine dauerhafte Sicherung des Fachkrafteangebots, eine Verbesserung der Durchléssigkeit
zwischen beruflicher und akademischer Bildung sowie die Integration von neuem Wissen in die Praxis.

— Forschungsbasiert wurden in Kooperation mit der Sozialwirtschaft u.a. Zertifikatskurse mit
unterschiedlichen Themen fiir verschiedene Zielgruppen entwickelt und erprobt. Die dort vermittelten
Kenntnisse sollten direkt in der Praxis der Sozialen Arbeit verwertbar und gleichzeitig auf ein
eventuelles spateres Studium anrechenbar sein. Als Zielstudiengange gelten der berufsbegleitende
Bachelor-Studiengang ,Soziale Arbeit fiir Erzieherinnen und Erzieher” sowie der weiterbildende Master-
Studiengang ,Sozialmanagement” an der Leuphana Universitét Liineburg.

— Durch Informations-, Beratungs- und Coachingangebote sowie niedrigschwellige Zugangsmaglichkeiten
wurden Hemmschwellen beziiglich akademischer Weiterbildung gesenkt. Dabei fokussierte sich das Projekt
speziell auf jene Zielgruppen, die bisher weniger erreicht wurden.

—— Didaktische Formate, speziell fiir die berufsbegleitende akademische Weiterbildung, wurden entwickelt
und erprobt. Dabei lagen die Schwerpunkte auf der Verzahnung von Theorie und Praxis sowie auf Formen
selbstgesteuerten Lernens (auch unter Nutzung digitaler Medien).

Weitere Informationen unter: www.leuphana.de/kompaedenz-potenzial [t
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ZERTIFIKATSKURS
»GESTARKT IN FUHRUNG GEHEN - FRAUEN IN
FUHRUNGSPOSITIONEN IN DER SOZIALEN ARBEIT*

Das Gesundheits- und Sozialwesen ist durch einen Giberdurchschnittlichen Anteil von 77% weiblicher Beschéaftigter
gekennzeichnet (Bundesagentur fiir Arbeit 2019, S.12). Dieser spiegelt sich jedoch nicht in den Fiihrungsebenen wider.
Der Frauenanteil der ersten Fiihrungsebene im Sozialbereich betrégt beispielsweise nur 37% (vgl. Miiller 2014, S. 86).
Zwar ist der Manneranteil im Gesundheits- und Sozialwesen mit 23% gering, liegt in Fiihrungspositionen im Jahr 2017
aber immerhin bei 39% und der Frauenanteil in Fithrungspositionen im Bereich des Gesundheits- und Sozialwesens bei
61,3 %; im Bereich Erziehung und Unterricht sogar bei 64,6 % (vgl. Statistisches Bundesamt 2018). Gemessen daran,
dass Frauen die Mehrzahl der Beschéftigten in diesen Sektoren bilden, muss von einer deutlichen Unterreprasentanz
weiblicher Fiihrungskrafte in diesen Arbeitsfeldern ausgegangen werden. Dabei bilden weibliche Beschaftigte eine
zentrale Ressource fiir die Besetzung von Fiihrungsaufgaben, denn tendenziell sind 80% der Studierenden der Sozialen
Arbeit weiblich (vgl. Miller 2014, S. 15ff.).

Des Weiteren zeichnet sich der Bereich des Gesundheits- und Sozialwesens aufgrund des demografischen Wandels und
gesellschaftlicher Transformationsprozesse durch einen prognostizierten Fachkraftemangel aus, weshalb
Weiterbildungsangebote im Kontext des Lebenslangen Lernens zur Qualifizierung wie auch Professionalisierung an
Bedeutung gewinnen.

Ausgehend davon, dass die Fithrungsebenen in der Sozialwirtschaft mannlich dominiert sind und sich ein zunehmender
Weiterbildungsbedarf abzeichnet, hat das Forschungs- und Entwicklungsprojekt , KomPé&denZ Potenzial“ der Leuphana
Universitat Liineburg in Kooperation mit der Sozialwirtschaft fiir beruflich qualifizierte Frauen forschungshasiert den
Zertifikatskurs ,Gestarkt in Fiihrung gehen — Frauen in Fiihrungspositionen in der Sozialen Arbeit” entwickelt. Dieser
verfolgte durch die Vermittlung und Verzahnung von Fachwissen und praktischem Handwerkszeug das Ziel, mehr
Frauen fiir Fiihrungspositionen in der Sozialwirtschaft zu begeistern und zu qualifizieren.

Der Zertifikatskurs ist in sich abgeschlossen und konnte von weiblichen Fachkrdften, die bereits iiber einen ersten
Studienabschluss in den Bereichen der Sozialen Arbeit, den Gesundheits- oder Sozialwissenschaften verfiigen, als
akademische WeiterbildungsmaBnahme genutzt werden. Arbeitgebenden konnte daher der Zertifikatskurs auch als
Maglichkeit der Personalentwicklung und —bindung dienen, indem er bestehenden Fach- und Fiihrungskraften eine
besondere Kombination von Weiterbildung auf akademischem Niveau und Einbezug aktueller Herausforderungen
und Gegehenheiten in der Praxis (z.B. durch diverse Kurselemente wie z.B. das Praxisprojekt, die
Selbreflexionselemente, usw.) erméglichte. Das Zertifikat, welches nach erfolgreichem Kursabschluss vergeben wurde,
hatte folglich nicht nur einen Wert fiir die teilnehmenden Frauen, sondern auch fiir ihre Arbeitgebenden.
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Da das Weiterbildungsangebot auf Grundlage des Moduls ,,Personalmanagement” des berufshegleitenden Master-
Studiengangs ,,Sozialmanagement“ der Leuphana Universitat Liineburg konzipiert wurde, ermdglicht es eine Art
»Schnupperstudium” und zudem eine Anrechnung von 10 Credit Points fiir Teilnehmerinnen, die dieses
berufshegleitende Studium zur Weiterbildung aufnehmen méchten. Hierdurch kann die Studienzeit in besagtem Umfang
reduziert werden. Frauen, die weitere Karrierewege in der Sozialwirtschaft anstreben, erhalten mit dem Zertifikat als
auch iber ein evtl. berufshegleitendes Sozialmanagement-Studium weitere Handlungsoptinen und ggf. bessere
Aufstiegschancen fiir neue und méglicherweise verantwortungsvollere Aufgaben.

Nach Abschluss des Kurses sollen die Teilnehmerinnen in der Lage sein, aktuelle Herausforderungen, Konzepte und
Aufgaben des Personalmanagements, inshesondere der Mitarbeiterlnnenfiihrung und -entwicklung, in Zusammenhang
mit dem zunehmenden Organisationswandel in der Sozialwirtschaft zu bringen. Ziel ist es auBerdem, dass sie den
Umgang mit Gender und Diversity als Fiihrungsaufgabe und als Chance fiir ,lernende Organisationen“ begreifen,
weshalb das Kursangebot Gender Mainstreaming und Diversity als Querschnittsaufgabe versteht.

Inhaltlich umfasste der Zertifikatskurs schwerpunktmaBig folgende Themen:

— Gender Mainstreaming und Diversity Management als Fiihrungsaufgaben,
— Fiihrungskulturen, Fiihrungstheorien, Management in Organisationen der Sozialwirtschaft,
— Personalauswahl, Personalbindung wie auch Personalentwicklung.

Erganzend zu der Vermittlung dieser Schwerpunkte erméglichten Abendeinheiten eine inhaltliche Vertiefung. Parallel
dazu regte das Kursangebot, insbesondere durch Elemente der Selbstreflexion, die Ausbildung oder Erweiterung von
Kompetenzen an. Diese teilweise kursintegrierten und kursbegleitenden Elemente, in Form einer eigens dafiir
entwickelten persénlichen Potenzial- und Zielanalyse, standen den Frauen zur Reflexion und Planung des eigenen
Karrierewegs zur Verfiigung. Zusatzlich bestand vor allem in Abendeinheiten die Moglichkeit, sich mit weiblichen
Fiihrungskréaften und Personalerinnen hinsichtlich ihrer Erfahrungen auszutauschen.

{¥

Im Mittelpunkt des Zertifikatskurses stand eine enge Verzahnung von Theorie und Praxis.
Die Teilnehmerinnen sollten ihre bisherigen Erfahrungen einbringen und diskutieren
konnen. Dafiir wurde der Austausch untereinander gezielt gefordert; auch wahrend der
Selbstlernphasen wurde er durch Angebote mittels E-Learning aufrechterhalten.

Es sollten insbesondere folgende zentrale Fragestellungen beantwortet werden:

— Was macht eine gute Fiihrungskraft aus?

— Welche Erfahrungen wurden mit unterschiedlichen Fiihrungskraften und -stilen in der Vergangenheit gemacht?
— Was resultiert daraus fiir eine zukiinftige eigene Fiihrungsrolle?

— Welche Rolle spielen dabei mdglicherweise Gender- und Diversity-Aspekte?

Eine zentrale Rolle hinsichtlich der Theorie-Praxis-Verzahnung nahm auBerdem das Praxisprojekt ein. Dieses wurde
von jeder Teilnehmerin in enger Kooperation mit ihrer/ihrem Arbeitgebenden absolviert, damit durch den konkreten
Anwendungsbezug die Kursinhalte Lebendigkeit wie auch Alltagsnéhe erfuhren. So wurde zudem sichergestellt, dass
das neue Wissen in das Arbeitsumfeld zuriickflieBen konnte und Lerneffekte fiir die gesamte Organisation erzielt
wurden. Das Praxisprojekt ist gleichzeitig die hochschuldquivalente Priifungsleistung, die fiir eine erfolgreiche
Teilnahme erbracht werden musste.

Weitere Informationen zum Kurs und zur Anmeldung finden Sie unter: www.leuphana.de/kompaedenz-potenzial
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DAS KURSBEGLEITENDE PRAXISPROJEKT

Im Zertifikatskurs sollten Inhalte vermittelt werden, die im konkreten Arbeitsalltag in den verschiedenen
Handlungsfeldern der Sozialen Arbeit anwendbar sind. Er war daher praxisorientiert aufgebaut. Das Praxisprojekt
stellte den Wissenstransfer zwischen Theorie und Praxis sicher. Es regte die Teilnehmerinnen dazu an, das eigene

Handeln wie auch das der Kolleginnen und Kollegen aufgrund von neuen Kenntnissen und theoretischem Wissen
zu reflektieren. So fiihrte das Praxisprojekt im Idealfall zu einer Win-Win-Situation: sowohl die Teilnehmerinnen
des Zertifikatskurses, welche das Praxisprojekt planten, durchfiihrten und reflektierten, als auch die Organisation,
die das Praxisprojekt im bestem Falle unterstiitzte, erlangten neues Wissen und neue Impulse.

WAS BEINHALTETE DAS PRAXISPROJEKT?

Das Praxisprojekt sollte in Kooperation mit der/dem Arbeitgebenden oder einer anderen Organisation aus dem Feld der
Sozialen Arbeit durchgefiihrt werden. Die konkrete Idee dafir wurde eng mit der kooperierenden Organisation
abgestimmt bzw. gemeinsam entwickelt. Hierfiir trugen in erster Linie die Teilnehmerinnen des Zertifikatskurses die
Verantwortung.

Grundsatzlich konnten alle Themen, die im Kursverlauf aufgegriffen wurden, in das Praxisprojekt integriert werden.
Obligatorisch war jedoch, dass Gender- und/oder Diversity-Aspekte als Querschnittsaufgabe einen zentralen Stellenwert
im Praxisprojekt einnahmen und dieser Fokus klar erkennbar war.

WELCHEN UMFANG SOLLTE DAS PRAXISPROJEKT HABEN?

Der Stundenumfang hing vom jeweiligen Praxisprojekt und —aufwand ab. Er fiel somit sehr individuell aus. Um den
Umfang und den Rahmen fiir das jeweilige Projekt festzulegen, besprachen sich die Teilnehmerinnen des
Zertifikatskurses frithzeitig mit der kooperierenden Organisation. Bei Unklarheiten stand die Kursbegleitung beratend
zur Verfligung.

WELCHE UNTERSTUTZUNG WURDE WAHREND DER DURCHFUHRUNG DES PRAXISPROJEKTES
ANGEBOTEN?

Die Teilnehmerinnen konnten sich wahrend des gesamten Kursverlaufs mit Fragen an die Kurshegleiterin wenden —
telefonisch oder per E-Mail. In einzelnen Féllen fanden auch persénliche Beratungsgesprache auf dem Campus der
Leuphana Universitdt Liineburg oder in den Pausenzeiten der Prasenzseminare statt. Hilfe und Beratung durch die
Kurshegleitung erfolgte jedoch nur punktuell. In erster Linie fithrten die Teilnehmerinnen das Praxisprojekt eigenstandig
und mit Unterstiitzung der kooperierenden Organisation durch.

Dariiber hinaus wurde das Praxisprojekt im Rahmen von E-Learning begleitet. Ein virtueller Raum (Lernplattform) lud
alle Kursteilnehmerinnen zum kollegialen Austausch ein. Zudem wurden die Frauen bei der Bildung von Bertaungsteams
zur gegenseitigen Projektberatung angeleitet, sodass sie sich vor allem in der Zeit zwischen den einzelnen
Prasenzphasen in Form von kollegialer Unterstiitzung behilflich sein konnten.

Wahrend der Planung und Durchfiihrung des Praxisprojektes konnten die Teilnehmerinnen auBerdem auf diverse
Materialien, Literaturlisten und weiterfiihrende Fachliteratur, wie auch z.B. auf ein Glossar zu Gender- und Diversity-
Aspekten vom Projektteam , KomPddenZ Potenzial“ zuriickgreifen.
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PRAXISPROJEKTE DES ZERTIFIKATSKURSES
»GESTARKT IN FUHRUNG GEHEN - FRAUEN IN
FUHRUNGSPOSITIONEN IN DER SOZIALEN ARBEIT” 2019

Der Zertifikatskurs ,Gestérkt in Fiihrung gehen — Frauen in Fiihrungspositionen in der Sozialen Arbeit” wurde im Jahr
2017 das erste Mal erprobt. Fiir die zweite Erprobung im Jahr 2019 wurde das Kurskonzept, aufgrund der Erfahrungen
und der zahlreichen Evaluationsergebnisse, weiterentwickelt und fand in Kooperation mit dem Bildungs- und
Tagungszentrum Ostheide (BTO) in Barendorf statt. Der Zertifikatskurs startete im Juni 2019 mit einer Blockwoche,
darauf folgten insgesamt drei Kurswochenenden. Die Présentationen der Praxisprojekte und die Zertifikatsverleihung
stellten das Ende des Zertifikatskurses dar.

Die insgesamt 15 teilnehmenden Frauen eigneten sich Fachkenntnisse tber Fiihrungsstile und Organisationskulturen,
Personalentwicklungsstrategien, Gender Mainstreaming und Diversity-Management-Ansdtze an und bildeten
gleichstellungsorientierte Fiihrungskompetenzen aus. Sie diskutierten zudem iber vielfaltige Griinde, warum Frauen
trotz hoher Qualifikationen nach wie vor in den Fithrungsebenen der Sozialwirtschaft unterreprasentiert sind, lernten
sogenannte ,Role Models” kennen und vernetzten sich untereinander. Mehreren Frauen ist es wéhrend bzw. im
Anschluss dan den Kurs gelungen, einen beruflichen Aufstieg zu erlangen.

Zur Verzahnung von Theorie und Praxis sowie zur Sicherstellung eines nachhaltigen Wissenserwerbs konnte wahrend
des Kursverlaufs u.a. die Entwicklung, Durchfiihrung und Evaluation eines Praxisprojektes in Abstimmung mit den
Arbeitgebenden als groBer Gewinn ausgemacht werden — auch fiir die kooperierenden Organisationen. Insgesamt 14
Frauen setzten kursbegleitend jeweils ein Praxisprojekt um. Dadurch absolvierten sie den Kurs erfolgreich. Gleichzeitig
lieBen sie das neu erworbene Wissen in ihren Arbeitsbereich zuriickflieBen. Die Praxisprojekte erzeugten chancenreiche,
vielfaltige Impulse.

Zur Prasentation ihrer Projekte erstellten die Teilnehmerinnen fiir das letzte Kurswochenende jeweils ein Poster. Die
Ergebnisse finden sich in dieser Broschiire als Beispiele fiir erfolgreiche Praxisprojekte auf den folgenden Seiten. Sie
sind grob gegliedert in die Bereiche ,,0rganisationsentwicklung”, ,,Lebensphasenorientierung“ und ,,Personal- und
Teamentwicklung ”, wobei alle Praxisprojekte einen Gender- und/oder Diversity-Bezug aufweisen.
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Im Projekt wird ein Konzept fiir das Mentoring-Programm der
Nordkirche entwickelt, um Genderkompetenz in allen Elementen TR T
des Programms zu implementieren. Es hat zum Ziel, zukiinftige — Weiterentwicklung des
Filhrungspersonen fiir die Fiihrungsaufgabe Genderkompetenz Mentoring-Konzeptes
zu sensibilisieren. Sie soll in das eigene Fiihrungsverstdndnis — Theorie und Praxis
R R einflieBen und erweiterte Handlungsoptionen erméglichen. Verzahnung
NANMAD KDNK
Ur:j\;g;‘narkr;k@ Das Mentoring-Programm der Nordkirche wendet sich an — Controlling, ReﬂeXiOH.U"d
frauenwerk.nordkirche.de Pastor*innen, die sich fiir eine Fiihrungsaufgabe interessieren. Nachsteuerung im Beirat
Es ist dem Geschlechtergerechtigkeitsgesetz der Nordkirche ~ — Evaluation mittels

Fragebogen an die

TUVET

verpflichtet. Der Beirat des Programms legt das Curriculum _ ,
Teilnehmenden, zu Beginn,

@/é\ fest. Fiir die Konzeption und Gestaltung der Implementierung B
Wﬂki“he von Genderkompetenz als  Fihrungsaufgabe sind die A C R
Beauftragte fiir Geschlechtergerechtigkeit und ich, als Qi g e e
Vertreterin des Frauenwerkes, zustandig.

MaBnahmen
i o AN Das Thema wurde in vorangegangenen Programmen in einem — Konzept-Leitfaden fiir
+ Eingsketh Liheo®. separaten  Modul behandelt. Zukiinftig soll es als Beirat, Mentor*innen und
Querschnittsthema in alle Bereiche des Programms, wie z.B. Referent*innen
die Hospitationswoche bei den Mentor*innen und den — Modul: Einfiihrung Gender-
Workshops, implementiert werden. Zu Beginn erfolgt eine Mainstreaming
institutionsberatung Einfiihrung in das Themenfeld. Mittels Fragebdgen werden die — Sperzifische Frage-
B Teilnehmenden und deren Entwicklungspotentiale in den Blick stellungen zu den
genommen. Sie erfahren Gender-Mainstreaming praktisch, jeweiligen
indem die Geschlechterperspektive in jedem Themenfeld Workshopthemen
erarbeitet wird. Das individuelle Genderwissen wird reflektiert — Verdffentlichung einer
und erweitert, um in eine gendersensible Personalfiihrung und Handreichung

KOMPADENZ POTENZIAL Organisationsentwicklung einzuflieBen.
Leuphana Universitat Liineburg

Universitatsallee 1
21335 Liineburg
kompaedenz@leuphana.de

GEFORDERT VOM
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PRAXISPROJEKT
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FUHRUNGS- UND
WERTEENTWICKLUNG

JASMIN FRIEDRICHS
Tel.: 0176-34837635

» friedrichs@compass-
hamburg.de

COMPASS SOZIAL-PSYCHIATRISCHE

DIENSTE

Grindelberg 15A

20144 Hamburg

Tel.: 040 41262181

» Compass-hamburg.de

» info@compass-hamburg.de

COMPASS

KOMPADENZ POTENZIAL
Leuphana Universitét Liineburg
Universitatsallee 1

21335 Liineburg
kompaedenz@leuphana.de

» www.leuphana.de/kompaedenz-potenzial

PROJEKTBESCHREIBUNG

Innerhalb des mittelstandischen Unternehmens Compass
Sozialpsychiatrische Dienste GmbH steht ein Change-Prozess
an, dessen Ziel die Zusammenlegung zweier Standorte unter
Beriicksichtigung einer neuen Fithrungs- und Werteentwicklung
ist. Die Zusammenlegung bedeutet fiir die Belegschaft
einerseits eine deutlich gewachsene TeamgréBe und eine neue
Zusammensetzung von Mitarbeitenden, dariiber hinaus
verdndern  sich  die  Leitungsstrukturen  und  die
Leitungshesetzung.

Mein Projekt hat die Entwicklung einer offenen und
transparenten Unternehmens- sowie Diskussionskultur iiber
Fihrungsbedirfnisse und —wiinsche sowie Wertevorstellungen
zum Ziel. Diese werden mittels Fragebogen abgefragt und
anschlieBend per Gruppendiskussion vertieft. Die Ergebnisse
dienen der Entwicklung eines Anforderungsprofils fiir eine
zukiinftige Leitungsstelle. Zusatzlich werden MaBnahmen-
Empfehlungen aus den Ergebnissen abgeleitet und
verschriftlicht. Wahrend der gesamten Projektphase regen die
eingesetzten Methoden und Techniken die Selbstreflexion an
und sensibilisieren fiir die Auseinandersetzung mit Diversitats-
und Genderthemen.

Aktueller Stand: Anfertigung einer Broschiire zu Umfrage-
und  Gruppendiskussionsergebnissen  sowie  daraus
abgeleiteten Problemlagen. Zu den Problemlagen wurden
mogliche Ziele und mogliche MaBnahmen erarbeitet und ein
MaBnahmen-Katalog erstellt.
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AUFSTIEG DURCH T
‘BlLDU“G > R | B sorm

und Forschung

ORGANISATIONSENTWICKLUNG

WESENTLICHE
ERGEBNISSE

Ziel:

Entwicklung einer offenen
und transparenten
Unternehmens- sowie

DNickuccinnckultur iihar
VISKUSSIONSKUITUT uder

Fiihrungshediirfnisse und
-wiinsche sowie Wertevor-
stellungen, um dariiber
Fiihrungsstrukturen erganzen
und erweitern zu kdnnen.
Vorgehensweise:

— Entwicklung eines
Fragebogens zur
Ermittlung von
quantitativen Daten zur
Analyse des Ist-Zustandes

— Qualitative Vertiefung der
Fragebogenergebnisse
durch eine
Gruppendiskussion

— Auswertung und Analyse
der Gesamtergebnisse

— Relevante Ergebnisse fiir
Anforderungsprofil und
Stellenausschreibung
nutzen

— Entwicklung von
MaBnahmen-
Empfehlungen

GICICIGY
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WESENTLICHE
ERGEBNISSE

Ziel:

Erstellen eines
Anforderungsprofils fiir
ehrenamtliche Teamer*innen
des Zeltlagers Baltersherg

Vorgehensweise:

1. Erfassung der
Ehrenamtlichen- Ist-
Situation in Hinblick auf
Diversity- Aspekte

2. Literaturrecherche zum
Thema Ehrenamt

3. Durchfiihrung von kurzen
Leitfadeninterviews mit zwei
Hauptamtlichen

4. Durchfiihrung einer
Gruppendiskussion: Was
macht unser Team aus und
welche Anforderungen
miissen Ehrenamtliche im
Zeltlager Baltersberg
erfiillen?

5. Erstellen eines
Anforderungsprofils auf der

Crundlaga dar cownnn
ulullulusb uvi s\l"ullll

Erkenntnisse fiir die
zukiinftige Ehrenamtlichen-
Akquirierung

anan
clivii

» www.leuphana.de/kompaedenz-potenzial

PROJEKTBESCHREIBUNG

Das Zeltlager Baltersherg existiert seit 2017 und wurde von
einer Gruppe Ehrenamtlicher, zu der ich gehdre, ins Leben
gerufen. Dabei organisieren wir alles autonom. Unter dem Motto
Freizeit fiir alle” wurde von Anfang an darauf Wert gelegt, dass
die Teilnehmenden und auch das Team heterogen sind.
Allerdings war das Team dieses Jahr sehr viel homogener als die
letzten Jahre und die Gewinnung Ehren-amtlicher stellt uns vor
eine groBe Herausforderung.

Deswegen habe ich es mir bei meinem Projekt zum Ziel gemacht
ein Anforderungsprofil fiir Ehrenamtliche zu erstellen, mit dem
wir neue Teamer*innen akquirieren kénnen. Dafiir habe ich
mich mit Zielgruppen des Ehrenamts im Allgemeinen
auseinandergesetzt, zwei kurze Leitfadeninterviews mit Haupt-
amtlichen zweier Freizeitentrager und ein Gruppeninterview mit
meinem Team gefiihrt. Anhand dieser Erkenntnisse habe ich
abschlieBend ein Anforderungsprofil fiir das Zeltlager
Baltersberg erstellt und mit dem aktuellen Team abgestimmt.

GEFORDERT VOM

‘AUFSIIEE DURCH N
B“.D““ﬁ > * m”rf:s‘!l?;l:r;'l;nster|um

und Forschung

MAIKE RIETHMULLER
» maike.riethmueller@gmail.com
» www.baltersberg.de

@ Zeltlager

Baltersberg

KOMPADENZ POTENZIAL
Leuphana Universitat Liineburg
Universitatsallee 1

21335 Liineburg
kompaedenz@Ileuphana.de
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PRAXISPROJEKT

DIVERSITAT IN
SENSIBEL BEGEG

WESENTLICHE
ERGEBNISSE

Ein Konzept zur kultur-
sensiblen Pflege ist erstellt
und wird zukiinftig fest in
das QMH-P integriert.

Die inhaltliche Gliederung
entspricht der vom
Unternehmen vorgegebenen
Dokumentationsstruktur.

Das Konzept bietet einen
Handlungsrahmen. Die
Ableitung bedarfs- und
bediirfnisgerechter
Angebote obliegt den
jeweiligen stationaren
Pflegeeinrichtungen.

Fiir den Standort Liineburg
hat sich eine multikulturelle
Projektgruppe gebildet, die
sich zunachst folgenden
Aufgahen widmet:

— Kulturpaten*innen

— Kultursteckbriefe

— Kommunikationshilfen

— Biografiearbeit

— Kulturelle Abende

» www.leuphana.de/kompaedenz-potenzial

ORGANISATIONSENTWICKLUNG

PROJEKTBESCHREIBUNG

Durchgefiihrte Qualitatspriifungen innerhalb verschiedener
stationarer Altenpflegeeinrichtungen eines privaten Unter-
nehmens zeigen eine Diskrepanz zwischen den Vorstellungen
von Migranten*innen und den institutionalisierten Pflege-
leistungen. Aufgrund der zunehmenden Anzahl an Be-
wohner*innen mit Migrationshintergrund wird ein ent-
sprechendes Konzept iibergreifend fiir alle dazugehérigen
stationdren Pflegeeinrichtungen benétigt.

Die Beriicksichtigung des kulturellen Hintergrundes eines
Menschen, der individuellen Glaubensvorstellungen, Normen,
Morai und ethischen Vorsteiiungen sowie der menschiichen
Féahigkeiten sollen hierbei im Fokus stehen und im Rahmen
pflegerischen Handelns mit einbezogen werden.

GEFORDERT VOM

AUFSTIEG DURCH . .
‘B“_n““ﬁ > * ?uurn;if;\:r:‘lg\sterlum

und Forschung

SARAH NUHN
» nuhnsarah.86@googlemail.com

KOMPADENZ POTENZIAL
Leuphana Universitat Liineburg
Universitatsallee 1

21335 Liineburg
kompaedenz@leuphana.de
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DIVERSITYSENSIBLE BERUFS-
ORIENTIERUNG — SELBSTHILFE

i
/7'1\

GESA ALEXANDER

» gesa.alexander@gmail.com
» Xing.com/Profile/
gesa_alexander/cv

INTERNATIONALER BUND E.V.
Integrationszentrum Rahlstedt/
Standort Tonndorf

» www.internationaler-bund.de

KOMPADENZ POTENZIAL
Leuphana Universitat Liineburg
Universitatsallee 1

21335 Liineburg
kompaedenz@Ileuphana.de

10  » www.leuphana.de/kompaedenz-potenzial

PROJEKTBESCHREIBUNG

Ziel ist die Konzeptionierung einer Selbsthilfegruppe fiir Frauen
mit Migrationshintergrund und einem Berufs- und/ oder
Bildungsabschluss. Der Fokus liegt dabei auf der
Berufsorientierung.

Frauen mit Migrationshintergrund sind keine homogene Gruppe.
Sie unterscheiden sich hinsichtlich ihrer Biografien, Alltags-
erfahrungen und Lebenslagen. Was sie vereint ist die allgemein
verspatete Anerkennung von Abschliissen, spaterer Eintritt in
Integrationskurse und die vornehmliche Wahrnehmung als
Miitter und Ehefrauen in der Gesellschaft sowie stereotype
Rollenzuweisung in Bezug auf die Berufswahl (gender bias).

Ort der Selbsthilfegruppe ist das Integrationszentrum
Rahlstedt, Internationaler Bund e.V., eine Migrations- und
Sozialberatungsstelle fiir erwachsene Menschen ab dem vierten
Jahr ihrer  Anerkennung des Aufenthaltsrechts sowie
Spataussiedler*innen, EU-Biirger*innen, Eingebiirgerte und
Deutsche aus dem Ausland. Die Akquise der Teilnehmenden
erfolgt durch die persénliche Ansprache von Frauen aus diesem
Beratungskontext und Werbung in den tragerinternen
Integrationskursen.

Ziel der Selbsthilfegruppe ist es, durch den Informationsfluss
und Erfahrungsaustausch zu empowern, Ressourcen zu
erkennen und nutzen zu konnen. Sowie die Forderung der
Selbstorganisation und Erfahrung von Solidaritit in einer
Gruppe im Fokus von Berufsorientierung.

GEFORDERT VOM

AUFSTIEG DURGH ] .
BILDUNG > 4R | St

und Forschung

WESENTLICHE
ERGEBNISSE

— Inhaltliche Struktur durch
Aufbau einer Infomappe

— Zeitliche Struktur:
12 Termine / je 90 min.

— 15 min. Themeninput

— 15 min. Fragerunde

— 45 min. Austausch

— 15 min. Abschluss

Themen u.a.:

— Anerkennung von
auslandischen Berufs-
und Schulabschliissen

— Geschlechterstereotype
hinterfragen

— Diskriminierung und
Rassismus am
Arbeitsplatz

— Potenzialanalyse

— Erstellung eines Flyers in
einfacher Sprache und
eines Fragebogens zur
Akquirierung von
Teiinehmer*innen

— Kooperation mit
Fachreferent*innen

QIoIoId



PRAXISPROJEKT

@ ZERTIFIKATSKURS ,,GESTARKT IN FUHRUNG GEHEN“

LEBENSPHASENORIENTIERUNG

FAMILIEN- UND LEBENSPHASEN-
ORIENTIERTE PERSONALPOLITIK

In Kooperation mit der ‘

Region Hannover

SABINE BOHLAND

Teamleiterin Sozialpsychiatrischer
Dienst Nordwest/ Region Hannover
» sabine.boehland@region-
hannover.de

FACHDIENST
SOZIALPSYCHIATRISCHER DIENST
IN DER REGION HANNOVER
Peiner Strafe 4

30519 Hannover

Tel.: 0511 61623991

Fax: 0511 61623998

KOMPADENZ POTENZIAL
Leuphana Universitat Liineburg
Universitatsallee 1

21335 Liineburg
kompaedenz@leuphana.de

» www.leuphana.de/kompaedenz-potenzial

PROJEKTBESCHREIBUNG

Im Rahmen des Praxisprojektes fiihrte ich  eine
Mitarbeiter*innen-Befragung im Sozialpsychiatrischen Dienst
der Region Hannover durch.

Vorausgegangen waren Gesprache mit Kolleg*innen, in denen
die Problematik der Vereinbarkeit von Familie und Beruf
verdeutlicht wurde. Fokussiert wurden Fragen wie z.B.: Kann ich
kurzfristig meine Arbeitszeit reduzieren, um die Pflege von
Angehérigen zu leisten? Wie kann ich meiner Tatigkeit
nachgehen, wenn ich keinen Hortplatz fiir mein Kind bekomme?
Schaffe ich den Wiedereinstieg nach der Elternzeit, wenn doch
gerade jetzt so viele Veranderungen anstehen?

Was also bendtigen Mitarbeiter*innen, die sich aufgrund von
Erziehungs- und/oder Pflegeaufgaben haufig in Teilzeitarbeit
befinden, um sowohl dem beruflichen als auch dem familiaren
Leben gerecht zu werden?

Die Region Hannover wurde dauerhaft zertifiziert fiir eine
familien- und lebensphasenbewusste Personalpolitik. Doch
welche Angebote hélt die Region Hannover vor? Sind diese
Angebote den Mitarbeitenden bekannt? Welche Angebote
wiinschen sich Mitarbeitende dariiber hinaus?

55 beantwortete Fragebdgen ergaben Antworten auf die
Wiinsche der Mitarbeiter*innen. Die Auswertung der Fragebdgen
wird der bestehenden ,Projektgruppe audit“ der Region
Hannover, die zum Teil bereits bei der Fragebogenerstellung
mitgewirkt hat, zur Verfiigung gestellt. Service Personal,
Frauenforderung/ Gleichstellungsarbeit, Steuerungs-
unterstiitzung und Statistik, der Gesamtpersonalrat, Team
Arbeits- und Gesundheitsschutz sowie Team Planung und
Steuerung gestalten in dieser Projektgruppe die individuali-
sierte lebensphasenorientierte Vereinbarkeitspolitik mit.

AUFSTIEG DURCH l
BILDUNG >>

GEFORDERT VOM
* Bundesministerium
& di

S | fiirBildung
und Forschun

g

WESENTLICHE
ERGEBNISSE

Anregungen und Wiinsche der
Mitarbeiter*innen flieBen in
die ,,Projektgruppe audit” ein.
Diese sind u.a.:

— Entwicklung einer
Informations-Broschiire
iiber bestehende Angebote
der Region Hannover

— Ausbau des Kontakthalte-
programmes inshesondere
in Bezug auf
Tandempartner*innen

— Ausbau der Fort- und
Weiterbildungsangebote
fiir Teilzeitkréfte

— Ausbau der
Kinderbetreuung

— Ausbau von Fiihrung in
Teilzeit

— Erweiterung der
Telearbeitsplatze

Q@@
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STUDIE ZU VEREINBARKEIT VON
FAMILIE UND BERUF

WESENTLICHE
ERGEBNISSE

— Bedarf nach moderner,
flexibler Arbeits-,
Fihrungs- &
Organisationskultur

— hilfreiche Angebote:
Mentoring Programme,
Coaching und Netzwerke

— Nachfrage nach
Kontakthalte-Programmen
wahrend der Elternzeit

— Weiterentwicklung der
Work-Life-Balance
Konzepte und
Beriicksichtigung der
Lebensphasen steigert die
Arbeitgeberattraktivitat

— Talente- und
Kompetenzennutzung,
Befahigung zur
Fiihrungskraft sind
wesentlich

— sichere Kinderbetreuungs-
angebote notwendig

Vorgehensweise und Konzeption

Im Zeitraum November
2019 bis Januar 2020

PROJEKTBESCHREIBUNG

Von Oktober bis November 2019 wurden sechs Frauen
unterschiedlicher Fithrungsebenen jeweils einer Nonprofit-
Organisation (NPO) interviewt.

Die Analyse dient als Baustein um den Anteil von Frauen in
Fiihrungspositionen, besonders in NPQO's, zu erhéhen. Dariiber
hinaus sollen die gewonnen Erkenntnisse genutzt werden,
innovative Ansétze, Strategien, Handlungsempfehlungen und
Konzepte zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf entstehen zu
lassen, die die Dauerhaftigkeit, Effizienz und die Innovativitét
der Organisation sowie die Chancengleichheit von Frauen und
Ménnern in NPO's fordern.

Der Fokus bestand darin, sechs Fithrungsfrauen auf
unterschiedlichen Fiihrungsebenen in den NPO's mit familidren
Vereinbarkeitsverpflichtungen zu identifizieren. Mittels eines
erarbeiteten Leitfadens wurden diese Frauen in Interviews
befragt — dabei drei per Telefon und drei face-to-face.

MARIA S. LANG
» maria.sophie.lang@gmail.com

KOMPADENZ POTENZIAL
Leuphana Universitat Liineburg
Universitatsallee 1

21335 Liineburg
kompaedenz@leuphana.de
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PRAXISPROJEKT

LEITFADEN

MiWikiv

DIGITALE KOMPETENZEN

WESENTLICHE
ERGEBNISSE

In Anlehnung an den
Europaischen Referenz-
rahmen fiir digitale
Kompetenzen (DigComp)
deckt das Kursprogramm fiinf
grundlegende Bereiche ab,
die jeweils in ca. 4-stiindigen
Seminaren bearbeitet werden.

— Datenverarbeitung
— Kommunikation

— Erstellen von Inhalten
— Sicherheit

— Problemldsung

Am Ende werden die
Kursinhalte in einem Webinar

» www.leuphana.de/kompaedenz-potenzial

T—
robi

Problemldsung
—
3 v
it

Digitale Kompetenzen

Projektbeschreibung

Das Frauennetzwerk zur Arbeitssituation e.V. starkt Frauen in
ihrem Arbeitsleben. Der Verein fordert die quantitative und
qualitative Verbesserung der Chancen von Frauen auf dem
Arbeitsmarkt sowie in der beruflichen Selbststandigkeit.

Um Kompetenzen in der sich zunehmend digitalisierten Arbeits-
welt zu erweitern, entsteht ein Kursprogramm, das Wiederein-
steigerinnen bei der beruflichen (Neu-) Orientierung unterstiitzt.
Die Kurse qualifizieren fiir die Erwerbsarbeit von morgen und
ermutigen zur souverdnen Anwendung von technologiebasierten
Medien wie:

— Informations- und Datenverarbeitung

— Online-Recherche

— Digitale Interaktionen und Vernetzung

— E-Learning & Homeoffice als flexible Lern- u. Arbeitsformen
Somit wirkt das Projekt geschlechtsspezifischen Dis-
kriminierungen, z.B. bei Teilhabe, Entgeltgleichheit,
Karrierechancen etc., im Arbeitsleben entgegen.

GEFORDERT VOM

AUFSTIEG DURCH Bundesministerium
‘ BILDUNG >> ol [t

LEBENSPHASENORIENTIERUNG

BRIGITTE DECK

Sozialpddagogin B.A.

» brigitte.deck@frauennetzwerk-
sh.de

@]
e Frauennetzwerk

zur Arbeitssituation e.V.

Walkerdamm 1

24103 Kiel

Fon 0431167 88 30
kontakt@frauennetzwerk-sh.de
www.frauennetzwerk-sh.de

KOMPADENZ POTENZIAL
Leuphana Universitat Liineburg
Universitatsallee 1

21335 Liineburg
kompaedenz@Ileuphana.de
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PRAXISPROJEKT

ALTERSARMUT VON FRAUEN
WIRKSAM ENTGEGENWIRKEN

WESENTLICHE
ERGEBNISSE

1. Schritt:

Ist — Analyse anhand von
Mitarbeiter*innendaten
2. Schiitt:

Gastvortrag zum Thema
»Altersarmut bei Frauen“ mit
Interessenabfrage zur
weiteren Vertiefung

3. Schritt:

Auswertung der
Veranstaltung

S peatiodie.|

4. Schritt:

Aufklarungsarbeit tiber das

Thema in verwaltungs-

internen Personalgremien

5. Schritt:
PersonalmaBnahmen
mitentwickeln, die

Altersarmut bei Frauen sowie

anderen geschlechts-
spezifischen
Ungleichheitsfaktoren
entgegenwirken kénnen

PROJEKTBESCHREIBUNG

Mehr als die Halfte der Frauen in der Kreisverwaltung Stormarn,
wie sehr haufig im 6ffentlichen Dienst, arbeiten in Teilzeit.
Dementsprechend ist der Lohn bei fast 50 Prozent der Frauen
reduziert und das wirkt sich sowohl auf die Lohnverteilung als
auch auf die Renten- und Pensionsanspriiche aus, denn der
Umfang der Arbeitszeit ist ein wichtiger ungleichheitsrelevanter
Faktor.

Nac Dravienrninlkt Altarcarmnt hai Eran
vdao FTdAlopivjont pAILTIoarinut Y

entgegenwirken“ soll Frauen fir das Thema Altersarmut
sensibilisieren und langfristig personalpolitisch als Inhalt
lebensphasenorientierter Personalpolitik erkannt werden. Damit
kann im offentlichen Dienst geschlechtsspezifischer sozialer
Ungleichheit entgegengewirkt werden.

¢

DR. SOPHIE OLBRICH
Gleichstellungsheauftragte Kreis
Stormarn

Mommsenstr. 13

23843 Bad Oldelsoe

KOMPADENZ POTENZIAL
Leuphana Universitat Liineburg
Universitatsallee 1

21335 Liineburg
kompaedenz@leuphana.de

GEFORDERT VOM

AUFSTIEG DURCH undesministerium
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PERSONALFLUKTUATION
STOPPEN DURCH DIVERSITAT?!

WESENTLICHE
ERGEBNISSE

Strukturqualitat:

— Erfahrungswissen/
informelles Wissen durch
Tandembildung erhalten

— TeamgroBen von sieben bis
neun Personen

— gemischte Teams: z.B.
Alter, Herkunft, Geschlecht

— Ressourcenorientierte Fort-
/MWeiterbildungen

— Moglichkeiten fiir
Heimarbeit schaffen

Kommunikation:

— kurze / fachliche
Entscheidungswege

— Einheitlichkeit durch
Dienstanweisungen

— Fahigkeiten zur
interkulturellen
Kommunikation

Partizipation:

— Rahmen fiir kreatives
Arbeiten im Team schaffen

— Budgetierungsverant-
wortung

» www.leuphana.de/kompaedenz-potenzial

PROJEKTBESCHREIBUNG

Die Kernaufgabe des Allgemeinen Sozialdienstes (ASD) besteht
aus den Beratungs- und Vermittlungstatigkeiten und dem
staatlichen Wachteramt.

Die Arbeitsbelastung im ASD ist bestimmt durch die
Kapazitdtsressourcen und das schnelle Einschdtzen von
Situationen, sowie dem passgenauem Anbieten von
Hilfestrategien.

Zielsetzung des Projektes ist es, die Personalzufriedenheit zu

halancrhtan
NTITUULIILCIL.

Erarbeitet wurde das Projekt in folgenden Teilschritten:

1. Der Ist — Stand ist durch eine diversityorientierte
Mitarbeitenden-Befragung ermittelt.

2. Die Problemanalyse ist anhand der Ergebnisse der
Mitarbeitenden-Befragung erstellt.

3. Ein Soll — Zustand ist durch einen Mitarbeitenden-
Workshop erarbeitet.

4. Eine Umsetzungsplanung wird auf der Leitungsebene
diskutiert.

5. Die Umsetzungsentscheidung wird ins Team
zuriickgegeben.

6. Eine Erfolgskontrolle wird fiir die Zukunft geplant.

Hohe Fluktuationszahlen machen deutlich, dass die Tatigkeit im
ASD  Belastungsgrenzen  (berschreitet. ~ Sowohl  die
ressourceniibergreifende Zusammenarbeit im Team als auch
Diversitat erhoht werden. Die damit verbundene Steigerung der
Personalzufriedenheit wirkt der Fluktuation entgegen.

GEFORDERT V(

AUFSTIEG DURCH Bundesministerium
BILDUNG >> | hiin

PERSONAL- UND TEAMENTWICKLUNG

CORNELIA WILKE
Dipl. Sozpéd./ Sozarb.*in (FH)
Oedemer Weg 12
21335 Liineburg

KOMPADENZ POTENZIAL
Leuphana Universitat Liineburg
Universitatsallee 1

21335 Liineburg
kompaedenz@leuphana.de

GIUICIGRE



PERSONAL- UND TEAMENTWICKLUNG

PRAXISPROJEKT
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DIVERSITYSENSIBLE
PERSONALBINDUNG

KARIN GOTTWALD
» K.Gottwald@gmx.de

KOMPADENZ POTENZIAL
Leuphana Universitat Liineburg
Universitatsallee 1

21335 Liineburg
kompaedenz@Ileuphana.de
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PROJEKTBESCHREIBUNG

Die Idee des Praxisprojektes ist es die Mitarbeiterinnen der

Frauen- und Madchenberatungsstelle sowie des Frauenhauses,

langfristig an die Einrichtung zu binden. Weitere Ziele sind die

Mitarbeiterinnenzufriedenheit zu erhdhen, eine geringe

Fluktuation zu schaffen und ein wertschitzendes Miteinander

zu erreichen.

Mit Hilfe von leitfadengestiitzten Interviews habe ich die

Bedarfe und Anregungen der Mitarbeiterinnen erfasst und

ausgewertet. In der Befragung wurde der Blick sowohl auf die

Mitarbeitende in einer Ubergangssituation, als auch auf

diejenigen, die im Team verbleiben gerichtet.

Erfragt wurden:

— Welche Bedarfe ergeben sich zu einer z.B. bevorstehenden
Elternzeit?

— Was wiirde sich die Mitarbeiterin von ihrer Fiihrungskraft
und ihrem Team wiinschen?

— Welche MaBnahmen seitens des Arbeitgebers, wiirde eine
Riickkehr erleichtern?

Ziel war und ist es, die Mitarbeiterinnen in Entwicklungen

einzubinden.

GEFORDERT V(

* Bundesministerium
> d

fiir Bildung
und Forschun:

‘ AUFSTIEG DURCH
BILDUNG >>
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WESENTLICHE
ERGEBNISSE

Ein Ergebnis der Befragung
war, dass bei den
Mitarbeiterinnen die
Elternzeit als eine der
wichtigsten
Ubergangssituationen
wahrgenommen wird.
Aufgrund dieser Erkenntnis
entwickelte ich eine

Checkliste fiir die Elternzeit.

Inhalte sind:

— Elternzeitgesprach

— Kontakt halten

— Informationsweitergabe
— Aufgabenverteilung

— Vertretung

— Riickkehrgesprach

— Einarbeitung

QIOIOI
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TEAMENTWICKLUNG

WESENTLICHE
ERGEBNISSE

Diversitat meint mehr als
»Herkunft®. Dem tragt die
Teamentwicklung Rechnung.
Auch Alter, Lebensphase,
Motivation, Gesundheits-
zustand, sozidkonomischer
Status, Erfahrungen im
Verkauf u.a. finden
Beriicksichtigung.

Wichtigste Prozessbhausteine

— RegelmaBige und
strukturierte
Teambesprechungen

— RegelmaBige Team-
aktivitaten auBerhalb des
Arbeitskontextes
(Teambuilding)

— Konzept zur Begleitung von
Transitionen

— Qualifizierungsangebote
fiir EA (fachliche,
inhaltliche & personliche
Kompetenzentwicklung)

— Einarbeitungskonzept fir
neue EA

— Qualifizierungskonzept fiir
die Koordinatorin

— Anpassung des
bestehenden QMs

» www.leuphana.de/kompaedenz-potenzial

PROJEKTBESCHREIBUNG

Das Praxisprojekt zielt auf die Entwicklung einer nachhaltigen
Strategie zur Férderung einer wertschatzenden Teamkultur,
welche die gegebene Vielfalt der Mitarbeiter*innenschaft nutzt.
Dies soll durch einen partizipativ erarbeiteten MaBnahmenplan
beriicksichtig, gefordert und erreicht werden.

Methodische Vorgehensweisen:

— Quantitative und qualitative Analyse der Verschiedenheiten
im Team

— Gruppendiskussionen und Einzelinterviews

— Abgleich der Ergebnisse mit aktuellen Studien

Der kinderkram Laden ist ein von Ehrenamtlichen (EA)
betriebener ~ Second-Hand-Laden  mit  Stehcafé.  Das
sozialraumorientierte und generationeniibergreifende Projekt
besteht seit Anfang diesen Jahres. Klientinnen des SkF erhalten
Berechtigungskarten fiir kostenlose Einkdufe. Gewinne werden
unter Beteiligung des Teams an Projekte des Tragers gespendet.

GEFORDERT VOM

AUFSTIEG DURCH

Bundesministerium

BILDUNG >> AR | Rirgesmie

und Forschung

PERSONAL- UND TEAMENTWICKLUNG

LUZIA BEER
» |.beer@skf-muenchen.de

Soziaidienst kath. Frauen
Miinchen e.V.

Dachauer Str. 48

80335 Miinchen

» https://www.skf-muenchen.de/
info@skf-muenchen.de

KOMPADENZ POTENZIAL
Leuphana Universitat Liineburg
Universitatsallee 1

21335 Liineburg
kompaedenz@leuphana.de
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DIE, DER, DAS — WIESO,
WESHALB, WARUM?

WESENTLICHE
ERGEBNISSE

Wir wissen:

Sprache pragt

— unser Denken

— unsere Wahrnehmung

— unsere Wertvorstellungen
und bildet gesellschaftliche
Strukturen ab.

Sprache schafft
Wirklichkeit!

Geplant bzw. bereits

durchgefiihrt (u.a.):

— Leitfaden fiir Fachkrafte
der Offenen Kinder- und
Jugendarbeit

— Thematischer Input in
verschiedenen
Arbeitskreisen

— Vertiefende (kreative)
Workshops mit
Besucherinnen des
Madchentreffs

Das Projekt ist ein Prozess
ohne Abschiuss, denn
Sprache lebt!

PROJEKTBESCHREIBUNG

Das Madchenzentrum des LOBBY FUR MADCHEN e.V. besteht
zurzeit aus vier Bereichen

— Madchentreff als Freizeit - und Bildungsangebot

— Maéadchenberatung fiir alle Krisen und Konfliktsituationen

— Madchen(aus)bildungsinitiative M(a)BI zum Thema
berufliche Orientierung

— Aufsuchende Madchenarbeit mit Madchen aus Fliichtlings-
und Zuwanderungsfamilien und unbegleiteten

Mindaridhrioan
wiuacijaniigen

Der niedrigschwellige, freiwillige und geschlechtsspezifische
Zugang gehdrt ebenso zum Konzept aller Bereiche im
Madchenzentrum wie die kontinuierliche, kultursensible und
zuverldssige padagogische Beziehungsarbeit.

Gender- und diversitygerechte Sprache ist dabei fiir die
Mitarbeiterinnen ~ der  LOBBY FUR  MADCHEN eine
Selbstverstandlichkeit. Wir méchten als Vorbilder fungieren und
die Madchen und jungen Frauen und auch andere Fachkréfte
dazu  motivieren, ihre  eigenen  Sprachgewohnheiten

diskriminierungsfrei zu gestalten.

GEFORDERT VOM

‘ AUFSTIEG DURCH

Bundesministerium

BILDUNG >> AR | Dirsesmin

und Forschung

STEFFI GILLES

LOBBY FUR MADCHEN E.V.
Madchenzentrum
Buchheimer StraBe 56
51063 Koln

» www.maedchenzentrum-
koeln.de

CBbY.

Madchen

gemeinniitziger und mildtatiger e.V.

KOMPADENZ POTENZIAL
Leuphana Universitat Liineburg
Universitatsallee 1

21335 Liineburg
kompaedenz@leuphana.de
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DIVERSITYORIENTIERTE

INFORMATIONSTEILHABE

WESENTLICHE
ERGEBNISSE

Die Projektgruppe erarbeitete

bereits:

— Welche Informationen fiir
alle Mitarbeitenden
zuganglich sein miissen

— Welche Mitarbeiter*innen
bei der Informations-
teilhabe benachteiligt sind

— Welche Informationswege
aktuell vorhanden sind

Die Projektgruppe erarbeitet

zukiinftig:

— Welche Vor- und Nachteile
die bestehenden
Kommunikationswege mit
sich bringen

— Welche
diversityorientierten
Verbesserungsmaoglich-
keiten umgesetzt werden
kdnnen

— Welche zusatzlichen
Informationswege
eingerichtet werden, um
gleichberechtigte Zugénge
zu schaffen

» www.leuphana.de/kompaedenz-potenzial

PERSONAL- UND TEAMENTWICKLUNG

PROJEKTBESCHREIBUNG

Innerhalb eines dezentral iber den gesamten Landkreis

aufgestellten Vereins, ist es besonders schwierig allen
Mitarbeiter*innen  gleichberechtigt ~ den  Zugang zu
Informationen zu erméglichen.

Gleichberechtigte Informationsteilhabe ist jedoch Grund-
voraussetzung fiir Beteiligungsmaoglichkeiten aller
Mitarbeitenden. Sie tragt zur Mitarbeiter*innen-Bindung bei.

Aufgrund dessen wurde eine Projektgruppe gebildet, welche
sich mit den Einflussfaktoren der Teilhabe an Informationen
auseinandersetzt. AuBerdem regt sie MaBnahmen zur
Beseitigung von Benachteiligungen in diesem Zusammenhang
an. Die Gruppe begleitet und unterstiitzt die Umsetzung der
entwickelten MaBnahmen.

[}
\"4

GEFORDERT VOM

AUFSTIEG DURCH #R | Bungesministerium
B‘Lnu“ — o L‘;rdslélodr\;r;?\ung
NE HOCHSCHULEN

ANNE KONIG

RESO-FABRIK E.V.
Neulander Weg 15
21423 Winsen (Luhe)

fabrik™

KOMPADENZ POTENZIAL
Leuphana Universitat Liineburg
Universitatsallee 1

21335 Liineburg
kompaedenz@leuphana.de
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ZERTIFIKATSKURS FUR FRAUEN
,GESTARKT IN FUHRUNG GEHEN*

INHALTE UND ZEITLICHE STRUKTUR

ZIELSETZUNG

Durch den Zertifikatskurs
werden gezielt Frauen fiir
Fiihrungspositionen in der
Sozialen Arbeit qualifiziert
(Entwicklung bzw. Starkung
von Fiihrungskompetenzen)
und in ihren Karrierewegen
unterstitzt.

Die Absolventinnen sollen in
der Lage sein, aktuelle
Herausforderungen, Konzepte
und Aufgaben des Personal-
managements in Zusammen-
hang mit dem zunehmenden
Organisationswandel in der
Sozialwirtschaft zu bringen.
Zudem sollen sie den
Umgang mit Gender und
Diversity als Fithrungs-
aufgabe sowie als Instrument
zur Organisationsentwicklung
begreifen.

ZIELGRUPPE

Zur Zielgruppe gehoren
beruflich qualifizierte Frauen
mit einem ersten Studienab-
schluss in den Bereichen der
Sozialen Arbeit, den
Gesundheits- oder Sozial-
wissenschaften mit oder ohne
Fihrungserfahrung und
Wunsch zur akademischen
(Weiter-)Qualifizierung.

» www.leuphana.de/kompaedenz-potenzial

1. KURSWOCHENENDE

Auseinandersetzung mit Fiilhrungsaufgaben und -stilen,
Methoden des Gender Mainstreaming, Organisations-
kulturen, Organisationsgestaltung sowie Personal-
angelegenheiten (inshesondere Personalentwicklung)
Vermittlung von Fachwissen und methodischem
Handwerkszeug, Selbstreflexion, Potenzial- und Ziel-
analyse, interaktive Ubungen, kollegiale Beratung,
Vortrage, Filme, Gruppenarbeiten, E-Learning
Praxisprojekt als hochschuldquivalente Priifungsleistung
Kursumfang: 300 Std. (Prasenz- und Selbstlernzeiten)
Seminare sind berufsbegleitend organisiert

BILDUNGSWOCHE
Juni

GENDER MAINSTREAMING & DIVERSITY MANAGEMENT
ALS FUHRUNGSAUFGABEN

FUHRUNGSKULTUREN UND -THEORIEN & MANAGEMENT

September  IN ORGANISATIONEN DER SOZIALEN ARBEIT

2. KURSWOCHENENDE

PERSONALAUSWAHL, -BINDUNG UND -ENTWICKLUNG
Oktober

3. KURSWOCHENENDE

THEORIE-PRAXIS-TRANSFER
November

BESONDERHEITEN

Kurskonzeption basiert auf Ergebnissen einer Bedarfs-
erhebung und ist dadurch ein aktuelles und zielgruppen-
gerechtes Bildungsformat fiir die Sozialwirtschaft
Beriicksichtigung von Gender- und Diversityaspekten auf
allen Ebenen (z.B. Konzeption, Organisation, Sprache,
Methoden, Inhalte, Sensibilisierung im Kurs, Praxisprojekt)
Praxisprojekt zur Theorie-Praxis-Verzahnung

Forderung von Austausch und Vernetzung der Teilnehmer-
innen untereinander wie auch mit erfahrenen Dozentinnen,
weiblichen Fithrungskraften und Personalerinnen
Anrechenbarkeit des Zertifikats auf weiterbildenden
Master-Studiengang , Sozialmanagement” (10 CP)
Kooperation Hochschule & Erwachsenenbildungstrager

GEFORDERT VOM

* Bundesministerium
AN | fiirBildung

und Forschung

AUFSTIEG DURCH
BILDUNG » |

KOOPERATIONS-
PARTNER/INNEN

— Bildungs- und Tagungs-
zentrum Ostheide (BTO)
Barendorf

— weiterbildender
Master-Studiengang
»S0zialmanagement” der
Leuphana Universitat
Lineburg

— Leuphana Professional
School

AKTUELLER STAND

— Weiterentwicklung des
Kurses anhand der
Evaluationsergebnisse und
Erfahrungen der ersten
Erprobung (2017)

— HKursorganisation (z.B.
Absprachen mit
Dozierenden und BTO)

— Offentlichkeitsarbeit, insb.
Teilnehmerinnenakquise

AUSBLICK A

— zweite Durchfiihrung des
Kurses 2019 in Barendorf

— Entstehung von Chancen
fiir Frauen und , lernende
Organisationen”

— Evaluationen

— Ziel: Verstetigung

Pwer
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POTENZIALE IN DER SOZIALWIRTSCHAFT ERKENNEN, FORDERN, NUTZEN — ZUGANGE ZU AKADEMISCHER
WEITERBILDUNG UND ZUM STUDIUM IM SINNE VON GENDER MAINSTREAMING UND DIVERSITY ERLEICHTERN
KOOPERATIONS-

PARTNER/INNEN

ZIELSETZUNG

Im Rahmen dieses Projektes wurden
diverse akademische Bildungs-
angebote (weiter)entwickelt und
erprobt. Dadurch wurden Einstiege
in akademische Weiterbildung
erleichtert und Bildungsketten nach
dem Motto Anschliisse statt
Abschliisse ermoglicht. Ziel war es,
kiirzere Weiterbildungsformen wie

UFFNUNG VON HOCHSCHULE UNTER ANDEREM DURCH:
— Berufshegleitende Bildungskettenvon der Kurzfortbildung bis zum
Master bei jeweiliger Anrechnung von Vorleistungen. u.a. Vertreter/innen aus

— Ausbau regionaler Angebote zu akademischer Weiterbildung. Sozialwirtschaft,

— Gender- und diversitybewusste Kurskonzeption und Lehre um — Gewerkschaften,
Zugénge zu erleichtern, mégliche Hiirden abzubauen und die — Erwachsenenbildung,
Teilnehmendenheterogenitat zu erhéhen. Stadt und BBS Cuxhaven,

— sowie Aushau digitaler Unterstiitzungsangebote und Schaffung Leuphana Professional
niedrigschwelliger Zugénge zu digitalen Lernangeboten. School und Institut fiir

— Praxisnahe und -relevante Fort- und Weiterbildungen. Sozialarbeit/Sozialpédagogik

Zertifikate und Fortbildungen zu

WEITERENTWICKLUNG 3 BESONDERHEITEN
konzipieren und, iiberwiegend in EINES BESTEHENDEN Inhalte, Beratung ur_ld UnterstiitzungsmaBnahmen.
A B A-STUDIENGANGS Befragung von Studierenden, Lehrenden und — Beachtung von Gender- und
Kooperation mit der Erwachsenen- A a 2 . "
SOZIALE ARBEIT FUR Studiengangsverantwortlichen zu Heterogenitats- Diversity-Aspekten als
bildung, zu erproben und zu i i i . .
.g .P : ERZIEHERINNEN UND dimensionen urld Ur_ltergtutzungsbedarfen unter Querschnittsthemen in allen
evaluieren. Diese sind auf be- ERZIEHER besonderer Beriicksichtigung von Gender- und
. UND EINES Diversity-Dimensionen. Forschungs- und
stehende umfangreichere Formate . . . .
BESTEHENDEN Begleitung der MaBnahmenerarbeitung und Entwicklungsphasen sowie
(Bachelor, Master) anrechenbar. MASTER- -umsetzung und des Ausbaus bedarfsgerechter bei der Erprobung und
Damit wurde auf Bedarfe der Sozial- STUDIENGANGS Unterstﬁtzungsangebote in den“Stl.Jdiengéngen : Implementierung
wirtschaft reagiert und der Transfer SOZIALMANAGEMENT Emelterupg von Anrechnungsmaglichkeiten und _ -
. ' e . -informationen. — Intensive Kooperation
akademischen Wissens in die Praxis i<chen Hochschul
= : ;ERTlFIKAISKURS Halbjahriger Kurs fiir Frauen, anrechenbar auf den zwischen Hochschule und
A T GESTARKT IN FUHRUNG Master Sozialmanagement (10CP). Erwachsenenbildungstragern
VUL upport Lididietaly _GEHEN — FRAUEN IN Themen: Gender&Diversity als Fihrungskompetenz, sowie regionalen
Lernformen fiir die beruflich Quali- FUHRUNGSPOSITIONEN Personalmanagement, Personalfiihrung u.a.

fizierten flankierten diese Angebote.

ZERTIFIKATSKURSE Zwei Kurse zu praxisrelevanten Themen, z.B. Work-
HANDLUNGS- Life-Learn-Balance, Moderation, Kommunikation als Bestandteil aller
ZIELGRUPPEN KOMPETENZEN FUR und Konflikte in Teams, Projektmanagement u.a. —
_ padagogische DIE SOZIALE ARBEIT Anrechenbar mit jeweils 5CP auf einen ngter.blldungsangebote.
= berufshegleitenden BA Soziale Arbeit. — Teilweise Anerkennung von
AcTare Bildungsurlaub.
— Personen mit Sorge- und ZUGANGS- Weiterbildung fiir beruflich Qualifizierte aus
Pflegeverpflichtungen WEITERBILDUNG Handlungsfeldern der Sozialen Arbeit ohne AUSBLICK
e T BRUCKENKURS ZUM Zugangsherechtigung zum BA Soziale Arbeit fiir
o BA SOZIALE ARBEIT Erzieherinnen und Erzieher. _ :
— Personen mit Migrations- FUR ERZIEHER/INNEN Anrechnung von 40CP bei Studienzulassung. Ver.stet.|gung von K.urser?
geschichte (teilw. in Kooperation mit der
— Personen ohne schulische KURZFORTBILDUNGEN Kurzformate als Einstieg in akad. Weiterbildung. Erwachsenenbildung).
. IN KOOPERATION MIT Seminare: Hausliche Gewalt als Thema der Sozialen  — Dauerhafte Implementierung
Hot-:hschulzugéngsbern?t,th_tlgung REGIONALEN Arbeit, Bildungs- und Erziehungspartnerschaften, el G
— Weitere beruflich qualifizierte PARTNER/INNEN IM Frauen in Fiihrung in der Kita. _ e
Zielgruppen LANDL. RAUM Durchfiihrung im strukturschwachen Raum. »Lielstudiengangen®.

1. D. SOZIALEN ARBEIT

Analyse des bestehenden Angebots in Bezug auf

Praxisprojekt als Transferaufgabe.

GEFORDERT VOM

Partner/innen im

strukturschwachen Raum.
— Theorie-Praxis-Verzahnung

AUFSTIEG DURCH
B||.Illll|ﬁ >

* Bundesministerium
N | fir Bildung

und Forschung

» www.leuphana.de/kompaedenz-potenzial
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Lertifikatskurs als akademische Weiterbildung mit Anrechenbarkeit auf das
berufshegleitende Master-Studium ,Sozialmanagement“ der Leuphana Universitat Liineburg
Zielgruppe: Frauen mit erstem Studienabschluss in den Bereichen der Sozialen Arbeit, den
Gesundheits- oder Sozialwissenschaften

Entwicklung & Starkung von Fiihrungskompetenzen

Entstehung von Chancen fiir ,,lernende Organisationen*

Thematisierung aktueller Herausforderungen, Konzepte & Aufgaben des
Personalmanagements

Verstandnis von Gender & Diversity als Fiihrungsaufgaben

Vermittlung von Fachwissen & methodischem Handwerkszeug

Gender- und/oder Diversity-Aspekte als Querschnittsaufgabe des Kurses & des
Praxisprojektes

Praxisprojekt zur Verzahnung von Theorie und Paxis

Durchfiihrung des Praxisprojektes in Kooperation mit der/dem Arbeitgebenden oder einer
anderen Organisation im Sozialen Feld

Wissen & Impulse fiir die/den Arbeitgebende/n sowie die Organisation, die das Praxisprojekt
untersiitzt
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LEUPHANA UNIVERSITAT LUNEBURG
KOMPADENZ POTENZIAL

Institut fiir Sozialarbeit und Sozialpadagogik
Universitatsallee 1

21335 Liineburg

Fon 04131.677-2371

Fax 04131.677-1633

» kompaedenz@leuphana.de

» www.leuphana.de/kompaedenz-potenzial




