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  In der Mitte Deutschlands 
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1947 gegründet  

von Theo Gutberlet 

 

 

977 Mio. Euro  
Netto-Umsatz in 2013 
 

ca. 290 Märkte,  

über 5.166 Mitarbeitende 

darunter 845 Lernende * 
 

tegut… Historie 

tegut… Handelsgeschäft seit 

2013 zugehörig zur 

Genossenschaft Migros Zürich 

* tegut… Handelsgeschäft, Verwaltung und Logistik (tgt…) Oktober 2013 
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Wir richten uns im Sortiment nach den 

Wünschen unserer Kunden  gute 
Lebensmittel zu bieten und erweitern unser 

Angebot darüber hinaus, um ganzheitlich 

Gesundheit zu fördern.  
 

Wir informieren unsere Kunden so, dass sie ihre 

Entscheidungen möglichst bewusst 

treffen können. 

tegut… Geschäftspolitik 



Instrumente zur Vermeidung von Lebensmittelverlusten 
 

04.04.2014|  Seite 5 

für den Menschen = „sozial“ 

in den Prozessen 
= „ökonomisch“ 

in den Qualitäten 
= „ökologisch“ 

tegut… Leitbild 
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Nachhaltigkeit 

tegut... Marke LandPrimus 
erhält  
Ecocare-Preis 2011 

B.A.U.M. e.V. „Büro und Umwelt 
2012“ Platz 2 für tegut… 

NABU-Preis „Grünen 
Einkaufskorb“ 
2011/2012/ 2013 

Auszeichnung & Preise 

„Deutschlands nachhaltigste 
Strategie 2008“   
tegut... Gutberlet Stiftung & Co. 
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Goldmedaille für 
Nachhaltigkeit 2011 und  

kundenorientierte CSR-
Kommunikation 2013 

Nachhaltigkeit 

Ein Herz für Bio 2013 

Tierschutzpreis 
„Goldenes Ei“ 2011 

Auszeichnung & Preise 
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tegut… Markt Konzepte 
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Nahversorgermärkte 

  tegut… Markt Konzepte 

Super- und 
Verbrauchermärkte 

 
132 Märkte  

in Eigenregie 
i.d.R. zwischen 800m2 

– 2.500m2 

 
Vollsortimenter mit 

bis zu 25.000 Artikeln 

i.d.R. < 800m2 

 

 
Nahversorger mit bis  

zu 10.000 Artikeln 

i.d.R. < 400m2  

in Innenstädten 
 

Frischeversorger mit 
bis zu 6.000 Artikeln 

tegut... Kunden 

Super- und  
Verbraucher- 
märkte 

tegut… Lädchen für alles 

23 Märkte  
(weitere in Planung)  

Kleinstflächen ab 
120m²  in ländlichen 

Gemeinden 
 

„Tante-Emma-
Konzept" 

125  Märkte, Inhabergeführt  
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Impression: Supermarkt in Wiesbaden  
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tegut… Ware 
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  Warenkompetenz - Profilwarenfächer 

Obst und Gemüse Fleisch und 
Wurst 

Brote und 
Backwaren 
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Sortimentsgestaltung 
In jeder Hinsicht gut sortiert 

 

Biologische Produkte 

 

Premium 

 

Mittelpreislage 

 

Niedrigpreislage 

 

Demeter/Naturata 

 

Marke 

 

Marke 

 

Drittmarken 

 

AlnaturA 

 

Eigenmarke 

 

Eigenmarke 

 

Kleinster Preis 

Nur durch kleinster 
Preis – Sortiment 
abgedeckt 
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Lebensmittelabfälle im Handel 

Daten und Fakten 
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Lebensmittelabfälle  - Daten  

  

Verteilung der Lebensmittelabfälle nach 
Bereichen der Nahrungsmittelkette  

Quelle: Studie ISWA Stuttgart 2012 
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Lebensmittel  Bandbreite in Umsatz-%  Durchschnitt in Umsatz-%  

Obst und Gemüse  3,40 – 7,01 %  5,12 %  

Fleisch / Wurst / Fisch / 
Geflügel  

0,67 – 3,33 %  2,10 %  

Molkereiprodukte  0,87 – 3,38 %  1,55 %  

Brot und Backwaren SB ohne 
Retouren  

0,77 – 1,36 %  0,95 %  

Brot und Backwaren SB mit 
Retouren  

7,94 – 13,24 %  10,42 %  

Backstation / Backshop / 
Hausbäckerei  

3,84 – 9,55 %  6,52 %  

Übrige Lebensmittel  0,20 – 0,72 %  0,48 %  

Lebensmittelabfälle  im Handel - Daten  

  

Übersicht der Umsatzverluste aus Bruch und Verderb im LEH nach Warengruppen 

Quelle: EHI 
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Lebensmittelabfälle  im Handel - Daten  

• 310.000 - t pro Jahr 

• 41.000 Lebensmittelgeschäfte 

• => ca. 25 kg pro VK-Tag pro Geschäft  

• 1 Geschäft versorgt ca. 2.000 Verbraucher 

• =>4 kg pro Verbraucher pro Jahr entstehen im Handel 

Quelle EHI 
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Hauptursachen für die Entstehung von 
Lebensmittelverlusten im Handel  

• Überbestände durch kaum kalkulierbares Einkaufsverhalten 

• Erwartung des Kunden - Volle Regale bis Ladenschluss mit Backwaren, Obst  

   und Gemüse und anderen leicht verderblichen Waren 

• Ablauf von MHD und Verbrauchsdatum 

• Beschädigung von Lebensmitteln 

• Falsche Lagerung, Schäden beim Transport, Kühlausfälle 
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Lebensmittelabfälle im Handel  

Instrumente und Strategien zur Vermeidung 
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tegut… als Lebensmittelhändler hat die gleichen 
Herausforderungen zu meistern wie jeder private Haushalt:  

• Kaufen wir die richtige Menge ein? 

• Wie lange sind die Produkte lagerfähig? 

• Sind der Reifegrad und die Frische optimal, damit die  
   Lebensmittel nicht überlagern?  

 

Herausforderungen 
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Reduzierung Lagerdauer Verteilzentrum 

 Trockensortiment ca. 23 Tage 

 Molkereiprodukte ca. 4,5 Tage 

 Obstlager ca. 1,5 Tage 

 

 

Weitere Maßnahmen: 

  Bündelung von Warenströmen in die Logistik 

  Einführung Zeitfenstermanagement  

  Nutzung des Bestell-Prognose für die Zentraldisposition  

Instrument: Beschaffung / Lagerung 
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Über die Auto Dispo werden ca. 25.000 Artikel bestellt 

Automatisierung 98 % 

 Trockensortiment (TS) 

 Molkereiprodukte 

 Herzberger Brot 

 SB-Fleisch & Wurst 

 Eier  

 Tiefkühlung (TK) 

 Aktionsartikel für TS und TK 

Instrument: Autodisposition Filiale 
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Instrument: Autodisposition Filiale 

 Layoutanpassung an 
verkaufsschwachen Tagen 

 Autodisposition liefert nur 
Bestellvorschlag 

 Maschine „denkt“ – Mensch 
entscheidet 

 

Voraussetzungen  

 Bestände stimmen 

 Lieferscheine verbucht 

 Neue Artikel berücksichtigt 

 Artikelwerbungen 

berücksichtigt 

 Semesterferien eingegeben 

 Besonderheiten berücksichtigt 

z.B. Straßenbau 
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An die Tageszeit angepasstes Thekenlayout 

 Bis ca. 10 Uhr Präsentation am Stück 

 Ab 10 Uhr wird Ware vorgeschnitten 

 Abends reduziertes Angebot in der Theke 

- Ware verräumt zu Blöcken 

 Eigene Herstellung/Spezialitäten nur für den Tagesbedarf 

- auf Kundenwunsch kurzfristige Produktion 

 Prüfung der Verarbeitung von Produkten wenn Abverkauf nicht den Erwartungen 

entspricht 

 Einhaltung 1 x 1 der Warenpflege 

Instrument: Präsenz im Bereich Bedienung Fleisch/Wurst 
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Angebot an loser Ware  
=> Kunde kann bedarfsgerecht einkaufen 

Reduzierung von Verlusten bei verpackten Waren 

 Mehrmals täglich Warenpflege 

 Aussortieren und Verkauf in Körben  

 Gesundpacken d.h. Austausch einzelner Früchte 

 Berücksichtigung der rechtlichen Anforderungen 

 Herstellung Bananenchips aus “Überreifen“ Früchten 

Instrument:  Präsenz im Bereich Obst und Gemüse 
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 Passivverkauf z.B. Körbe  

mit Zitrusfrüchten 

 

 

 

 

 Aktivverkauf z.B. gemischte 

Körbe mit Früchten werden im 

Beisein des Kunden gepackt  

Instrument: Preisreduzierter Verkauf 
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 Lieferhäufigkeit und Bestellmöglichkeiten 
Tägliche Bestellung bis 16 Uhr für den  
Folgetag Anlieferung am Folgetag vor Ladenöffnung 

- Frische fertig gebackene Waren z. B. Steinofenbrote 

- Frische Teiglinge für Brötchen und Baguette 

- Gekühlte Kuchen 

- Halbgebackene Brote und Teiglinge 

• Mehrmals wöchentlich Tiefkühlware  
(Teiglinge, Kuchen, Laugengebäck usw.) 

•  Grundsortimente immer zum bedarfsgerechten  frischen Fertigbacken 
in der Filiale verfügbar 

Instrument:  Beschaffung und Präsenz Brot und Backwaren 
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An die Tageszeit angepasstes Layout 

 Brötchen und Baguette werden bedarfsgerecht frisch an der Backstation gebacken 

 Kombination von tagesfrischem Brot aus der herzberger Bäckerei und im Markt 

fertiggebackener Ware 

 Abends reduziertes Sortiment von Vollkornbroten, Spezialbroten und bedarfsgerecht 

fertiggebackenen Broten 

 Brote werden auf Kundenwunsch fertiggebacken 

  Kundenwünsche werden erfüllt, Lebensmittelverluste reduziert 

 Übriggebliebene Brote können als Brot vom Vortag gekennzeichnet reduziert verkauft 

werden 

Instrument:  Beschaffung und Präsenz Brot und Backwaren 
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Instrument: Preisreduzierter Verkauf 

Kennzeichnung von Waren  
mit verminderter Haltbarkeit  
mit Aufklebern 30 % oder 
50 %  

 Waren müssen 
ausreichende Frischereserve 
besitzen 
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• Die Zusammenarbeit wird aktiv im Vertriebsgebiet unterstützt 

• Empfehlungen zur Abgabe 

• Unterstützung bei der Dokumentation 

• Hinweise zu gesetzlichen Vorgaben z.B. Eier, MHD 

Instrument:  Zusammenarbeit mit den Tafeln 

Quelle: fuldaer-tafel.de 
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Kooperation tegut… - Karl Meyer Umweltdienste – Biothan  

Intensive Absprache bereits bei der Anlagenplanung  

Bioabfälle ersetzen Energiepflanzen 

Biogas wird ins Erdgasnetz eingespeist  

1 kg Küchenabfall = 1 km Autofahrt (Erdgasfahrzeug) 

 

Preisgekrönte 
Biogasanlage 
Finkenberg 

Instrument: Verwertung  
Aus Abfällen entsteht Biogas in Erdgasqualität 

Quelle: gwv-fulda.de 
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 Systeme zur MHD Kontrolle  

 Kleinere Verpackungseinheiten 

 Schonende Beleuchtungssysteme 

 temperierte Obsttische  

 Weiterverarbeitung in den Filialen 

 Happy Hour 

 Umlieferung zwischen Filialen 

 “ MHD“ – Ecke 

Weitere Instrumente 
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Lebensmittelabfälle im Handel  

Was kann man noch tun? 
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3 Erfahrungszentren in Ecuador, Peru 

und Bolivien: Dezentrale Verarbeitung 

„kleiner Technik“ (an der Pflanze) 

gereifter Früchte zu Pürees. 

Sinnvolle Konservierung als Schlüssel 

zur Vermarktung ansonsten schnell 

verderblicher Früchte. 

Projekt in Zusammenarbeit mit der GIZ 

 

Projekt Fruchtverarbeitung:  
Reduzierung Food Waste in den Anbauländern 
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“ Tante Emma“ Konzept 

ermöglicht täglichen  
bedarfsgerechten Einkauf 

Frischer Lebensmittel 

 

tegut… Lädchen für alles 
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• Broschüre “Weniger Wegwerfen“ 
 http://www.tegut.com/fileadmin/tegut_upload/Dokumente/Ratgeber 
_Kataloge_Infoblaetter/broschuere_weniger_wegwerfen_141112.pdf 

• tegut… Kundenzeitschrift  
 www.tegut.com/kundenmagazin.html‎ 

• Wissensvermittlung durch das Lernbuch Ernährung 
http://www.tegut.com/ernaehrung/publikationen/lernbuch-
ernaehrung.html?piwa=publikationen 

• Schulung der tegut… Lernenden 
 http://www.tegut.com/mitarbeiten/ausbildung.html 

• Saisongarten 
 http://www.tegut.com/saisongarten.html 

Wissensvermittlung bei tegut… 
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Wissensvermittlung bei tegut… 

Auszug aus Broschüre 
“Weniger Wegwerfen“ 
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Marktplatz September 2011 

http://www.tegut.com/fileadmin/tegut_upload/Dokumente/Marktplatz/tegut_marktplatz_september_2011.pdf 
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Marktplatz September 2011 

http://www.tegut.com/fileadmin/tegut_upload/Dokumente/Marktplatz/tegut_marktplatz_september_2011.pdf 
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Unsere Erkenntnis: 

 

Lebensmittelabfälle lassen sich nicht vermeiden 
aber durch Optimierung der Prozesse und Fehlervermeidung 

können diese reduziert werden. 

 

Dies erfordert von allen Beteiligten Prozessverständnis und 
Wertschätzung für Lebensmittel als Motivation um Verschwendung 

zu vermeiden 

 

 

Fazit 
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Wir werfen nichts “ unbedacht“ weg 

 

 Vermessen wäre es zu behaupten,  

dass gelänge uns immer perfekt  

aber wir sind auf einem guten Weg. 
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Vielen Dank für 
Ihre 
Aufmerksamkeit. 

Dipl.Ing. Rainer Würz 
Qualität & Umwelt 
 
tegut... gute Lebensmittel  
GmbH & Co. KG 
Gerloser Weg 72 
36039 Fulda 
www.tegut.com 
wuerz_r@tegut.com 


