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Arbeitsblatt 4

Vorlage Interviewleitfaden (Variante 3), Bestandsaufnahme)

Wird die Bestandsaufnahme mithilfe von Interviews durchgefuhrt, unterstiitzt ein Interviewleitfaden den
Verlauf des Gesprachs zur Datenerhebung. Diese Vorlage ist ein Vorschlag fuar einen solchen
Interviewleitfaden. Sie enthalt neben den formalen Angaben zum Gesprach Hinweise fur den allgemeinen
Gesprachsaufbau, den Gesprachseinstieg und -abschluss. Den Kern des Interviews bilden die Fragenblocke
Kommunale Nachhaltigkeitssteuerung generell und Schwerpunktthema. Insbesondere letzterer beinhaltet
Beispielfragen zum Thema kommunales nachhaltiges Energiemanagement, die lediglich der
Veranschaulichung dienen, da die Schwerpunktthemen in jeder Kommune unterschiedlich sein werden.

Grundsatzlich sollten die Fragen im Interviewleitfaden den Bedirfnissen der Kommune angepasst werden.

Interviewpartner:

Datum:

Gesprachsdauer:

Ort:

Einleitung

Danken fur Interviewbereitschaft

Zweck des Interviews verdeutlichen und Nutzung der Daten erlautern

Anonymitét zusichern: lhr Name wird nirgendwo erwahnt.

Notizen | Aufnahme: Damit das Interview in moglichst kurzer Zeit durchgefihrt werden kann, nehme ich
es auf.

Ansprechen des Interviewleitfadens, insbesondere wenn im Vorfeld versandt. Z. B.: ,Ich habe hier
meine Fragen aufgeschrieben, damit ich sicher nichts vergesse”.

Wichtig: darauf hinweisen, dass auch kritische Aussagen moglich sind (Anonymitat ist zugesichert).

Allgemeine Fragen

" In welcher Funktion arbeiten Sie und welche Aufgaben haben Sie dabei?
"  Wie lange haben Sie diese Funktion schon inne?

" Inwieweit spielt Nachhaltigkeit bei Ihrer Arbeit eine Rolle?
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Kommunale Nachhaltigkeitssteuerung generell

Was verstehen Sie unter nachhaltiger Entwicklung in Ihrer Kommune?
Wie beurteilen Sie den aktuellen Stand der kommunalen Nachhaltigkeit?

Welche Voraussetzungen zur Umsetzung kommunaler Nachhaltigkeit existieren derzeit (lhres

Wissens nach) im Aufbau der Kommunalverwaltung?
In welche Ablaufe des Verwaltungshandelns ist das Thema Nachhaltigkeit integriert?

Welches sind aus lhrer Sicht relevante verwaltungsexterne Akteure zur Unterstitzung nachhaltiger

Entwicklung?

Schwerpunktthema, beispielhaft kommunales Energiemanagement

Was verstehen Sie unter dem Begriff kommunales Energiemanagement (-system)?

Arbeitet die Stadtverwaltung im Bereich Energie mit einer bestimmten Strategie oder bestimmten
Instrumenten? Wenn ja, mit welcher bzw. welchen?

Wie musste aus lhrer Sicht ein kommunales Energiemanagementsystem im Hinblick auf Strategie
und Instrumente konzipiert sein?

Welche verwaltungsinternen Institutionen im Bereich des Energiemanagements bestehen derzeit
in der Stadtverwaltung?

Etc.

Ausblick

Wie sollte Ihrer Meinung nach das Nachhaltigkeitssteuerungssystem lhrer Stadtverwaltung in zehn
Jahren idealerweise aussehen?

Was kann ein solches idealtypisches Nachhaltigkeitssteuerungssystem im Hinblick auf eine lokale
nachhaltige Entwicklung leisten und wo liegen dessen Grenzen?

Haben Sie noch offene Fragen?

Information (ber die Weiterverwendung der Daten und die Weiterfiihrung des

Nachhaltigkeitsprozesses

Offener Teil (kein Mitschnitt / Protokoll)

Erwartungen an den Nachhaltigkeitsprozess und Ideen, wo Sie sich dabei sehen.

Beurteilung Notwendigkeit von kommunaler Nachhaltigkeitssteuerung.

Anmerkungen zum Gesprachsverlauf:

(Atmosphire, Unterbrechungen etc.)
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