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GREEN TOURISM

Beurteilung der Nachhaltigkeit von Reiseketten (Hinreise — Aufenthalt — Riickreise) und Online-Kommunikation

Ziel des Projektes ist es, ein Modell zu entwickeln, mit dessen Hilfe beurteilt werden kann, wie nachhaltig eine Reise ist. Im

Fokus stehen dabei Urlaubsreisen.

Ausgehend von den erarbeiteten Prozessen zur Kennzeichnung der Nachhaltigkeit von Hotels (Projekt Green Travel
Transformation) gehen wir den ndchsten Schritt, ndmlich die Beurteilung und Kennzeichnung der Nachhaltigkeit der
gesamten Reise. Um die gesamte Reise beurteilen zu konnen ist ein Modell zur objektiven Beurteilung der Nachhaltigkeit
von Urlaubsreisen zu entwickeln. Dabei ist zu klaren, welche Daten auf Basis welcher Quellen genutzt werden kénnen und
wie die Zusammenfassung zu einem Gesamturteil erfolgt. Letztlich sind die entsprechenden Informationen den Kunden zur
Verfligung zu stellen, damit moéglichst immer mehr Urlauber mit dem Thema der Nachhaltigkeit von Urlaubsreisen
konfrontiert werden und ihr VVerhalten entsprechend &ndern. Zur Kommunikation gegenuber den Urlaubern ist eine
Kennzeichnung zu entwickeln, die nicht nur Akzeptanz bei den Veranstaltern findet, sondern auch fiir den Reisenden
glaubwiirdig und leicht zu verstehen ist, um langfristig eine einheitliche Sprache fiir die Branche zu foérdern.

Durch eine gezielte Information auf der Website und bei der Beratung durch Reisebtromitarbeiter / -innen in Bezug auf die
Realisierung nachhaltiger Reisen werden sowohl Verantwortungsbewusstsein, Effizienz als auch ggf. Suffizienz gesteigert.
Entsprechend werden zwei Aspekte erreicht: Reisenden werden die VVorziige wie auch Chancen der Nachhaltigkeit sichtbar

und sie haben die Mdéglichkeit gezielt nachhaltig zu buchen.
Forschungsverbund: Leuphana Universitéat Liuneburg, Forum Anders Reisen e.V. und Travel Bridge GmbH.

Praxispartner: Mitglieder/Reiseveranstalter des Forums Anders Reisen e.V., Studiosus Reisen Minchen GmbH, Hauser
Exkursionen GmbH

Status: Laufend
Zeitraum: 1.11.2019 bis 30.4.2021
Art der Finanzierung: Geférdert vom Bundesministerium fur Bildung und Forschung

Forderkennzeichen oder Vertragsnummer: 01UT1913A
Projektwebsite: www.leuphana.de/greentourism
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