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Festlegung der Entwicklung eines Kennzeichnung der

einzelnen Elemente Modells zur Beurteilung Nachhaltigkeit und

der Reise der Nachhaltigkeit der Sicherstellung der
Reise auf Basis der Glaubwurdigkeit

ermittelten Kriterien

Bausteine der Festlegung Modell- Quellen und Kommuni-

Reise der Kriterien entwicklung Daten- kations-
erfassung strategie

Auswahl und Fest-- Festlegung der
legung der Kriterien zur Informationsquellen
Messung der Nach- und Wege der
haltigkeit in den Integration in das
einzelnen Bausteinen Modell (Datenbank-
der Reise programmierung)
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Vorgehensweise im Projekt

Online-
Workshop
27.05.2020
Bausteine der
Reise
Online-
Workshop
10.06.2020
Auswahl der
Kriterien

Green Tourism — Workshop 22.7.2020
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Online-
Workshop
24.06.2020

Besprechung
der Kriterien,
Quellen

Online-Workshop
22.07.2020

Modellentwicklung

Kommunikation

Online-Workshop
08.07.2020

Besprechung der
Kriterien/Ausschluss-
kriterien

Weitere Termine folgen
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Modellentwicklung

Ziel: Entwicklung eines Modells zur Beurteilung der Nachhaltigkeit der Reise auf Basis der
ermittelten Kriterien

Berlicksichtigung verschiedener Ansatze

Ziele fur eine nachhaltige Entwicklung (SDGS)

Okologische, 6konomische und soziokulturelle Wirkungen des Tourismus
Ubergreifende Kriterien der Nachhaltigkeit (GSTC)

Kriterien und Indikatoren

Vorhandene Bewertungsmodelle

Ableitung eines Beurteilungsmodells auf Basis der Beurteilung der einzelnen
Reisebausteine

GEFORDERT VOM
Bundesministerium y FONA
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Beriicksichtigung verschiedener Ansatze mit unterschiedlichen
Strukturierungen
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Sustainable
Development Goals

Drei Saulen
der

Nachhaltigkeit

favel bridge
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Ziele fur nachhaltige Entwicklung

Jede Reise sollte den Zielen der SDGs gerecht werden B SDG 1 (keine Armut): Der Tourismus kann mit den nationalen

Armutsbekampfungsstrategien und dem Unternehmertum

e verknupft werden, und zwar durch geringere Qualifikations-
anforderungen und lokales Personal;

B SDG 2 (Kein Hunger): Tourismus kann eine nachhaltige
Landwirtschaft anregen, indem er die Produktion, die
Versorgung von Hotels und den Verkauf lokaler Produkte an
Touristen fordert;

B SDG 3 (Gesundheit und Wohlergehen): Steuereinnahmen
aus dem Tourismus und Besuchergebihren, die in
Schutzgebieten erhoben werden, konnen in die Gesundheits-
16 FRIEDEN, PARTNER-

GERECHTIGKEIT SCHAFTEN versorgung und -dienste reinvestiert werden;
UND STARKE ZUR ERREICHUNG ZIELE FUR (e

il SLdl NacHHaLTice | @ SDG 4 (Hochwertige Bildung): Kapazitaten und Fertigkeiten
ENTWICKLUNG . .

_! muissen aufgebaut werden, um sicherzustellen, dass der

Tourismussektor florieren kann und Beschaftigungs-

_ _ moglichkeiten fur Jugendliche, Frauen und Menschen mit

http://www.transforming-tourism.org/ besonderen Bedurfnissen bietet:

GEFORDERT VOM
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Ziele fur nachhaltige Entwicklung

B SDG 5 (Geschlechter Gleichheit): Der Tourismus kann
Frauen befahigen, insbesondere durch die Bereitstellung
direkter Arbeitsplatze und Einkommenserzielung in
Tourismus- und Gastgewerbeunternehmen;

B SDG 6 (Sauberes Wasser und Sanitareinrichtungen): Der
Investitionsbedarf des Tourismus fir die Bereitstellung von
Versorgungseinrichtungen kann eine entscheidende Rolle bei
der Erreichung von Wasserzugang und -sicherheit, Hygiene
und sanitaren Einrichtungen spielen;

B SDG 7 (Bezahlbare und saubere Energie): Tourismus kann
dazu beitragen, Treibhausgase zu reduzieren, den
Klimawandel abzuschwachen und durch die Férderung von
Investitionen in saubere Energie zum Energiezugang
beitragen;

7 Green Tourism — Workshop 22.7.2020
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SDG 8 (Menschenwdurdige Arbeit und Wirtschaftswachstum):
menschenwirdige Arbeitsmoglichkeiten im Tourismus,
insbesondere fur Jugendliche und Frauen, und eine Politik,
die eine bessere Diversifizierung durch touristische
Wertschopfungsketten begunstigt, kann die positiven
soziobkonomischen Auswirkungen des Tourismus
verstarken;

SDG 9 (Industrie, Innovation und Infrastruktur): Der
Tourismus kann die 6ffentliche Politik beeinflussen, die
darauf abzielt, die Infrastruktur zu modernisieren und
umzuristen, um sie nachhaltiger, innovativer und effizienter
Zu machen;

SDG 10 (Weniger Ungleichheiten): Nachhaltiger Tourismus
kann die lokale Bevolkerung und alle Beteiligten in die
Tourismusentwicklung einbinden und zur Stadterneuerung
und landlichen Entwicklung beitragen;

GEFORDERT VOM
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Ziele fur nachhaltige Entwicklung

8

SDG 11 (Nachhaltige Stadte und Gemeinden): Tourismus
kann u.a. die Stadterneuerung férdern und das Kultur- und
Naturerbe erhalten;

SDG 12 (Nachhaltiger Konsum und Produktion): Die
Einfihrung von Modellen fur nachhaltigen Konsum und
nachhaltige Produktion (SCP) kann dazu beitragen, die
Auswirkungen der nachhaltigen Entwicklung auf den
Tourismus zu tGiberwachen, u.a. in den Bereichen Energie,
Wasser, Abfall, biologische Vielfalt und Schaffung von
Arbeitsplatzen;

SDG 13 (Mafinahmen zum Klimaschutz): Tourismusakteure
kénnen eine entscheidende Fihrungsrolle bei der
Bekampfung des Klimawandels spielen, indem sie ihren
CO2-FulRabdruck reduzieren;

SDG 14 (Leben unter Wasser): Tourismusentwicklung kann
dazu beitragen, marine Okosysteme zu erhalten und eine
blaue Wirtschaft und die nachhaltige Nutzung der
Meeresressourcen zu fordern;

Green Tourism — Workshop 22.7.2020

B SDG 15 (Leben an Land): Nachhaltiger Tourismus kann dazu
beitragen, die biologische Vielfalt zu erhalten und zu
bewahren und Einnahmen als alternative Lebensgrundlage
fur lokale Gemeinschaften zu generieren;

B SDG 16 (Frieden, Gerechtigkeit und starke Institutionen):
Tourismus kann dazu beitragen, multikulturelle und
interreligiose Toleranz und Verstandigung zu férdern und
Frieden in Nach-Konflikt-Gesellschaften zu schaffen;

B SDG 17 (Partnerschaften zur Erreichung der Ziele): Der
Tourismus kann offentlich-private Partnerschaften (PPPs)
starken und alle Interessengruppen dazu bringen,
zusammenzuarbeiten, um die SDGs zu erreichen.

Quelle: UNWTO Report Links Sustainable Tourism to 17 SDGs
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Okonomische
Wirkungen

*  Beitrag zur Wertschopfung
*  Deviseneinnahmen

. Fehlende Kontrolle der
Entwicklungslander

+  Steuereinnahmen

*  Regionale Entwicklungsimpulse
+  Schaffung von Beschéftigung

e Gerechte Entlohnung

*  Qualitat der Arbeit

*  Kinderarbeit

e Teilhabe der Bevolkerung an den

okonomischen Wirkungen des Interkulturelle Begegnungen/Verstandnis/Volkerverstandigung - Erhaltung von

B

et L favel bridge

Okologische
Wirkungen

*  Beeintrachtigung des
Nachhaltiger Landschaftsbildes

Tourismus * Inwertsetzung von Schutzgebieten

. Erhohtes Verstandnis fr
Naturschutz

*  Agrikultur und landliche Entwicklung
+  Beeintrachtigung von Okosystemen

*  Vernichtung traditioneller
Schutzsysteme, z.B. Kistenschutz

SOZi 0 kU |tU reI | e WI I'kU n g en * Infrastrukturbedingte Auswirkungen

*  Biodiversitat: Vernichtung der
Lebensraume von Pflanzen und

Tourismus Kulturdenkmalern - Starkung lokaler Kulturen - Entwicklung neuer Handwerkskunst - Tieren _
. Verbesserung der Qualitat der ~ Neubelebung und Bewahrung kultureller Werte und Gebrauche - Auflosung von Traditionen, Wasser- und Energieverbrauch
touristischen Infrastruktur Anpassung von Tradition und Brauchtum an Touristenwiinsche - Partizipation der Bevolkerung - *  Abwasser- und Abfallprobleme
«  Forderung und Vermarktung Armutsbekampfung und Ernahrgngssicherung — Aus- und Weiterbildung der Bgvdlkerung - * Reduzierung des COZ-Emissionen
nachhaltiger Tourismusprodukte Fachkraftesicherung — Vermeidung von Menschenrechtsverletzungen - Enteignungen, (Verkehr (An- und Abreise)
Quelle: Kreilkamp, E. Dimensionen und Wirkungen Berlicksichtigung der Interessen der indigenen Bevolkerung - Herausbildung neuer sozialer +  Klimawandel (Adaption, Mitigation)
des Tourismus in Enfwicklungs- und , Schichten - soziale Verwerfungen, Neidgefiihle - Frustration, Kriminalitat, Fremdenfeindlichkeit -
Schwellenldndern. In: Entwicklungsfaktor Tourismus. . . . ..
Der Beitrag des Tourismus zur regionalen Veranderung der Rolle der Frau in der Gesellschaft - Abwanderung in touristische
Enfwicklung und lokalen Wertschopfung in Arbeitsgebiete — Schaffung neuer Chancen fiir die Einwohner GErOROERT VoM
Entwicklungs- und Schwellenldndermn.
tongfassung-BTW-2015 Bundesministerium FONA
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Kriterien der Nachhaltigkeit (in Anlennung an GSTC)

favel bridge

oQ:GSTC

Gilobal Sustainable Tourism Council
GSTC Industry Criteria Tour Operator

Global Sustainable Tourism Council

GSTC Reiseveranstalter Kriterien
VERSION 3, 21 DEZEMBER 2016
MIT

Vorschlagen fur Leistungsindikatoren

Vorwort

Die Global Sustainable Tourism Council (GSTC) Kriteien wurden erstellt, um ein weltweites
von “ Tourismus” Sie sollen aufzeigen,
weiche Betriebe wversuchen soliten Diese sind um vier
Hauptthemen herum aufgebaut: effektive von
sozialem und okonomischen Nutzen fir die lokale Bevolkerung, Forderung von kultureliem
Vermachtnis und Reduzierung der negativen Einflisse auf die Umwelt. Sie sind auf die gesamte
Tourismusindustrie bertragbar.
Die Kriterien wurden so entwickelt und Gberarbeitet, dass sie den standard-setzenden Codes
der ISEAL Alliance entsprechen. Die ISEAL Alliance st eine Organisation, die die Erarbeitung von
Nachhaltigkeitsstandards in alien Sektoren unterstitzt. Die Standards werden alle 3-5 Jahre
Plane zur O g sowie die far die Off daru
Vorschlage einzubringen, sind auf www.gstcouncilorg verfigbar. Die Website gibt zudem
Informationen 2um Prozess und der Geschichte der Erstellung dieser Kriterien.

Die Umsetzung der Kriterien konnen folgende Nutzungsaspekte haben:
+ Siekonnen die Basis fur Nachhaltigkeitszertifizierung sein.
« sie konnen ais grundiegende Richtlinien fUr Unternehmen aller GroBen dienen, um

nachhaltiger 2u werden, und ihnen helfen, Tourismus-Programme zu wahlen, welche
diese globalen Kriterien einhalten.

+ Sie konnen groBeren Zugang zum wachsenden Markt fir nachhaltige Produkte bieten
und sowohl Gasten als auch Reiseagenturen dabei helfen, nachhaltige Produkte und
Tourismus-Programme zu wahlen.

+ Sie kinnen Konsumenten heffen, wirklich nachhaltige Tourismus-Programme und
Unternehmen 2u identifizieren.,

1. Demonstriert effektives Nachhaltigkeitsmanagement
a. Nachhaltigkeits-Management-System
b. Einhaltung der Rechtsvorschriften (Gesundheits-, Sicherheits-, Umwelt- und Arbeitsaspekte wie ILO-
Kernarbeitsnormen)
c. Einbeziehung von Stakeholdern in den Nachhaltigkeitsprozess (Kunden, Reisende, Partner, Destinationen, etc.)
2. Maximiert wirtschaftlichen Nutzen
a. Faires wirtschaftliches Handeln mit gleicher, vielfaltiger und fairer Beschaftigung in den Zielgebieten
b. Lokale Wertschopfung als Beitrag zur Armutsminderung
3. Maximiert sozialen Nutzen
a. Achtung der Menschenrechte (menschenwirdige Arbeitsbedingungen, Schutz vor Ausbeutung, Kinderschutz,
Landrechte etc.)
4. Maximiert Vorteile fur kulturelles Erbe (nicht erforderlich bei allen Sektoren)
a. Schutz des kulturellen Erbes
5. Maximierung des Nutzens fur die Umwelt und Minimierung negativer Auswirkungen
a. Klimaschutzkonzept und Reduzierung CO2
b. Umweltschutz und Erhalt der Artenvielfalt
c. Ressourcenmanagement (Wasser, Energie, Abfall, Beschaffung)
6. Gesundheit und Sicherheit (in Entwicklung)
10 Green Tourism — Workshop 22.7.2020
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Kriterien und Indikatoren

B Die Kriterien legen fest, was erreicht werden soll, damit die Reise einen Beitrag zur
nachhaltigen Entwicklung leistet.

B [ndikatoren werden aus den Kriterien abgeleitet. Sie ermoglichen die Messbarkeit, um die in
den Kriterien geforderten Standards Uberprifen zu konnen.

B Beispiel:
B Kriterium: Lokale Wertschopfung als Beitrag zur Armutsminderung

B Indikatoren: Prozentualer Anteil der Aktivitaten vor Ort, die durch lokale Partner realisiert
werden; prozentualer Anteil des Reisepreises, der im Reiseland ankommt; Anteil lokaler
Produkte

GEFORDERT VOM
% Bundesministerium ; FONA
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Osterreichisches Umweltzeichen

B Unterscheidet 14 Reisearten (eintdgig/ mehrtagig, stationarer Aufenthalt/ Rundreisen, mit/ ohne
inkludierte An- und Abreise etc.)

B Ausgeschlossen sind:
o Flugreisen mit einer Aufenthaltsdauer von weniger als 7 Tagen

o Flugreisen mit einer gesamten Flugdistanz unter 700 km
o Kreuzfahrten
o Rundreisen mit PKWs oder Campingwagen mit konventionellem Antrieb

o Angebotsbestandteile: Verbrennungsmotorgebundene Freizeitaktivitaten, Okosystem-sensible
Aktivitaten, Tierschutz-sensible Aktivitaten, Kulturell sensible Aktivitaten, Sozial sensible
Aktivitaten, Angebote/Aktivitaten mit hohem Ressourcenverbrauch

B Punktesystem (Software errechnet CO,-Emissionen und Punkte automatisch)

B Globale Mindestpunkte und Mindestpunkte pro Bereich

GEFORDERT VOM

Bundesministerium
% fiir Bildung : FONA
und Forschung A
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Beispiel: Osterreichisches Umweltzeichen

Reiseart- An- und Abreise

und ziel

Weitere Emissionen

Aktivitaten und

LT Mobilitat vor Ort

favel bridge

Destination und Information

Co,

Kulinarik :
Kompensation

Mehrtagiges = CO, Aquivalente pro

Reisepaket Person/ Tag

Rundreise Zusatzangebote:

per Reisebus = 16 MaRnahmen mit 3-5
Punkten

Italien HAM — FCO non stop -

Rundreise return

10 Tage 204kg CO, pro Person/
Tag
Zusatzangebote:

Der CO2-Ausstol3 pro
Aufenthaltstag und
Person wird bei der
Reise angefuhrt (3P.)

CO, Aquivalente pro
Person/ Tag der
Reiseetappen durch
Reisebus

Bustour Rom — Neapel —
Pompei — Rom 494km

2,5kg CO, pro Person/
Tag

Zusatzangebote:
Rundreise mit einem
umweltzertifizierten
Transportunternehmen
(3P.)

206,5kg CO, pro Person/ Tag

7,35 Punkte

Gesamtpunktzahl = 50 Punkte — Erhalt Umweltzeichen

13 Green Tourism — Workshop 22.7.2020

Mindestens eine
Unterkunft mit einer
umweltrelevanten
Auszeichnung

35 MalRnahmen mit je
3 Punkten

Optional
Maximal 22 Punkte

Eine Unterkunft mit
Green Key
Kennzeichnung

MaRnahmen

* Besuch von
Sozialprojekt (3P.)

22 Punkte e Geflihrte

Wanderung (3P.)

22 Punkte 6 Punkte

14 MaBnahmen mit je 2-5
Punkten

Verpflichtend

Mindestens 5 Punkte

MaRnahmen

* Region mit UNESCO
Auszeichnung (5P.)

* Informationen zu den
sozio-kulturellen
Verhaltnissen des
Reiseziels (3P.)

* Informationen zu
angemessenem Kauf-
und Konsumverhalten
(3P)

11 Punkte

Nur bei eintagigen = 0,1 Punkte pro

Reisen kg CO2
] /Person/Tag
2 MalRnahmen mit
je 3-5 Punkten
entfallt Keine
Kompensation
Total 46,35 Punkte

GEFORDERT VOM

Bundesministerium
fiir Bildung
und Forschung
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AIDA Nachhaltige Landausfltige

TAL12 (Tallinn 14.08.2014)

favel bridge

Kennzeichnung
im AIDA Katalog
durch ein Baum-
Symbol.

B Format-Konzeptionierung flr nachhaltige
Landausfliige ﬂ e

B Erarbeiteter Kriterienkatalog wurde von AIDA
Cruises eingesetzt TALBOT 111 e o0

B 400 Punkte kdnnen maximal erreicht werden  5&

B Ab 150 Punkten gilt der Ausflug als nachhaltig =5

B Festgelegte Ausschlusskriterien (No-Go's) |

B Die Bewertung fiir die Kriterien wird mit Hilfe TALED;; cetands matorisculliste mit Rickenwind-
eines Fragebogens erfasst (;)!(:) PR

14 Green Tourism — Workshop 22.7.2020
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Kopenhagen
KOPBO1
Mit dem Rad zur Kleinen Meerjungfrau, Per Pedelec von der Kleinen Meerjungfrau bis zum Kéniglichen Schloss

I

I

I

vorbei an Kastellet und Feslled-Park; Richtung Sortedams-See zum Planetarium; zum Tivoli und zum Rathaus; anschliel2end in die Freistadt Christiania und zum Runden Turm; Fotostopp am
Schloss Christiansborg; tGber Myhawn und Schloss Amalienborg zur Kleinen Meerjungfrau und zuriick zum Schiff

zutreffendes
Kriterien bitte
ankreuzen

Transfer/Transport
1 Ausflug ist vollstandig emissionsfrel (zu Fuld, per Rad ab Schiff) '3 100 100

Ausflug beinhaltet neben emissionsfreiem Transport bzw.

Kompensation ausschliellich &ffentlichen Personenverkehr oder es

magliche | |erreichte Anmerkungen | Entwicklungsoptionen

Punkte Punkte

2 werden Pedelecs bzw. Segways genutzt S0 90 Rickfahrt per Bahn
Die CO2-Emissionen des Ausflugs werden von der Agentur
3 kompensiert 0 Aufnahme in die Agenturabfrage erforderlich.

Ausflug beinhaltet geringen Anteil von Transport mit Emissionen
4 (bis 0,5h Bus- oder Motorbootfahrt)

I
i
| 4a ohne Machweis schadstoffarmer Fahrzeugtechnik
Aufnahrne in die Agenturabfrage erforderlich. Perspektivische
Konkretisierung destinationsbezogener Kriterien fiir schadstoffarme
i

4b mit Nachweis schadstoffarmer Fahrzeugtechnik 7o 0 Fahrzeugtechnik z.B. in Anlehnung an Euro-Mormen
Ausflug beinhaltet mittleren Anteil von Transport mit Emissionen
& (bis 0,5-1,5h Bus- oder Motorbootfahrt)
10 0

5a ohne Machweis schadstoffarmer Fahrzeugtechnik
Aufnahme in die Agenturabfrage erforderlich. Perspektivische
Konkretisierung destinationsbezogener Kriterien fir schadstoffarme

5b mit Machweis schadstoffarmer Fahrzeugtechnik 20 0 Fahrzeugtechnik z.B. in Anlehnung an Euro-Mormen

Ausflug beinhaltet hohen Anteil von Transport mit Emissionen _--
6 (mehr als 1,5h Bus- oder Motorbootfahrt)

Ga ohne Machweis schadstoffarmer Fahrzeugtechnik 0 0

Aufnahme in die Agenturabfrage erforderlich. Perspektivische

Konkretisierung destinationsbezogener Kriterien fiir schadstoffarme
Gb mit Nachweis schadstoffarmer Fahrzeugtechnik 10 0 Fahrzeugtechnik z.B. in Anlehnung an Euro-Mormen

GEFORDERT VOM

Bundesministerium
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Grundlagen
BESTEHENDE _ BEURTEILUNG
LITERATUR ANSATZE RRITERIEN
AUSWAHL BAUSTEINE UND EXPERTEN-
Literaturauswertung Optemreichisches WORKSHOPS KRITERIEN URTEILE
Landausfliige, GSTC, etc. WORKSHOPS

Konzeptentwicklung

Diskussion Bewertungsmodelle

g

ERARBEITUNG EINES ERSTEN VORSCHLAGS FUR EIN

BEWERTUNGSMODELL

GEFORDERT VOM
% Bundesministerium FONA
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Einfaches Bewertungsmodell

Reisebaustein

Reiseveranstalter

Punkte
Kriterien
0 Punkte 1 Punkt 2 Punkte
. . . Einzelne .
Nachhaltiges Kein nachhaltiges o Nachhaltigkeits-
Nachhaltigkeits- .
Management Management o zertifikat
aktivitaten
Umfassende
Menschenrechts- . o . N .
. Keine Aktivitaten Einzelnen Aktivitaten Beriicksichtigung
strategie
Menschenrechte
ILO-
. . Schlechte Durchschnittliche Kernarbeitsnormen
Arbeitsbedingungen . .
Arbeitsbedingungen Bezahlung umfassend

berilicksichtigt

17 Green Tourism — Workshop 22.7.2020
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Bl Vorteile
B Leichte Handhabung

Ubersichtlich

B Nachteile

Berlcksichtigung kleinerer
Unterschiede kaum madglich

Undifferenzierte Abgrenzung in
Bezug auf die Punktevergabe

Keine messbaren Indikatoren

Keine Gewichtung, d.h. allen
Reisebausteinen und Kriterien
wird gleiche Bedeutung

beigemessen

% fiir Bildung
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Bewertungsmodell mit erweiterten Auspragungen

fFavel bridge

Punkte

Reisebaustein ‘ Kriterien

0 Punkte 10 Punkt 40 Punkte 60 Punkte 90 Punkte 100 Punkte
Geringes Nachhaltigkeits- Veroffentlichun
Nachhaltiges Kein nachhaltiges .g . Leitbild malnahmen werden L. . Nachhaltigkeits-
Nachhaltigkeits- L . Nachhaltigkeits- .
Management Management . Nachhaltigkeit intern und extern . zertifikat
bewulStsein . bericht
kommuniziert
. Dokumentierte
Unterstltzung von Unterzeichnung des Regelungen gegen
. Menschenrechts- . N Glaubwiirdiges . - Chancengleichheit bei| ,Commitmentzu & & .g &
Reiseveranstalter . Keine Aktivitaten nachhaltigen . > . kommerzielle,
strategie Auftreten . . Mitarbeiterauswahl [ Menschenrechtenim .
Initiativen/ Projekten : " sexuelle und sonstige
Tourismus
Form von Ausbeutung
Bezahlung der ILO-
. . Schlechte Durchschnittliche | Arbeitsrechte werden | Mitarbeiterschulung/ . . g" Kernarbeitsnormen
Arbeitsbedingungen . . . . . Mitarbeiter Gber
Arbeitsbedingungen Bezahlung akzeptiert Weiterbildung umfassend
Landesnorm .
beriicksichtigt
B Vortelle B Nachteile
B Differenzierte Abgrenzung der B Schwierige Abgrenzung der Wertigkeit
Punktevergabe B Aufwendige Uberpriifung
B Hohere Glaubwirdigkeit B Probleme bei der Abstufung der
Wertlgkelt GEFORDERT VOM
Byndesministerium F NA
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Bewertungsmodell mit Bewertung anhand von Indikatoren

Punkte 0 bis

B Regel

B Maximale Punktzahl je

Reisebaustein Kriterien Indikatoren 100

Nachhaltigkeitszertifikat Kriterium = 100 Punkte
Unternehmensleitbild 20
Nachhaltiges Management [Nachhaltigkeitsbericht 40
B Vorteile
Unternehmenspolitik - Berilicksichtigung Menschenrechte 50 A ¥
Reise- Menschenrechtsstrategie Kinderschutzcodex ,The Code” unterschrieben 30 H !ndIVIduglle_BewerFung far
veranstalter g Mitarbeiterschulung zu Menschenrechten 20 Jedes Kriterium mog“Ch
: . B Insgesamt sehr flexibel
Einhaltung ILO-Kernarbeitsnormen 80
Untersuchungen Mitarbeiterzufriedenheit 20
Arbeitsbedingungen Gehalter Uber Landesniveau 40

GEFORDERT VOM

%@ Bundesministerium FONA
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Thema Gewichtung

Gewichtung Reisebausteine

B Sollen alle Reisebausteine in Bezug auf die Beurteilung der Reise die gleiche Bedeutung haben oder
ist deren Bedeutung unterschiedlich?

B Beispiel: Hat die An-/Abreise die gleiche Bedeutung wie beispielsweise die Nachbetreuung flr die
Beurteilung der Nachhaltigkeit der Reise?

B Erste Hinweise auf die Bedeutung haben wir im Workshop am 27.5.20 erhoben.

Gewichtung Kriterien
B Sollen alle Kriterien flr die Beurteilung eines Reisebausteins die gleiche Bedeutung haben?

B Beispiel: Hat der Anteil der lokalen Wertschopfung bei Aktivitaten vor Ort die gleiche Bedeutung
wie die Sensibilisierung der Reisenden fir kulturelle und geschichtliche Inhalte?

B Erste Hinweise gibt die durchgefiihrte Befragung.

GEFORDERT VOM

Bundesministerium
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Modell mit individueller Punktevergabe und Gewichtung

. Gewicht Gewicht .
. . L. . Punkte 0 bis . L. . Gewichtete
Reisebaustein Kriterien Indikatoren Reisebau- | Kriterium in
100 stein in % % Punktzahl
Nachhaltigkeitszertifikat 80 6,0
Unternehmensleitbild 20 1,0
Nachhaltiges Management [Nachhaltigkeitsbericht 40 50 2,0
0,0
0,0
Unternehmenspolitik - Beriicksichtigung Menschenrechte 50 2,5
Reise- . Kinderschutzcodex ,,The Code” unterschrieben 30 1,5
Menschenrechtsstrategie - - 15 20
veranstalter Mitarbeiterschulung zu Menschenrechten 20 1,0
0,0
Einhaltung ILO-Kernarbeitsnormen 80 4,0
Untersuchungen Mitarbeiterzufriedenheit 20 1,0
Arbeitsbedingungen Gehalter Giber Landesniveau 40 30 2,0
0,0
0,0
Maximale Punktzahl je Kriterium = 100 Punkte
Bundesministerium
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Vorteile und Nachteile der Gewichtung

B Bericksichtigung der unterschiedlichen B Aufwendigerer Rechenprozess (findet
Wichtigkeit der Bausteine und Kriterien jedoch automatisiert im Hintergrund statt)

B Gewichtung fester Bestandteil des
Modells. Ermittlung der Gewichtung tber
Expertenurteile

B Treffen einzelne Bausteine nicht zu, erfolgt
eine automatische Umrechnung, d.h.
Anpassung auf die Art der Reise

GEFORDERT VOM
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Automatisierte Datenerfassung
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favel bridge

B Gewichtungen und Rechenprozess sind im Modell hinterlegt, die einzelnen Prozesse

laufen automatisiert im Hintergrund ab.

B Eingegeben werden lediglich die Bewertungen

B wenn keine Daten vorliegen durch
ankreuzen (Selbstauskunft),

B wenn die Daten vorliegen durch
automatische Datentbernahme,
z.B. Daten aus Workspace, von atmosfair,
USW.

23 Green Tourism — Workshop 22.7.2020

Daten aus Workspace ausleshar

Bezeichnung der Daten

Messbare Einheiten

atmosfair: Emissionen-| Rechner (CO2-Wert und

Kompensationszahlung) fur Flugreisen CO2in KG Klimaschutzbeitrag in EUR
Kompensationszahlung inkludiert oder freiwillig

Dauer in Tagen des Aufenthalts Anzahl Tage

Teilnehmerzal hl/ Gruppengrale

Paxzahl von - bis

Anreisea rt

Reiseart (Gruppe oder individuell)

Start- und Zielort

bei Flugreisen 3-Letter-Code

Stadte/Ortsnamen

Bausteinreisen (Mindestdauer muss nicht

eingehalten werden)

Reiseland

Internationales Landerkirzel hinterlegt

Reisekategorien (z.B. Naturreise, Single Reisen)

Reisepreis

EUR

Mobilitdtskennzeichnung

Reiseleiter

GEFORDERT VOM
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Datenerfassung
Reisebaustein Kriterien Indikatoren Beurteilung der Reise
Nachhaltigkeitszertikfikat vorhanden [lja L1 nein
Rei Unternehmensleitbild vorhanden [lja [ nein
e1se- Nachhaltiges Management |Nachhaltigkeitsbericht vorhanden [lja L1 nein
veranstalter

Teilweise durch einfaches Ankreuzen ob ja oder nein.
Wenn moglich, Ubernahme der Daten aus anderen Datenbanken Uber Schnittstelle oder Zuspielung.
Falls Rechenprozess erforderlich (z.B. Berechnung CO2 pro Tag), Berechnung im Hintergrund.

Falls die Bewertung einzelner Bausteine bei allen Reisen gleich ist (z.B. Reiseveranstalter) ist keine
neue Eingabe erforderlich (d.h. automatische Zuspielung) der Daten.

Unterschiedliche Definition der Auspragungen nach Art der Reise moglich, d.h. zu Beginn wird die Art
der Reise angegeben (z.B. Rundreise, Stadtereise etc.), die Dateneingabe wird darauf abgestimmt.

GEFORDERT VOM

Bundesministerium
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Zeit fur Fragen, Hinweise und Erganzungen zum Thema

B Potenzielle Bewertungsmodelle

GEFORDERT VOM
Bundesministerium
- A | fursi FONA
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Kennzeichnung nachhaltiger Reisen

Was sind unsere Ziele der Kennzeichnung?

Sichtbarkeit der nachhaltigen Angebote am Markt
Sensibilisierung der Reisenden
Orientierung bei der Reiseauswahl fiir Reisende und Vermittler

Inhaltliche Aussage, was nachhaltiges Reisen ausmacht

Besondere Qualitat der Nachhaltigkeit herausstellen

Bundesministerium B -
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Kennzeichnung nachhaltiger Reisen

Was wollen wir erzahlen?

27

Positives Signal setzen: Nachhaltiges Reisen ist gut!

Sozialen Impact sichtbar machen (kultureller Austausch, Anteil an sozialen Begegnungen,
Community-based tourism, Projektbesuche, Treffen mit lokalen Experten)

Antell des Reisepreises, der im Land bleibt (wirtschaftliche Fairness und nachhaltige
Entwicklung in der Destination)

Regionalitat statt Globalisierung: Regionales Essen, lokale Traditionen
Von einheimischen Inhabern gefihrte Unternehmen
Umweltvertraglichkeit und Klimaschutz

Beitrag zum Naturschutz

GEFORDERT VOM
% Bundesministerium FONA
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Effective sustainability communication ; : y
in tour operator advertising: an
experimental design. Miinchen 2018
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Zentrale Frage: ,,Wie spreche ich Kunden an, damit sie nachhaltige Angebote

starker nutzen?

B Z.B. Emotionale und weniger sachliche Ansprache
B Den Kundennutzen betonen und nicht nur

Probleme aufzeigen
M usw.

) ;
d und Sllver glitzern. Ox

e voller Animut und
nea Orangen und Grabatipfel 1 e Dorfer, die an den Fels

Sustainability and marketing in tourism: its contexts,
paradoxes, approaches, challenges and potential

f Sustainable Tourism

@ Xavier Font - Scott McCabe

Tourism marketing has typically been seen as exploitative and fuelling hedonistic
consumerism. Sustainability marketing can, however, use marketing skills and
techniques to good purpose, by understanding market needs, designing mere
sustainable products and identifying more persuasive methods of communication to
bring behavioural change. This article summarises the latest research on the theories,
methods and results of marketing that seeks to make tourist destinations better places
to live in, and better places to visit. It explores sustainability marketing's two

hes, that of market using market d
that of sustainable product development. It introduces a Special Issue of the Journal of
Tourism on marketing, sharing evid the

mechanisms and barriers that businesses encounter, and on successes in changing
consumer behaviour and pursuing sustainability goals. Particular attention is given to
the methodologies of sustainable tourism marketing, to the subject's breadth and
complexity, and to its many innovations. Further research is called for to fully
understand what contextual aspects influence these pro-sustainability interventions to
achieve which outcomes in other settings, in order to validate some of the exploratory
studies discussed, and establish the feasibility of scaling up pilot studies for more
general use.

Jugend Dber den schwierigen Arbeitsmarkt stohnt
bliitige an Cocktafls nippen. In Andalusien trafen sche
auteinander. Studiosus willsie alle mit Ihnen entdecke
kompakt und lich s0diandischem Tempers

Som
evilla anfeuer
nFl

Prof. Xavier Fonf

University of Surrey

Nutzung der

Forschung zum
Thema ,Attitude
Behaviour Gap*

Roger Wehrli, Sascha Demarmels,
Julianna Priskin, Dorothea Schaffner,
Jurg Schwarz, Fred Truniger, Jurg
Stettler (2013): Effective
Communication of Sustainable Tourism
Products to Influence Purchase
Intentions. ITW Working Paper Series

Variable name

Level Description

Picture

Less emotional picture
[ - ——

Emotional picture

Text standard fea-
tures

Less emotional text The hotel is located near the beach. Snacks
can be eaten there. The hotel offers a pool
area and two

Emotional text Go for a walk along the beach, have a
snack in a popular bar or cosy restaurant

and relax at our pool.

Text sustainability

Less emotional text Regional products are served.

emotional

Emotional text We serve you only the highest quality re-
gional products.

Text sustainability
rational

Less rational text Support the local artisans by buying hand-

made products in our souvenir shop.

Rational text The handerafted souvenirs in the hotel
shop are produced exclusively by local
artisans.

Graph

No graph The hotel reduces the C02 emissions of
your stay in various ways. Thanks to this,
your stay contributes 57 kg C02 instead of
248 kg CO,.

COu-emissians reciustians
Treen bstel initiatives.

Graph inclnded

&

e ag

[ ——
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Kundeninteresse an Nachhaltigkeitsinformationen

Menschenrechte und lokale Arbeitskréafte
Einflisse auf Flora, Fauna und Landschaft

Bewusster Umgang mit der regionalen Kultur

Wassersparende Mal3nahmen des Hotels

Erneuerbare Energien, Stromsparmal3nahmen des Hotels
Regionale, saisonale und Bio Speisen
Nachhaltigkeitsaktivitaten der Unterkunftsbetriebe/ Hotels
Umweltvertraglichkeit der An- und Abreise

Nachhaltigkeit von Ausfliigen in der Region
Nachhaligkeitsaktivitdten von Kreuzfahrt-Reedereien
Nachhaltigkeit von Rundreisen

Nachhaltigkeitkeitssiegel der Hotels
Nachhaltigkeitsaktivitaten des Reiseveranstalters
Nachhaltigkeitssiegel des Veranstalters

Nachhaltigkeit von Veranstaltungen

Quelle: Leuphana Universitat Lineburg 2017, Frage: Welche Informationen zur Nachhaltigkeit sind fir Sie generell von Interesse? (n=2067)

o
X

42, 7%
40,0%
35,8%
30,0%
28,6%
28,5%
26,4%
21,6%
20,7%
PAORSY
18,5%
17,9%
15,1%
14,5%
13,8%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m sehr wichtig
® wichtig
® unwichtig

® (iberhaupt nicht
wichtig
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Nicht nur Kennzeichnung, sondern auch Information

Nachhaltigkeitsbegriff — offene Nennungen

45,9% der Befragten geben an, den Begriff
,2nachhaltiges Reisen” noch nie gehort zu haben.
Aber auch diejenigen, die angeben den Begriff zu

kennen, liegen oft falsch.

« Urlaubserinnerungen, positive « Kulturen erleben

Erlebnisse . Gerechte Bezahlung
« Land und Leute kennenlernen . pass der Tourismus keinen
 Mit Biobenzin fahren Schaden macht
- Konzepte, die eine schéne « Die Natur nicht zu schadigen
Reise versprechen oder zu zerstéren
« Sanfter Tourismus « Hoherer Erholungseffekt der
- Klimaneutrales Hotel mit erst spater wirkt

Okostandard und Bioprodukten - Erholsam, schone Erlebnisse
« Klimaschonend

30
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Die Themen der Nachhaltigkeit sind
nur Wenigen bekannt.

Neben dem Begriff ,Nachhaltigkeit"
bedarf es anderer Erkennungs-
merkmale mit Assoziationen zu
umwelt- und sozialvertraglichen
Reisen.

Hoher Wiedererkennungswert der
Kennzeichnung.

Bereitstellung zuséatzlicher
Informationen.

GEFORDERT VOM
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Katalogseite DER Touristik

IM EINKLANG MiT MENSCH UND UMWELT
EIN KLARES ZEICHEN
FUR NACHHALTIGKEIT SETZEN

Thomas Cook setzt sich gemetnsam mit Sie erkennen die nachhal N
anderen Akteuren der Branche im Projekt Green  an diesem Label und dem Titel SOZiALE
ravel Transformation dafur ein, dass dies in zertifiziert nachhaltig™: VERANTWORTUNG

unft gang einfach wird Ab sofort werden all

s mit vertrauenswurdigen Nachhaltigkeits:
siegeln mit einer neuen. einheitlichen Kenn: ’
zeichnung versehen

zertifiziert
nachhaltig

Das Hotel kummert sich besonders um
fair bezahite Arveitsplatze. die den Mitarbeitern
sine qute Ledensgrundlage und Ausbidung
ihrer Kinder ermoghchen

NATUR- UND UM-
WELTBEWUSSTSEIN

Das Hotel unterstutzt den Erhalt der lokalen
Artenvielfalt bei Tieren und Pflanzen

REGIONALER
GENUSS
Das Hote! bietet frische Speisen und Getranke
aus der Region Dazu zahien 2B emheimische

Kostlchkeiten. vegetarische Kreationen und
gesunde Kiche

BEWAHRUNG
PER KULTUR
Das Hotel setzt sich dafur ein, lokale Kultur zu

bewahren und ein authentisches Urlaubserlebnis
2u ermoglichen

LOKALE
PARTNERSCHAFTEN
Das Hotel bindet Iokale Partner und Produkte

ein und tragt damit 2ur Entwicklung der regiona-
len Lebensquaitat bei

SPANIEN - TENERIFFA

28.vom 14.12. bis 2112,
im DA mit Habpension
pro Person bel 2. Erw.

€435

COSTA ADEJE

Entspannen

+ Ruhige Lage direkt am Meer

« Chill-out-Bar mit Meerblick

+ Kostenfreier Busservice zum Strand
Playadelas Amecicas

H10 Costa Adeje Palace +es+

LAGE

+ Zum Stadtzentrum: ca. 4 km
+ Zum Ortszentrum ca 4 km
+ Zum Strand: ¢, 200m

+ Felsstrand

4Steme.

Gartenseite, Landseite. kombinlerter
Wohn-/Schafraum 1 Bad, Kimaan-
lage. Balkon {moblert)
* weitere Unterkinfte buchbar
VERPFLEGUNG
- Halbpension, Alles iklusive
KINDER

2.8, vom 1412, bis 21.12.

im DY mit Halbpension

proPersonbel 2Ery. €494

PLAYA PARAISO

PREMIUM

« Blick auf die Nachb:
* Meerwas:

inseiLa Gomera

Adrian Hoteles Roca Nivaria sesss

LAGE
+ Zum Stadtzentrum: ca 3km
* Zum Ortszentrum: ca Skm

- Offiziete L Sterne

+ Anzahl Wohnenhelten: 467

4-10Jatve

« WLAN, kostenfrel,Inder gesamten

Anlage
* 3A-a-ca estourants.
« 1Buffetrestaurant

+ Hallerbad

« Zimmer (DA), 26-30 qm. Dopoel,

. Babybett
TIPPS & HINWEISE
* Haustiere icht gestattet

Mebr

ODE: TFS22019 FH

+ Anzah! Wohneinheiten: 289
* Parkplatz ostenfre)

u»euc«ev-.cm.mm buchbar

Sp;ﬂplsu {nnen)
+ Kindertisco (kostenfrel)

* WLAN kostenfre i der gesamten
Anlage,inder Lobby. Im Zimmer
« 1Bulfetrestauant

- 1Pool

WOHNBEE
+ Zimmer {0)), - 35 qm 1Bad Kima-
anlage kostenfrel, Balkon oder Ter—
rasse (mobllert)

« Kinderpool (autien)

CODE: TFS21025 FH

m
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RAL —das ABC der Kennzeichnung

Kennzeichnungen, auf die sich Verbraucher verlassen kbnnen, missen bestimmte Kriterien erftillen. Nur eine Kennzeichnung, die
objektiv, transparent und auf dem neuesten Stand ist, kann ihrer Rolle als sicherer Wegweiser im riesigen Waren und
Dienstleistungsangebot vollumfanglich gerecht werden.

B Hinter einer seriosen Kennzeichnung stehen eindeutige, nachprifbare Vergabekriterien, die flr den Verbraucher einsehbar und
somit transparent sind.

B Die Einhaltung der Vergabekriterien wird regelmafiig von einer unabhangigen Stelle kontrolliert.

B VerstdlRe gegen die Vergabekriterien fiilhren zu Sanktionen bis hin zur Aberkennung des Rechts, das Zeichen zu verwenden.

B Beider Entwicklung der Vergabekriterien werden unabhangige und sachkundige Stellen eingebunden.

B Die Vergabekriterien werden regelmafiig an den aktuellen Stand der Technik bzw. an neue Erkenntnisse angepasst.

B Die Vergabestelle, der Zeichennehmer sowie die Prifstellen sind nicht identisch und rechtlich sowie wirtschaftlich voneinander
unabhangig.

B Die Kennzeichnung ist optisch so gestaltet, dass keine Verwechslungsgefahr mit anderen Kennzeichnungen besteht.

B Kennzeichnungen, die diese wichtigen Punkte erfiillen, stellen eine hilfreiche Orientierungshilfe fiir Verbraucher dar, sind zuverlassig
und vertrauenswiurdig.

https://www.ral-guetezeichen.de/wp-content/uploads/sites/2/2016/11/abc_der_kennzeichnung_einzelseiten_ansicht.pdf BEEORDEAT YOM

32 Green Tourism — Workshop 22.7.2020 % E‘EZ%E‘?’;E:::”W : FONA

. BMBF




FORUM R
AVDERS LEUPHANA

REISEN UNIVERSITAT LUNEBURG

RAL-GuUtezeichen

y ‘e B E

\%'"unu GUT(2,3) SUDAL (ADLOGESOH SEMTLOK . @
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Y & o o b

| el

FAIRTRADE |
AR
(f'

== | r

) @ - Label online

: : : . Das Portal mit Informationen und
—— i - B

; o .

o gen zu Labels in

Spenden

== om Der Eintrag als RAL-
2 & Gutezeichen kostet 8.100 €
plus jahrliche Kosten.

ZERTIFIZIERTE
NACHHALTIGE
FISCHERE)

eeeee

MsC
wwrw.mse.ong/de

KONSTRUKTION

eE®co@AP@BR R
e
e

. GEFORDERT VOM
Quelle: ral-guetezeichen.de
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Beispiele fur die Informationsbereitstellung aus verschiedenen Branchen

Skala mit eindeutigem Wert Nachhaltiges Symbol im Katalog Skala mit verkleinertem positivem Bereich

Im Test:

12 Kaffeevollautomaten,

davon 12x Gut =y

Ausgabe 12/2018 N
I
[ee]
=

Stiftung GUT (2,2) TAL12 (Tallinn 14.08.2014)
g:'tff.ﬁ;m ﬂ Tallinn zu Ful erkunden e e e e e e e e e e e
. 0 1 2 3 4 5 6 | 7 8 | 9 10

PrimaDonna S Evo
% [ =3
&' !"é DETRACTORS | PASSIVES | PROMOTERS
Hervorhebung des Beurteilungswertes Ampelsystem pro Dimension

ECAM 510.55

www.test.de

e % — e % = NET PROMOTER SCORE

NUTRI-SCORE Okologie Okonomie

a0 B <

<

Sozio-Kultur ]
GEFORDERT VOM

© Grafik: delonghi-presse.de, digitalwiki.de, ernaehrungs-umschau.de
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Beispiele fur die Informationsbereitstellung

Bekannte Skala Abstufung nach Erfullungsqgrad

(D Certified Member Gold Member Platinum Member

Detaillierte Informationen*

We employ only local staff, pay fair
salaries, and offer pleasant working
conditions.

Your flight is carbon-offset
We offer electro-bikes.

We treat water resources in the hotel
and garden ecologically.

*Wehrli et.al. (2013): How to Communicate Sustainable Tourism Products Effectively to Customers, S. 13

. GEFORDERT VOM
© Grafik: umweltbundesamt.de, drv.de, greenglobe.com
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SDGs: Anschauliche Kommunikation

* Reduce carbon
consumption in:

v Energy

v Transportation

v Heat

* Improve air quality

* Reduce waste

INCREASE
EFFICIENCY

materials

v Increase capacity

v’ Reduce journey times
v’ Reduce congestion
v’ Improve information
v Increase recycling

v/ Use sustainable

ESSENTIAL
INFRASTRUCTURE
ASSETS

Sustainability
Factors

© Grafik: investabel.wordpress.com, ubs.com.

v Increase spare capacity
& redundancies

v Improve climate change
resilience

v Improve availability

v Allow for population
growth & demographic
change

v Improve health &
safety

favel bridge

3 challenges to achieving the UN SDGs

O

fr.;:l] Awareness

& UBS
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DIEGLORREICHENT/

ZIELE NACHHALTIGER ENTWICKLUNG

Wir setzen die UN-Nachnaltigkeltsziele um - machen Sle mit!

Lo
kS

Yy

(.0

01 10 gory M=

I’

_rf, o 4 ‘:\’ / R ( 57 ’
B A U @ 6,
‘(.? j?f '\ ,.“’ y .~V

17 ('™ ZIELE FUR &
4 NACHHALTIGE

ENTWICKLUNG GEFORDERT VOM
© Grafik: dieglorreichenl7.de
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Textilindustrie

GRUNER
KN©®PF

SOZIAL. UKUL[]GISCH STAATLICH.
UNABHANGIG ZERTIFIZIERT.

GEFORDERT VOM

B | b _—

© Grafik: gruener-knopf.de

und Forschung

38 Green Tourism — Workshop 22.7.2020

BMBF




FORUM =R
REICEN LEUPHANA

UNIVERSITAT LUNEBURG

FAIR
WEAR

© Grafik: biokleidung.verbraucherschutz.bio, ispo.com, imago images / Panthermedia
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Nahrungsmittel-Industrie

Une portion (40g) de ce produit vous apporte: NUTRI-SCORE

v Une portion (40g) contient:
&.:...-....m.,_.....m-,, Des apports de référence pour un adulte

Logo Nutri-Score / Santé

Modified Reference Intakes Publique France 2017

Multiple Traffic Lights

L GEFORDERT VOM
© Grafik: journals.plos.org
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Eaternity: Nachhaltigkeits-Score mit verschiedenen Faktoren

Geore

. ) . \6E
Die Okobilanz unserer Produkte QR GEWUSS

Alle Fakten auf den Tisch

K\_ASS\_\S -----------
e _eternity
! :‘ GUACHT Y Climate Water Animal | Rainforest
e LT OWENT | 576gCO: 920!!0:5 vegan \ protected
i {
L R2E ; mz \
e -[Jm gEi ‘ ‘} A% BAR-coconey m"]
tﬁgermty .‘ .............................. QF ,

{
mnm-nu-
Animal e M :
Climate Water welfare Rainforest — .
1289 CO: 20 liters vegan protected
W

* ok k| &

GEFORDERT VOM
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Klima-Bilanz

Tk Kk

Tierwohl

* ok K

Unser Genussige ist klimafreundlich, denn er hat drei Sterne und verbraucht
konkret 576g CO2. Wir geben bei der Klimabilanz-Bewertung Ubrigens die
Emissionen in CO2-Aquivalenten fir das gesamte Produkt an. Fir unser
Produkt bedeutet das, dass Der Genussige in Bezug auf eine klimafreundliche
Ernahrung 40% besser als der Durchschnitt ist. Wurde Der Genussige hier nur
einen Stern erhalten, wurde er unsere Klimabilanz verschlechtern.

Als veganes Pr
Cashewbasis d
Score gibt an,

nur ein Stern v¢
Zertifizierunged|

© Grafik: veganz.de

Regenwald

ok

Wasserverbrauch

) QRO

Ebenfalls wird der Regenwald bei der Produktion nicht geschadigt und wir
haben auch dafur drei Sterne bekommen. Bei dieser Bewertung wird
angegeben, welche Zertifizierung das Produkt hat oder, ob es frei von Palmol
und Soja ist. Falls ein Produkt hier nur einen Punkt bekommt, enthalt dieses
kritische Bestandteile, welche den Regenwald zerstoren,

Der Genussige verbraucht g20 Liter Wasser und das belastet die Klimabilanz.
Doch Dank Eaternity wissen wir es nun konkret. Und wir lernen zu jedem
Produkt, was wir besser machen konnen. Fur den Genussigen heif3t dies, dass
wir derzeit aktiv nach MaBBnahmen suchen, wie wir den Wasserverbrauch
senken konnen.

Der Bau einer Klaranlage, dort wo die Cashews angebaut werden, ware
vielleicht eine Moglichkeit.
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atmosfair Climate-Trek

Komfortstandards

Doppelbetten: .
* dicke Matratze .
* Kopfkissen und Decke inkl. Bezug .

Sauberkeit .

Private Sitztoiletten inkl. Seife und Toilettenpapier .

Warme Duschgelegenheit
Handtiicher
Lokale Gerichte und Getranke

Sauberes Trinkwasser
Beheizter Aufenthaltsraum

Elektrizitat (Licht, Lademdglichkeit fir Kameras, Mobiltelefon, usw.)

Umweltstandards

Lokale Baumaterialien

Energiearme Bauweise (z.B. geddmmte Gebiude, Fenster stidwérts)
Miillvermeidung und -trennung

Kompostverwertung

Solare Wassererwarmung

Elektrizitdtsgewinnung durch erneuerbare Energien

Okologisch abbaubare Produkte wie Seife

Informationen zu Biodiversitit, Klimaveranderung, Kultur in der Region

Ve Y o
- -
l.\

nachhaltiger nachhaltiger

Energieversorgung Wasserversorgung

favel bridge

Mullvermeidung
und -entsorgung

sanitaren
Einrichtungen und
Abwassermanagement
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1% O
12% 12%

Reduction of energy use Reduction of water use

Enough to power 997 average  Enough to meet consumption
Cabo Verdean households needs of 3,187 residents (around
20% of population of Boa Vista)

© Grafik: Travel Foundation (2019): Case Study Collaboration is the Only Way
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EXO Travel Viabono — CO2-Ful3abdruck

EXO \J

CARBON CREATIVHOTEL |} -55,1 % weniger CO, pro Gast
L U l S E wellnessoase lunyu

OFFSET
. als ein durchschnittlicher Beher- ’ '35,5 0/(J Weniger Wasser pro Gast

bergungsbetrieb der gleichen Ster-

nekategorie. Die Berechnung, der
nach Hotelstemen kategorisierten } -
Branchenmediane erfolgt auf Grund- m w'o % werligel' Abfa" pro GaSt

lage umfangreicher Datenbankpools

von mehreren hundert deutschen Ho- e ;
\okeriBetiben, b -46,9 % weniger Endenergie pro Gast

Viabono - DIE Auszeichnung flir um-

welt- und klimafreundliche Reisen!
n } 9.581 Baume in Panama gepflanzt
0“0‘
A o, | 3 87.100 m? Fléche renaturiert

Viabono'

GEFORDERT VOM

© Grafik: exotravel.com, viabono.de
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Fairaway - Darstellung
nachhaltiger Reiseaspekte

NepQI COQ. E_m_‘ri"ss‘io'.irj(?n
CO2- Emissionen
Auf Basis einer 12 tagigen Reise

21kg

_Chirjq_Sogfhern

44 kg

Transport vor Orf

1462 kg
Retour Flug Nepal Exkursionen
Quelle: Carmacal
Quclicn: Carmocal und Milicu Controol 1 ﬁ
© Grafik: fairaway.de CEFOROERTVOM
B_undesministerium FONA
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:) Flying more © Operating our G) Sustainability
i fuel-effident | |  cruise ships i1 awareness raising
aircraft . moreefficiently : : in destinations
PROTECTING
BIODIVERSITY

© Driving best practice _
| sustainability performance |
with suppliers

INVESTING |
IN TRAINING |

ravel bridge

SUPPORTING SAVING
COMMUNITIES WATER

0 Promoting greener and
i fairer holidays online |

© Grafik: TUI Group (2013) Sustainable Holiday Report

‘3 Training customer '@) Greeningour | @' Engaging customers
facing colleagues . coach fleet i | insustainable tourism |
on sustainability i i i i

REDUCING
WASTE

ANIMAL PROTECTING
WELFARE CHILDREN
GEFORDERT VOM
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favel bridge

o! DOO

O step
lightly

make
[%@] a difference

lead
the way

v 7
,J A

/

TUl Airways und TUI fly zihiten
mit den Platzen 1 & 4 im atmosfair

92mMo0.
&=

e

i

L griine und faire* Urlausbsreisen in

Fin attraktiver Arbeitgeber sein,

Airline Index 2018 zu den emissions- Hotels mit anerkannter Nachhaltig- wurden far nachhaltige mit 76 Punkten im Engagement-
effizientesten Fluggesellschaften. keitszertifizierung Projekte aufgebracht. Score.
0, 0, 0,
19% 81% >30 ... 344
T A
w % ¥
Ny o

Die Fluggesellschaften der TUI
sind 19% CO-effizienter als der
Durchschnitt der sechs groften

europdischen Fluggesellschaften.

der konzerneigenen TUI-Hotels
haben Nachhaltigkeitszertifizierungen

Die TUI Care Foundation ist mit
tiber 30 Projekten in 25 Destinati-
onen aktiv.

der Filhrungspositionen sind von
Frauen besetzt.

-y
11.7%

Die TUI Kreuzfahrtgesellschaften
reduzierten die CO5-Emissionen um
11,7% pro Kreuzfahrtpassagier pro
Ubernachtung im Vergleich zu 2015.

© Grafik: TUI Group (2018) Sustainability Report

1.177.000

TUI Collection Ausfliige — Nach-
haltigkeit steht hier im Mittelpunkt

3.280

Solaranlagen — Der Robinson Club
Apulia in Italien verfigt mit 3.280
Solarmodulen dber eine der grofiten
Hotel-Solaranlagen in Furopa

14+

der berechtigten Kollegen nahmen
2018 an unserem Mitarbeiter-
aktienprogramm teil.

Verknipfung von SDGs und
TUI Nachhaltigkeitsstrategie

betterholidays
betterworld
TUI Nachhaltigkeitsstrategie 2020

TUI'S NACHHALTIGKEITSSTRATEGIE 2015 - 2020

TUIs Beitrag
zu den SDGs

"%  Okologischen
O £ Stey
FuBabdruck - P
verkleinern |Ight|y
1L
Positive Veréanderungen
[%@] anstoBen - fiir Menschen "ake
und Gemeinschaften a difference
I L
Pionierarbeit fiir
@ nachhaltigen Tourismus Lead
leisten the way
Il
[oXe) Wir wollen ein attraktiver
Arbeitgeber sein, bei Care
de!'n sich I"Iilar!:eit_er mit more
Leidenschaft einbringen. o
GEFORDERT VOM
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favel bridge

REISEN

Bookit green

Unsere Nachhaltigkeitskriterien

Einfach verstandlich und einfach gut fiir die Umwelt

= = -
A 3 L
o4 1= o 4 =
Y = g% Y ] [ VN
L ¥4 \ V4 P—) 3
Energiespar-Beleuchtung Nachhaltige Bauweise Regionale Lebensmittel Okologische Handtuchtausch auf
Reinigungsmittel Nachfrage

\

6] \ & | @

A 9,
\ - \1’ NN g7 P

[ ] <\ />
Biologische Lebensmittel Wassersparende WCs Klasse A Haushaltsgerite Regenwasseraufbereitung 100 % Okostrom
r o - 7
—_— o é
Mit OPNV erreichbar 80 % Recycling Bewusste Miillvermeidung Regenerative Wassersparhdhne

Energiegewinnung vorhanden

© Grafik: bookitgreen.com
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Hotels und Ressorts: Nachhaltiges Wirtschaften im Fokus

Immer mehr Hotels und Ressorts achten immer 6fter darauf, besonders nachhaltig und umwelthewusst
2u wirtschaften. Fiir ihre Umweltbilanz kann beispielsweise ausschlaggebend sein, ob eine Unterkunft
zentral gelegen ist und vieles am Urlaubsort mit dffentlichen Verkehrsmitteln erreichbar ist.

Viele Unterkiinfte sind bereits umweltzertifiziert, andere haben ihren Ressourcen-Einsatz nachweishar
optimiert, beispielsweise im Energie-, im Nutz- Trinkwasser- und im Abfall- Management, im Finkauf
und in der Verwendung von Lebensmitteln oder mit der Auswahl umweltfreundlicher Putzmittel.

holidayFfind.de hilft beim Finden umweltfreundlicher Unterkiinfte.
Wahrend des Auswahl- und Buchungsverfahrens kannst du sehen, welche Hotels/Ressorts schon heute
Nachhaltigkeitskriterien beachten. Die Kennzeichnungen:

3:4 GSTC anerkannte Nachhaltigkeitslabel eventuell nachhaltig (2.B. neu/renoviert)

o

b: Internationale - /Nationale Label keine Infos vorliegend

”% auf einem nachhaltigen Weg

© Grafik: holidayfind.de

O

Okostrom wird
u 100% verwendet

:

Handtuchtausch
nur auf Anfrage

tw

Okologische
Reinigungsmittel

LEUPHANA

UNIVERSITAT LUNEBURG

Offentliche
Verkehrsmittel

Regenerative
Stromerzeugung

¢!

Wassersparhdhne
vorhanden

favel bridge

Beispiele nachhaltigen Wirtschaftens:

i}
11

Bewusste
Miillvermeidung

O

Haushaltsgerdte
der Klasse A

Biologische
Lebensmittel

®

2y

Regionale
Lebensmittel

Regenwasser-
aufbereitung

&9

Mehr als

80 % Recycling
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© Grafik: holidayfind.de

B
R favel bridge

):4 Klimafreundlicher & individueller reisen
1. So untersttitzen wir unsere Kunden, wie sie ,ihre” klimafreundlichste Reise finden:
- Durch Hinwelse, welche Urlaubslander dafur die hesten Werte ausweisen.
- Durch Kennzeichnung der Hotels/Ressorts, die bereits auf kimafreundliche Bewirtschaftung achten.
- Durch ein Ranking der Airlines, die dank modernem Flugzeugpark und optimaler Maschinensauslastung die Umweltbelastung beim Reisen maglichst reduzieren.
Lander: .: 9" 74t unterschiedlicher CO2 Verbrauch/Anreise
Hotels: szd GSTC anerkannte Nachhaltigkeitslabel r: Internationale - /Nationale Label @& auf elnem nachhaltigen Weg - s,g¢ neu/renoviert (eventuell nachhaltig)
Airlines: ’: = atmosfair | s ®,¢ =atmosfair e &t =atmosfair M =atmosfair EM Ohne Hinweis: nicht von atmosfair bewertet
2. Wir bieten unseren Kunden eine vollig neuartige Maglichkeit, individuelle Urlaubswunsche passend zu konfigurieren:

Sagt uns, was ihr im Urlaub erleben mothtet - allgemein oder sehr detailliert.

holidayfind.de findet fut euch Lahder und Hotels, bei denen sich eine maglichst optimale Ubereinstimmung mit euren Winschen ergibt.

Naturlich werden nur Angebote angezeigt, die eure individuellen Reisezeiten, Budgets und Abflughéfen konkret erfullen.
holidayFind.de settsich zumZiel, individuell passende Reisen fur eine erfullte Ferienzeit zu finden. Wir bieten daruber hinaus jedem die Mdglichkeit, seine ganz perschliche Vorstellung eines
klimafreundlichen Urlaubs zu realisieren.
Altuell gibt es noch keine Datenbanken mit Anspruch auf Vollstandigkeit, perfekte Vergleichbarkeit und Tagesaktualitat. Wir haben uns bemuht, mit funrenden Unternzhmen der Klimaforschung und Umweltverbanden haute verfugbare
Informationen zusammenzufassen. Diese werden lzufend akiualisiert. Selosverstandlich kann dies nur zur individuellen Orientierung dienen und stellt keinen Garantieanspruch dar.

GEFORDERT VOM
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Reisestern

M3, Reisestern” zur Uberpriifung nachhaltigen Reisens am Beispiel einer Neuseelandreise

Wie bewege _:‘k-_=_*
ich mich fort?

Wie beanspruche
ich die Ressourcen?

dem Arbeitsmarkt?  Frankfurt/Main — Auckland — Frankfurt/Main (Reisestern
Flug: (zweimal Zwischenlandung) 42 200 km
Dauer: 21 Tage

Was bewirken Fortbewegung: PKW (Kat.) 2500 km

meine Devisen? Unterkunft: Hotel, Pension
Aktivitaten: Wandern, Mountainbiking

Welche kulturellen
Auswirkungen N 0 i3 66 100 _
goc | entstehen? positiv [ D negativ

<o
ﬁ%
gﬂ Was passiert auf Neuseeland
b

Nach Hopfinger, Hans: Geographie der Freizeit und des Tourismus. In: Gebhardt, Hans, Ridiger Glaser, Ullrich Radtke und Paul Reuber (Hrsg.): Geographie. Miinchen Elsevier Verlag 2007, 5.723

LEUPHANA favel bridge
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.“ = Paris Kompatibilitat ..D = Erreichen der 2030 Ziele (beginnend dieses Jahr)
.DQ = Konkrete Mafinahmen, die Uber das Klimapaket hinausgehen, aber nicht die 2030 Ziele erreichen
DDD = Schwammige Antworten ohne konkrete Matnahmen und Ambitionsniveau Klimapaket

UMWELTPOLITISCHE BEWERTUNG DER SPD-KANDIDAT*INNEN

Folgendes Bewertungsschema wurde angewandt:

R v [ —— P J———

e T WD) | WY
—wrs W00 | W00 [ OO0 | eeG | - | - | -
mmz W0 | W00 | W0 | 00 | - - | -
et @R | W0 1 Q0L | eew - - -
ez QR0 | W0 | OO0 | Weh | - | - -
90 | 800 [ W00 W88 - - -
= Be0 | We0 | W00 e - | - -

Fazit

© Grafik: bund.net

Saskia Esken und Norbert
Walter-Borjans  verbinden
inren Ansatz mit dem An-
liegen, systematisch soziale
Gerechtigkeit und Okologie
in Einklang zu bringen.
Sollte das Duo in die Stich-
wahl kommen, wirden wir
uns iber noch mutigere
Antworten freuen. Das Po-
tential dafir ist eindeutig
vorhanden.

Bei Hilde Mattheis und
Dierk Hirschel (berzeugt
die grundsatzliche Hal-
tung. Allerdings waren die
Antworten teilweise so
knapp, dass eine positive
Bewertung nicht maglich
war. Sollte das Duo in die
Stichwahl kommen, freuen
wir uns, mehr Konkretes
von lhnen zu héren.

Licht und wiel Schatten
bei Gesine Schwan wund
Ralf Stegner. Neben guten
Vorschlagen finden sich
viele Allgemeinplatze und
Vorschldge, die Ober das
jetzige Klimapaket nicht
hinausgehen. Dabei teilen
wir explizit nicht die Ein-
schitzung, dass im Klima-
schutzpaket viel erreicht
wurde. Sollte das Duo in
die Stichwahl kommen, las-
sen wir uns gerne durch ein
ambitionierteres und kon-
kreteres umweltpolitisches
Konzept uberzeugen.

Nina Scheer und Karl Lau-
terbach legen ein umfang-
reiches MaBnahmenpaket
vor. Die Paris-kompatible
Zielernohung der Klima-
schutzziele ist umwelt-
politisch ein starkes Zei-
chen. Wenn das Duo in die
Stichwahl kommen sollte,
freuen wir uns konkretere
Vorschldge im Verkehrsbe-
reich und in Bezug auf
Investitionen und Subven-
tionen

‘Wir sind enttduscht, dass die Kandidat"innen-Duos
nicht in den Dialog mit der Umweltbewegung getreten sind.
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Ansprechende Sprache & Kommunikation

FAKTEN
ZUM KLIMAWANDEL

HEUTE &3
Anstieg um etwa 1°C
ﬁﬁ (relativ zu 185o~1go0

twa die Hallt
LETZE »’A“QE i Vot 30 dalih ]

Jahre 2015 - 2018 war
weltweit die heissesten '//-

| seit Beginn der ’ 7 —9))
Wattarauczecd\nungm . s oudh
- Zeit!
—

Sind die von Menschen T
verursachten
Trelbhausgas-£ missionen

COz-Emissionen steigen weiter!
Mit derzeitigen Emissionen: /
+.5%in 10 Jahren

_ #2°(n 25-20 Jahren

MUSS PASSIEREN‘!‘

Nettoemissionen von Treibhausgasen
(insbesondere C02)
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und in den néchsten 20 - 30 Jahren
auf Null reduziert Werden
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Beschréinkung auf +1,5 °C !
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favel bridge

REISEN

Grundsatzliche Fragen zur Kennzeichnung

B Wird die Mindestpunktzahl zur Nachhaltigkeit nicht erreicht, erfolgt Gberhaupt keine
Kennzeichnung.

B Kennzeichnung und Erklarung in einem Zeichen oder Informationen getrennt?

oI GUT (2,2)
Warentest [
De‘Longhi

NUTRI-SCORE

ECAM 510.55

Im Test:

12 Kaffeevollautomaten,
davon 12x Gut
Ausgabe 12/2018

www.test.de

18HS97

Certified Member Gold Member

© Grafik: delonghi-presse.de, greenglobe.com, ernaehrungs-umschau.de, drv.de, viabono.de

Platinum Member

\/

CREATIVHOTEL

1 !
Viabono + DIE Auszeichnung fur um
welt-und imafreundiche Ressen!

'“0.

C0;
Vo
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Welche zuséatzlichen Informationen sollen gegeben werden?

B Gesamturteil mit genauem Wert

0000008
0 1 2345617 8|910

| I
DETRACTORS PASSIVES PROMOTERS

% — e % = NET PROMOTER SCORE

B Vereinfachte Darstellung 3 challenges to achieving the UN SDGs

o Al
/ Awareness
..... e W e

& UBS

© Grafik: digitalwiki.de, greentravelindex.com, ubs.com, veganz.de
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éaternity

Climate Water vegifrg?el Rainforest
576 g CO: 920 liter protected
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Welche zuséatzlichen Informationen sollen gegeben werden?

vor der Reise wahrend der Reise nach der Reise

B Informationen zu jedem einzelnen Baustein
der Reise?

Mobilitat
vor Ort

B Zusatzlich Informationen zu _
CO2 oder Klima? Jewells Angabe des

erreichten Wertes

Sozio-Kultur
Vi §is
¥y

GEFORDERT VOM

% Bundesministerium
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Welche zuséatzlichen Informationen sollen gegeben werden?

B Informationen zu ausgewahlten Kriterien?
B Menschenrechte und lokale Arbeitskrafte
B Einfluss auf Flora, Fauna und Landschaft
B Umgang mit der regionalen Kultur

Beispiel Eaternity Gastro

‘ VALUES PER PORTION

B Umweltvertraglichkeit der An- und Abreise Nutritional Value o >

B MalRnahmen zum Ressourcenschutz (Energie, Wasser)

B ot Vita Score LT >
etc.

Climate Score @A&SOHHE >

Jewells Angabe des

CHEENCERVEES - A

Environment

© Grafik: eaternity.org
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Zusatzliche Erlauterungen getrennt von der Kennzeichnung

B Je nach Verfahren ndhere Informationen
B zu den einzelnen Saulen der Nachhaltigkeit

B zu den Kriterien

B zur Verfahrensweise und zum Modell

© Grafik: bookitgreen.com

Beispiel Bookit green

Unsere Nachhaltigkeitskriterien

Einfach verstandlich und einfach gut fur die Umwelt

-
D, @ [
\a\ “/ PN ’!’

Nachhaltige Bauweise ionale Lebensmittel Okologische

Reinigungsmitt
. S .\

V|
- ‘\1} S

= ) L

le WCs aufber
f - ) - 0 I ’é}l

0 % Recycling Bewusste Miillvermei Regenerative

Energiegewinnung
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Zusatzliche Erlauterungen getrennt von der Kennzeichnung

Beispiel Eaternity Gastro

Klima-Bilanz

Unser Genussige ist klimafreundlich, denn er hat drei Sterne und verbraucht
konkret 576g CO2. Wir geben bei der Klimabilanz-Bewertung Ubrigens die
Emissionen in CO2-Aquivalenten fir das gesamte Produkt an. Fir unser
Produkt bedeutet das, dass Der Genussige in Bezug auf eine klimafreundliche

* * * Ernahrung 40% besser als der Durchschnitt ist. Wurde Der Genussige hier nur
einen Stern erhalten, wurde er unsere Klimabilanz verschlechtern.

Tierwohl

Als veganes Produkt schutzt unsere rein pflanzliche Kasealternative auf
Cashewbasis die Tiere und auch daftr haben wir drei Sterne erhalten. Dieser
Score gibt an, welche Zertifizierung das Produkt hat oder ob es vegan ist. Wird
nur ein Stern vergeben, enthalt das Produkt tierische Zutaten und hat keine

* * * Zertifizierungen fur das Tierwohl.

© Grafik: veganz.de

Regenwald

i

1.8 8 ¢

Wasserverbrauch

* o Ve

Ebenfalls wird der Regenwald bei der Produktion nicht geschadigt und wir
haben auch dafur drei Sterne bekommen. Bei dieser Bewertung wird
angegeben, welche Zertifizierung das Produkt hat oder, ob es frei von Palmol
und Soja ist. Falls ein Produkt hier nur einen Punkt bekommt, enthalt dieses
kritische Bestandteile, welche den Regenwald zerstoren.

Der Genussige verbraucht g20 Liter Wasser und das belastet die Klimabilanz.
Doch Dank Eaternity wissen wir es nun konkret. Und wir lernen zu jedem
Produkt, was wir besser machen konnen. Fur den Genussigen heil3t dies, dass
wir derzeit aktiv nach MaBnahmen suchen, wie wir den Wasserverbrauch
senken konnen.

Der Bau einer Klaranlage, dort wo die Cashews angebaut werden, ware
vielleicht eine Moglichkeit.

GEFORDERT VOM
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Stimmungshbild

1. Soll die erreichte Gesamtpunktzahl mit einem genauen Wert angegeben werden (Wert zwischen
0 und 100 oder %)?

mit Wert ohne Wert

Stiftung GUT (2,2) 1
Warentest [ G R U N E R
De‘Longhi

PrimaDonna S Evo

ECAM 510.55
Im Test:
12 Kaffeevollautomaten,

davon 12x Gut
. il SOZIAL. OKOLOGISCH. STAATLICH.
www.test.de UNABHANGIG ZERTIFIZIERT.

18HS97

GEFORDERT VOM
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Stimmungshbild
2. Falls ein Wert angegeben wird, dann lieber als Punktwert oder %-Wert?

Punktwert Prozentwert
80 Punkte 80% des
vOoNn max. Maximalwertes

100 Punkten

GEFORDERT VOM
B_und_esministerium B U FONA
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Stimmungshbild
3. Soll lieber eine grafische Darstellung als ein genauer Wert gezeigt werden?

Grafische Darstellung genauer Wert

NUTRI-SCORE

. . GEFORDERT VOM
© Grafik: ernaehrungs-umschau.de, greentravelindex.com
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Stimmungshbild

4. Soll die erreichte Gesamtpunktzahl vereinfacht wiedergegeben werden (z.B. A, B, C, D oder ein
grunes Blatt, zwei Blatter, drei Blatter)?

mit Abstufung ohne Abstufung

GEFORDERT VOM
% Bundesministerium m ‘@ FONA
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Stimmungshbild
5. Sollen die Kennzeichnung und Erklarung in einem Zeichen oder getrennt dargestellt werden?

Kennzeichen nur Kennzeichen

mit Erklarung (Erklarung an
anderer Stelle)

aternity

Climate Water &:;ifna‘?é Rainforest
576 g CO: 920 liter protected

L. dh gt S & AR 8. 8 ¢

GEFORDERT VOM

w AL L o—
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Stimmungshbild
6. Sollen in Erganzung die Werte je Baustein angegeben werden?

Wert je Baustein nur Gesamtwert

Mobilitat
vor Ort

Verpflegung Aktivitaten
vor Ort vor Ort

GEFORDERT VOM
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Stimmungshbild

7. Sollen in Erganzung die Werte zu den Saulen der Nachhaltigkeit (Management, Okonomie,
Okologie, Soziales) angegeben werden?

Werte zu den Saulen keine Werte zu
der Nachhaltigkeit den Saulen der
Nachhaltigkeit

90 Punkte

" " . 50 Punkte
Okologie Okonomie
.;:;.ﬁ - 60 Punkte
Sozio-Kultur
80 Punkte Ho5 oie
¥y
Bundesministerium B U
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Stimmungshbild
8. Soll ein zusatzlicher Wert zur Klimavertraglichkeit angegeben werden?

zusatzlicher Wert zur kein zusatzlicher
Klimavertraglichkeit Wert zum Klima

. . GEFORDERT VOM
© Grafik: klimawoche.de
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9. Sollen Werte fur ausgewahlte Kriterien angegeben werden?

LEUPHANA

UNIVERSITAT LUNEBURG

Werte flr ausgewahlte

Kriterien angeben

betterholidays
betterworld
TUI Nachhaltigkeitsstrategie 2020
*%%  Okologischen
O FuBabdruck Step
verkleinern 'M
IL
Positive Veranderungen
[@J anstofen ~ fiir Menschen Mak‘
und Gemeinschaften a difference
JL
Pionierarbeit fir
nachhaltigen Tourismus Lead
leisten the way
L
Wir wollen ein attraktiver
0 Arbeitgeber sein, bei Care
dem sich Mitarbeiter mit more

Leidenschaft einbringen.
—{{E=

© Grafik: TUI Group (2018) Sustainability Report
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keine Werte fur
einzelne Kriterien
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Fragestellungen zur Diskussion

B Welche Moglichkeit der Sichtbarmachung und Kommunikation nachhaltiger
Rundreisen ist am effektivsten?

Zeit fur Fragen und Anmerkungen
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Nachste Schritte
Was folgt?

B Modellentwicklung durch das Projektteam
Weltweiter Abgleich mit anderen Modellen

]
B Expertengesprache
]

favel bridge

Weitere Workshops ab Ende September zur Detailplanung, IT-Umsetzung,

Beispielrechnungen, Visualisierung und Kommunikation usw.
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Allgemeine Anregungen

B Gibt es Ruckfragen zum Projekt?

B Gibt es allgemeine Anmerkungen oder
Erganzungen?

‘ Bis zum nachsten Termin nach der Sommerpause
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Vielen Dank fur Ihre
Projektkoordination AUfmerksam ken:l

Prof. Dr. Edgar Kreilkamp

Leuphana Universitat Ltneburg
Tourismusmanagement
Scharnhorststrasse 1, C 6.109

21335 Lineburg

Fon: 04131.677-2170

Mail: edgar.kreilkamp@uni.leuphana.de

Projektseite: www.leuphana.de/greentourism
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