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Rolf Grofimann

Lernumgebungen mit Standardtools

Ein Pliadoyer fiir offenes medienkompetentes Lehren und Lernen

Der aktuelle Diskurs um Lernumgebungen bzw. Lernplattformen ist weitgehend an
der Effizienz technischer Lésungen orientiert. Dabei wird oft davon ausgegangen,
dass sich herkémmliche Modelle zentralisierten und hierarchisierten Lernens fiir
eine Ubertragung in ebensolche programmierbaren Umgebungen digitaler Medien
besonders eignen. Der Beitrag beschiftigt sich dagegen mit einem Modell des Ler-
nens mit Neuen Medien in Netzwerken, das der flexiblen Integration kommunikativer
Prozesse den Vorrang vor einer technisch ausgerichteten Integration (Stichworte:
,einheitliche Oberfliche’, ,umfassende Kontrolle®, ,zentrale Datenbank’, effizientes
Management‘) der Lernumgebung einrdumt. Standardtools und -anwenderprogram-
me erlauben in diesem Sinne eine offene, flexible Organisation vernetzten Lehrens-
und Lemnens. Sie sind leicht zugiinglich, kostengiinstig, kompatibel und helfen so,
schwerfillige und kostenintensive Fehlentwicklungen zu vermeiden.

Ein solcher Ansatz férdert einen medienkompetenten Nutzer, der mit Tools und
Programmen aktiv umzugehen versteht bzw. bereit ist, sich im konkreten Lernkon-
text aktuelle mediale Arbeitstechniken anzueignen. Lernumgebungen sollten diesen
Typus der Mediennutzung (vom Be’diener zum selbstindigen Nutzer) berticksichti-
gen und forcieren. Es wird davon ausgegangen, dass in weiter zunehmendem MaBe
nutzerfreundliche und allgemein zugingliche Applikationen zur Verfiigung stehen,
die solche Prozesse erleichtern. Hinzu kommt eine fortgeschrittene kulturelle Adap-
tion von Computertechnik (Stichwort ,Computerkids‘), die von der zur Zeit in die

Universititen eintretenden Generation schon weitgehend vollzogen wurde.

Die folgenden konzeptuellen Uberlegungen basieren neben den genannten
Punkten auf einfachen Annahmen iiber die Teilhabe an einer neuen Fachéffent-
lichkeit im WWW, auf der spezifischen multimedialen Teilnahme einer universiti-
ren ,Szene' aus Lehrenden und Studierenden sowie auf der Verbesserung betreuten
Arbeitens unter Nutzung von FTP-Diensten. Zu den einzelnen Themenfeldern lie-
gen Erfahrungen aus dem Liineburger HSP III-Projekt ,Asthetische Strategien in
Multimedia und digitalen Netzen“ vor, welche die vorausgehenden Uberlegungen
konkretisieren und erginzen.
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Konzeptuelle Uberlegungen

Eine detaillierte Diskussion (medien-)didaktischer Ansiitze kann hier nicht gefithrt
werden. Es soll daher auf das Grundlagenwerk Rolf Schulmeisters (Sic!) zu hyper-:
medialen Lernsystemen' verwiesen werden, dessen Analysen und Positionen als Ba—.f;
sis fir ein didaktisches Konzept im Hochschulbereich durchaus hilfreich sind. Ins-
besondere seine Akzentuierung der situierten Kognition und einer konstruktivisti--
schen Pidagogik bietet didaktische Theoriebausteine, die mit unseren Projekt-
konzepten und -erfahrungen korrespondieren. So haben sich die situations- und
kommunikationsbezogenen Bestandteile der Projektkonzeption als wesentliche Fak-.
toren fiir den Erfolg des Gesamtprojekts erwiesen.? Die Beteiligung aller — auch der..
studentischen Teammitglieder an wichtigen Entscheidungen bis hin zu Beschaf--
fungsfragen, die Inszenierung von Arbeitsumgebungen als kommunikativer Ort, die -
Bildung einer Projektszene inklusive thematisch bezogener ,Wissensbildungs- |
Gemeinschaften“ aus Lehrenden und Lernenden waren fiir die Integration techni-*
scher und sozialer Umgebung maBgebliche Faktoren. Die sozialen Kontexte der Az-
beitsriume sowie der tutoriellen Beratung und Betreuung haben sich auch fiir unse- -
re Versuche mit ,virtuellen Lernumgebungen als gleichrangig mit Fragen von In--
teraktivitit und Prasentanonsdemgn herausgestelit. o
Im Zentrum von medialen und telematischen Lernumgebungen steht nach dleé;;
sen Erfahrungen statt eines Produktmodells der ,Verteilung von Wissen‘ die
menschliche Kommunikation. Dass Lehren und Lernen kein Austausch von In-
formationen‘ oder eine Vermittlung von Wissensbestindenast, kann auch im Theo- *
riediskurs seit den Debatten um Behaviorismus und Kommunikation in der Padago- -
gik der 70er Jahre als Konsens gelten. Systemtheorie und Konstruktivismus zeigen, -

dass Wissen, Sinn und Bedeutung jeweils individuell in Prozessen kommunikativen .

Handelns erzeugt werden. Elementare Faktoren sind dabei neben dem Wahmeh-
mungsangebot selbst die Situation (Handlungen, Personen, Objekte) und die Pri- -
disposition. der Handelnden (Vorerfahrungen, Handlungsstrategien).’ Beriick-
sichtigt werden solche grundlegenden pidagogischen Standards allerdings kaum. |
Die populire, von Marketing-Gesichtspunkten dominierte Multimedia-Diskussion

leidet hier unter groben Vereinfachungen, die bestenfalls auf dem Stand einer nai-
ven vorwissenschaftlichen ,Konsum-Didaktik‘ stehen. So hat nach Ansicht der Fa.

1 Rolf Schulmeister: Grundlagen hypermedialer Lernsysteme. Theorie — Didaktik - Design. Bonn
1996.

2 Finen Uberblick iiber die konzeptuellen Elemente des Projekts ,Asthetische Strategien in Multi-
media und digitalen Netzen“ gibt der Beitrag ven Michael Harenberg: Projektdynamik und Selbst-
evaluation. In: Michael Kindt (Hg.): Projektevaluation in der Lehre — Multmedia an Hochschu-
len zeigt Profil(e). Miinster 1999.

3 s.a. Rolf GroBmann, Musik als ,Kommunikation'. Zur Theorie musikalischer Kommunikations-
handlungen. Braunschweig 1991, S. 115ff..
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Lernumgebungen mit Standardtools Modelle

Siemens mit der Einfithrung der SmartCard und der virtuellen Universitit in Bo-
chum ,die klassische ,Denkfabrik‘ des 19. Jahrhunderts ausgedient, denn die Ruhr-
Universitit versteht sich als modernes Dienstleistungsunternehmen, das im Wett-
bewerb mit anderen Universititen das Produkt ,Wissen‘ an den Kunden bringen
muss“.* Dienstleistungs- und Wettbewerbsfahigkeit von Universititen bemisst sich
jedoch gerade nicht in der Verteilung von Produkten, sondemrn in der méglichst ef-
fektiven Gestaltung kommunikativer Handlungen, mit denen Wissen generiert
wird. Vor einer verkiirzten Perspektive warnt ebenfalls Schulmeister, wenn er fest-
stellt:

»Die Konsequenzen, die sich aus der Idee der Konstruktion von Bedeutung im
Akt des Erkennens, aus der situierten Kognition und der Kontextgebundenheit der
Erkenntnisprozesse fiir die Kommunikation in konstruktivistischen' Lernwelten er-
geben, haben bisher kaum eine kommunikationstheoretische Bedeutung erfahren.
Welche Rolle Kommunikation und Diskurs in Wissensbildungs-Gemeinschaften
spielen, ist bedauerlicherweise noch nicht beschrieben worden. Ich sage bedauerli-
cherweise, weil sich in der Informatik-Literatur ein véllig restringierter Gebrauch
der Begriffe Kommunikation oder Diskurs (als ,Diskurs‘ von Benutzer und Maschi-
ne) durchgesetzt hat, der die Bedeutung dieser Begriffe eindimensional besetzt
hile. >

Die Gefahr der mangelnden Reichweite besteht ebenfalls fiir einen einseitig
technisch verstandenen Begriff der integrierten Lernumgebung, der sich lediglich
auf Optionen vernetzter Software, auf Interaktionslevels und Screendesign be-
schrinket. Der Begriff des ,Learning Environment*® erhilt seine neue Aktualitit
durch situative und soziale Aspekte des hypermedialen Lernens, die innerhalb und
auBerhalb technischer Dispositionen liegen. Wird die Grundthese der situierten
Kognition ernst genommen, Wissen sei jeweils das Ergebnis eines aktiven Konstruk-
tionsprozesses im situativen Kontext, so folgt daraus nicht nur, dass es ein einheitli-
ches Produkt ,Wissen‘ nicht geben kanfi,-sondern auch, dass medienkompetentes
Handeln ein anderes Wissen generiert als ein lernsystemimmanentes ,Bedienen’
(sic!) vorgebener Optionen.

Daraus folgen zwei Konsequenzen:

1. Ein Grundbestand realer — nicht medialer ~ Lemumgebung ist fiir die inter-
personale fachbezogene Kompetenz unverzichtbar. Motivationsstrukturen, situative
Reflexion, Teamfihigkeit und Fihrungskompetenz sind Grundelemente akademi-
scher Bildung, die vorwiegend in realen Szenarien gelernt werden miissen. Berufs-
feldbezogenheit, kommunikative und situative Erfahrungen, Entscheidungsfihig-

4  Anzeige der ,Siemens-Business-Services” in der Siiddeutschen Zeitung vom 15.07.99, S. 30f..
5 Schulmeister, aaQ., S. 78
6 S. dazu auch Schulmeister, aaQ., S. 73f..
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keit, Ubersicht, Verantwortlichkeit etc. sind weder allein in Multimediaumgebun-
gen noch in rein virtuellen vernetzten Systemen zu vermitteln. Eine Fehlein-
schitzung der Grenzen solcher Systeme kénnte zu erheblichen Fehlinvestitionen
oder schlimmer noch zum Verlust grundlegender Qualifikationen einer konkurrenz-
fahigen Hochschulausbildung fiihren. Die groBten Erfolgschancen haben rein virtu-
elle Umgebungen entsprechend in der Weiterbildung, bei studienbegleitenden An-
geboten und Aufbaustudiengiingen, also in Anwendungsfeldern, die bereits auf Pra-
xiserfahrungen der Lernenden rekurrieren kénnen. Wollen Universititen im Sinne
einer pluralistischen gesellschaftlichen und kulturellen Bildung die genannten Lemn-
felder nicht vollstindig auslagern — etwa in Unternehmenspraktika — , so werden
Prisenzangebote auch weiterhin eine zentrale Rolle spielen. Herkémmliche Lehre
ist zwar durchaus reformbediirftig, aber durch virtuelle Umgebungen nicht zu erset-
zen. Statt einem Substitutionsmodell der Ablésung von Priasenzhandeln durch virtu-
elles Handeln sollte daher einem Qualitdtsmodell der differenzierten Ergiinzung und
Qualiticssteigerung von Prisenzelementen der Vorzug gegeben werden.

2. Das heimliche Lernziel in Multimedia- und Internetumgebungen ist nicht die
Vermittlung einer dort prisentierten statischen — und oft schon {iberholten — In-
formation, sondern die Medienkompetenz des Nutzers selbst. Sie besteht hier im
aktiven angemessenen und effizienten Umgang mit Informationstechnologie als
Medium der Wissenskommunikation. Integrierte, nur technologisch effiziente Um-
gebungen sind hierfiir kein geeignetes Ubungsfeld: Das Training in geschlossenen
Reservaten integrierter Lernumgebungen kann diesen zentralen Lernaspekt behin-
dern oder ganz unterbinden. Die Folge ist ein — trotz fachlich akzeptabler Ausbil-
dung — in der Dynamik der Informationsgesellschaft orientierungs- und wettbe-
werbsunfihiger Absolvent. Die selbstbestimmte flexible und offene Gestaltung der
multimedialen und telematischen Arbeitsumgebung (vom Bediener zum Nutzer,
s.0.), ist daher neben der engeren fachlichen Qualitiit des Angebots eine Grundfor-
derung an mediale Lernumgebungen.

Hinzu kommt der Entwicklungsstand vernetzter Systeme, der sowohl in seinem
derzeitigen Status als auch in seiner spezifischen Geschichte zu beriicksichtigen ist.

Das Potential der digitalen vernetzten Medien ist bisher weder technisch noch
kulturell prizise zu erfassen. Wir befinden uns einerseits immer noch, wie Holger
van den Boom betont’, im embryonalen Stadium digitaler Medientechnik. Offene
und flexible Anwendungsszenarien sind notwendig, um an der Entfaltung dieses
Potentials teilzuhaben. Ein Substitutionsmodell (s.0.), nach dem herkémmliche
Verfahren durch neue Medien ersetzt werden sollen, muss auch unter diesem As-
pekt an seinen eigenen Restriktionen scheitern. Es ist fiir den aktuellen Ent-

7 Holger van den Boom: Die Welt — eir Theater. Uber digitale Spektakel. In: Baacke, Dieter/ Roll,
Franz Josef (Hg.): Weltbilder Wahrnehmung Wirklichkeit. Der asthetisch organisierte Lernpro-
zeB. Opladen 1995, S.106-118
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Lernumgebungen mit Standardtools Modelle

wicklungsstand dieser Medien weder angemessen noch sinnvoll und verweigert sich
medienwissenschaftlichen Grundsitzen (etwa der Neupositionierung ,alter* Medien
durch ,neue’), die bereits Gemeinplitze geworden sind. Anwendungen sind grund-
satzlich flexibel und offen zu halten und sollten Potentiale erschlieBen helfen, evtl.
sogar einen experimentellen Charakter besitzen, um eine adiquate Perspektive des
Medieneinsatzes zu erdffnen.

Andererseits hat das Internet bereits eine Geschichte, die seine machtvolle Ent-
wicklung erst ermdglicht hat und deren Prinzipien fiir eine erfolgreiche Nutzung
berticksichtigt werden sollten: Das Lernen mit dem Netz sollte die eigene technik-
kulturelle Tradition des Netzes integrieren. |

Das Internet ist in dieser Hinsicht eine beispiellose Erfolgsstory 6ffentlich finan-
zierter und zuginglicher Entwicklungen. Damit ist nicht nur das zunichst militi-
risch orientierte ARPANET gemeint, sondern das 4.2 BSD Unix mit integriertem
TCP/IP der University of California Los Angeles, der HTML-Standard der W3-
Kommission oder die vom NCSA entwickelte und verbreitete Killer-Applikation
Mosaic, aus der schlieBlich Netscape wurde. Diese der Intemet Community kostenlos

und offen zuginglichen Entwicklungen waren notwendige Voraussetzungen auf

dem Weg zur aktuellen Nutzung des Internet. Wer diese Tradition iibersieht, wird
weder verstehen, wie der globale Content des Internet generiert wird, noch wie der
Erfolg des Web und die Explosion der Nutzerzahlen zustande kommen.? Diese Tra-
dition sollte zumindest im Wissenschaftsbereich weitergefithrt werden, um der Ge-
fahr der Ausgrenzung von Kommunikationsbereichen zu begegnen. Ein Negativbei-
spiel ist etwa die Kommerzialisierung des zunichst freien Videoconferencing-Tools
CUSeeMe, das sich fiir Telelearning anbietet, jedoch nach seinem Verkauf an die
Fa. White Pine die breite Unterstiitzung der Internet Community zu verlieren be-
ginnt. Mit der Forderung von MBONE-Technologien kann fiir den Wissenschafts-
bereich wieder die Chance erdffnet werden, ohne proprietire Beschrinkungen an
neuen Telelearning-Konzepten teilzuhaben.

Internetbasierte Praxis ist in diesem Sinne als Teil eines Entwicklungsprozesses
zu verstehen, der methodisch in Lernumgebungen zu integrieren ist. Dazu gehoren
die verschiedenen Optionen des Internet (Chat, FTP, Mail, WWW) ebenso wie die
Traditionen des kostenlosen Content, der Public Domain und der Shareware.’

8 Die Reaktion der Firma Netscape auf die massive Bedringnis des Monopolisten Microsoft ist hier
aufschlussreich: Die Freigabe des Source-Code ihres Erfolgsprodukts Navigator wire nach her-
kémmlichen Marktstrategien selbstmérderisch, erméglicht jedoch eine weitere extensive Verbrei-
tung, Anpassung und Entwicklung, um schlieBlich in einer verbesserten Marktposition mit An-
schlussprodukten und Synergieeffekten erfolgreich zu sein.

9 Die Nichtbeachtung dieses Aspekts hat bei Firmen wie Bertelsmann, Deutsche Bahn AG, Tele-
kom AG etc. Fehlinvestitionen verursacht, da Wertschépfungsgewinne an falschen Positionen ab-
geschopft werden sollten bzw. sollen. Weder das frithere Erfolgsmodell '‘Buchklub' noch die Fahr-
planauskunft lieBen sich im Internet als kostenpflichtiges Angebot verwirklichen; die Telekom
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Erfahrungsbericht aus dem HSPIII-Projekt ,, Asthetische Strategien in
Multimedia und digitalen Netzen (Schwerpunkt Audio)“

Lehrveranstaltungen, die vom Projekt ,Asthetische Strategien* durchgefithrt wur- |
den, haben wesentliche und zum Teil {iberraschende Erkenntnisse im Hinblick auf
die oben diskutierten Uberlegungen erbracht. Bereits seit einigen Semestern ist es
in der Liineburger Kulturinformatik gingige Praxis, Seminarpline, Materialien und
teilweise auch Referate seminarbegleitend im Internet (WWW) zur Verfligung zu
stellen. Im WS 1998/99 und inr SS 1999 wurden erstmals Internetumgebungen fiir
die vollstindige Versorgung der Studierenden mit Materialien inklusive Aufgaben-
abgabe, -kontrolle, -korrektur und Evaluation genutzt.

Beispiel: Proseminar ,Verfahren digitaler Audiobearbeitung"

Die Veranstaltung hat den Charakter eines integrierten Kurses mit Theorie — und
Praxiselementen. Zu jeder Vorlesung (2 SWS) werden Aufgaben gestellt, die so-
wohl theoretische’ Kenntnisse abfragen, als auch konkrete Bearbeitungen von Au-
diodateien verlangen. Eine Prisenzbetreuung erfolgt in' der Vorlesung selbst und zu
festgelegten Zeiten in den Arbeitsriumen des Rechenzentrums durch spezielle Au- -
diotutoren. Die gesamte iibrige Kommunikation und Betreuung bis hin zur Ausstel-
lung der Scheine erfolgt iiber vernetzte Sta_ndardanwendungen im Campusnetz.

Studentin X hat also nach der Vorlesung im vernetzten*Audioraum des RZ das
‘Material plus Aufgabe im WWW zur Verfiigung. Per FTP holt sie sich ihre zu bear-
beitende Audiodatei vom Server, bearbeitet sie und ladt die fertige Arbeit sowie
:eventuelle Kommentare fiir die Tutoren wieder in ihren Losungsordner, zu dem nur
sie selbst und die Tutoren Zugang haben. Tutoren und Dozenten rufen dann von
ihren eigenen Arbeitsplitzen im Campusnetz die Losungen ab und kommentieren
sie in kurzen Textdateien. Gleichzeitig wird in einer Datenbank vermerkt, ob die
Aufgabe gelost wurde oder eventuell wiederholt werden muss. Mit der Abschluss-
aufgabe nach der letzten Sitzung ist eine obligatorische allgemeine Evaluation vet-
bunden, die als elektronischer Fragebogen verteilt wird, in den die Antworten per
Textprogramm direkt eingetragen werden. Zusitzlich steht eine E-Mail-Adresse zur
Verfiigung, um jederzeit Riickmeldungen iiber spezielle Probleme, etwa auch Hard-
warefehler, Beschidigungen etc. geben zu kénnen.

Im WS 1998/99 nahmen ca. 30 Personen am Seminar teil. Blsher wurden Ver-
anstaltungen mit entsprechenden Praxisanteilen auf 8-10 Teilnehmer beschrinkt.

versucht bis heute erfolglos, ein proprietires ISDN-basiertes Vertriebssystem fiir Online-
Musikdistribution zu etablieren.
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Die vernetzte Umgebung erlaubte es erstmals, die Veranstaltung fur alle Interessen-
ten zu 6ffnen. Ohne diese Umgebung hitte ein so extensiver Praxisanteil bei den
Aufgaben nicht betreut werden kdnnen. Ebenso sind personliche Riickmeldungen
auf jede einzelne Lésung so nicht méglich gewesen.

Der Teilnehmerkreis konnte also vergroBert werden, die vorhandenen Ressour-
cen besser genutzt, sowie die Qualitit der Lehre gesteigert werden. Voraussetzung
war allerdings, daB durch persénliche Kontakte im Arbeitsraum und wihrend der
tutoriellen Prisenzbetreuung eine direkte Kommunikation mit gegenseitigen Hilfs-
angeboten und Problemlésungsstrategien entstehen konnten. Dartiber hinaus konn-
ten stilistische und musiktheoretische Kenntnisse der Seminarteilnehmer im Dis- -
kurs untereinander erweitert werden. Die Studenten konnten so die Vorteile und
Potentiale der virtuellen Umgebung nutzen bzw. nutzen lernen, ohne auf traditio-
nelle kommunikative Konzepte verzichten zu missen."

Wie auch der Vorspanntext (s. Kasten) der abschlieBenden obligatorischen
Evaluation zeigt, gingen der Veranstaltung intensive Diskussionen tiber die Akzep-
tanz der technischen Verfahren und Oberflichen bei den Seminarteilnehmern vor-
aus. Immerhin sollte gerade keine integrierende Software mit einheitlicher Oberfls-
che verwendet werden und weitreichende Interneterfahrungen der auch aus Erst-
semester bestehendeh Zielgruppe konnten nicht vorausgesetzt werden. Zu den
{iberraschendsten Ergebnissen der Evaluation fiir das Projektteam gehodrte dann
auch die ausnahmslose und teilweise enthusiastische Zustimmung zur Nutzung von
FTP-Diensten zur Abgabe der Aufgaben. Selbst Studierende mit wenig Computer-
vorkenntnissen iiberwanden ihre anfingliche Skepsis und formulierten von sich aus
die Lerneffekte, die zwar erwiinscht, aber nicht explizit Gegenstand der Ver-
anstaltung waren:"

10 Die stindige Evaluation des fiir den gesamten Studiengang ,Angewandte Kulturwissenschaften'
obligatorischen DV-Praktikums zeigt ebenfalls die eindeutig positive Einschétzung einer Gruppen-
situation in den Arbeitsriumen: Viele Studierende ziehen die Blockpraktika wihrend der Semes-
terferien der reguléren wochentlichen Veranstaltung vor, da sie dann mit gemeinsamen Interessen
als Gruppe in den Arbeitsrdumen unter sich sind.

11 Selbstverstindlich geht es hier nicht um die wissenschaftliche Auswertung der Evaluation, son-
dern lediglich um einige Beispiele zur studentischen Akzeptanz.
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(Beispiele aus Kommentaren zur ersten Sitzung:

,lch glaube nicht, dass sich alle mit dieser Art des Arbeitens zurechtfinden werden.
Andererseits halte ich eure Idee fiir die beste, die ich an dieser Uni bis jetzt gehort
habe, was Aufgabenlésungen angeht. Ich hoffe, es gibt trotzdem eine Chance fiir
diese Arbeitsweise.“

Evaluation 7w Seminar: Verfalren digitaler Audichearbeitung

Bei der Durchfuhning des Serminars wurde versucht, traditioneile
Veranstaltungsformen zu Gberdenken, um neus Wege der Wissensvermittiung zu )
finder: und 3bliche Abldufe den technischen Maglic hkeiten und Erfahrungshorizonten
der Teilnehmer {gerade im Umgang mu dem Computer) anzupassen. Die einzelren
Vorgehensweisen wurden von uns 1m Vorielc kontrovers diskutiert und hatten in
Teilbereic hen expetimentetien Tharakter. Gerade deshalk sind wir aul thre Beurtedung
des Seminars gespanrs und im Hinbkck auf Zukinflige Veranstaliungen darauf
angewieser:, ihre Meinungen und Vorschlige als Rackmeldung zu bskommer:.

L Zu Diver Persen
i 1 Weiche Plattform bevorzugen Sie? {PC/Mac/Andere)
L3 2. Welkches Fach studieren Sie in weichem Sernestar?
al. 3. Hatten Sie im Aligemeinen Umgang mit dem Computer
Varkenntnisse?
. 4. Hatien Sie Vorkerinisse im Bere:ch des Seminarthemas?

I1. Saffsuswakl/A«fgaben

i 1. Wie beurteiien Sie die Ausfihrichkent det einzeinen Themen?
it. 2. Wiw beurteilen Sie das Verhsitnis ven Theone und Praxis?
it 3. We beurteilen Sie de Relevarz der sinzeinen Themen? -
V. 4. Weiche Themen fehiten im Seminar?
Y 5 Wie beurtelen Swe den Schwiengkeitsgrag der Aufgaben?
vy 5 Wiewel Zsit haben Sie durchschaittiich zur Bearbeitung der Aufgaben
) sufgewendet?
II1. Aligesmeines
o < 1. Wie heRe sich die Vermittiung verbesserm?
i 2 Wie beurteden Sie das Verfahren der Abgabe der Aufgaben per FTF?
Bl 3. Aligemeine Einschitzung dor Varansialtung: -

. 4. Sonstige Anregungen und Kritik:

{Evaluaticnsfragebogen fir Senunarteinehmer WS 98/83)

»Endlich eine Veranstaltung, die das Internet nicht (nur) zum Inhalt macht, son-
dern es als Methode (Visualisierung per HTML, Skript im Web) und Arbeitsplatz-
und Medium nutzt.“

(Beispiele aus der Abschlussevaluation:)

»Das Verfahren iiber FTP fand ich sehr gut. Zunichst kannte ich solch ein Verfah-
ren noch gar nicht, und hatte entsprechend Probleme mit dem Verstindnis. Spater
erkannte ich aber die Vorteile: unkomplizierte und flexible Arbeitsweise. AuBerdem
finde ich es der heutigen Zeit gerade im Bereich Kulturinformatik angepasst. Man
lernt dadurch solche Verfahren und Méglichkeiten kennen. Unbedingt beibehal-
ten!!“ : ’

,Finde ich auf jeden Fall sehr gut (Aufgabenabgabe per FTP, R.G.): hat Stil und ist
umweltfreundlich, allerdings sollte es noch ein Script geben, das man auch ohne
Internetzugang Zuhause lesen kann.“
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Modelle

Die Evaluation zeigt weiter, dass die Studierenden sehr wohl in der Lage sind,
die Vorteile solcher Veranstaltungsformen zu erkennen und wahrzunehmen sowie
mit Detailkritik weitere Verbesserungen einzufordern. Zudem wurde die Maglich-
keit als positiv eingeschitzt, auch per Modem zu Hause jederzeit Zugriff auf alle
Materialien, Aufgaben und Losungen zu haben, andererseits wurde ein papierloses
Skript gefordert, das auch offline per Diskette den Zugang am heimischen PC er-
moglicht. Die aktuelle Veranstaltung zieht u.a. daraus die Konsequenz, den semi-
narbezogenen Online-Content wochentlich aktualisiert auch als komprimiertes Ar-
chiv (ZIP) anzubieten.

Die Programme der beschriebenen virtuellen Lernumgebung sind — bis auf das
Datenbankprogramm des Sekretariats fiir die Registrierung geloster Aufgaben und
die Scheinvergabe — kostenlos im Internet erhiltlich. Ein Browser fiir die Webseiten
(Netscape Navigator, Internet-Explorer) und ein FTP-Client (WS_FTP32) fiir den
Datentransfer und ein E-Mail-Programm (Eudora) wurden verwendet, um die Nut-
zungsoptionen des Internet auch durch getrennte Programmumgebungen deutlich
hervortreten zu lassen. Natiirlich bietet ein Standardbrowser bereits auch FTP- und
E-Mail-Funktionalititen als integrierte Losung. Der zunéchst unnétig kompliziert
erscheinenden Lésung mit jeweils getrennten Programmen fiir unterschiedliche In-
ternetdienste wurde aus didaktischen Griinden vor einer integrierten Browser-
Umgebung den Vorzug gegeben.

Standardtools fiir eine vom Nutzeraspekt her integrierte virtuelle Lernumge-
bung haben sich in unserem — sicher nicht auf jedes Seminar tibertragbaren — Ar-
beitskontext als eine effiziente und kostengiinstige Méglichkeit fir eine Integration
von Fach- und Mediendidaktik bewihrt. Die Akzeptanz dieser zunichst als kompli-
ziert und ,technisch eingeschétzten Losung hat die anfingliche Skepsis widerlegt
und dazu gefiihrt, dass die Veranstaltungskonzeption fiir weitere Seminare tiber-
nommen wurde.
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