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Zusammenfassung

Zusammenfassung der Ergebnisse fur lhre Organisation

Fir die Analysen wurden 11 Personen befragt. Die Elemente alter(n)sgerechter betrieblicher Rahmenbedingungen lassen sich entlang der neun Dimensionen des Later Life Work Indexes thematisch
gliedern. Die Ergebnisse Ihrer Organisation lauten zusammengefasst:

1. Organisationskultur: ~ Die Ergebnisse zeigen Verbesserungspotential. Ihre Organisation gehért durchschnittlich zu den 50% schlechter abschneidenden Organisationen. Die Indikatoren Chancen-
gleichheit (OC1), Positives Altersbild (OC2), sowie Offene und zielgruppengerechte Kommunikation (OC3) liegen ungefahr gleich auf.

2. Fiihrung: O lhre Organisation liegt im Mittelfeld der befragten Organisationen und weist teils bessere, teils schlechtere Ergebnisse als die Vergleichsgruppen auf. Fiir die Dimension 2. Fiihrung
bestehen keine weiteren Indikatoren. Weitere Erkenntnisse kdnnen aus den Einzelfragen gezogen werden, welche die unterschiedlichen Themenfelder der Dimension umfassen (siehe Anhang).

3. Arbeitsgestaltung: © Ihre Ergebnisse sind besonders gut und liegen durchschnittlich im obersten Drittel der Vergleichsgruppen. Die Indikatoren Ergonimische Arbeitsplatzbedingungen (WD4),
Flexible Arbeitsorte (WD2), sowie Flexible Arbeitszeiten (WD1) zeigen dabei die besten Ergebnisse. Der Indikator Arbeit gemal Leistungsféhigkeit (WD3) weist das grolite Verbesserungspotential auf.
Die Ergebnisse fallen hier schlechter aus als bei 50% der Vergleichsunternehmen.

4. Gesundheitsmanagement: ¢ Ihre Ergebnisse sind besonders gut und liegen durchschnittlich im obersten Drittel der Vergleichsgruppen. Die Indikatoren Gesundheitsférderung (HM3), sowie
Bewegungs- und Erndhrungsangebote (HM1) zeigen dabei die besten Ergebnisse. Der Indikator Medizinische Angebote (HM2) weist das groRte Verbesserungspotential auf, wobei die Ergebnisse
immer noch tiberdurchschnittlich sind.

5. Personliche Entwicklung: O Ihre Organisation liegtim Mittelfeld der befragten Organisationen und weist teils bessere, teils schlechtere Ergebnisse als die Vergleichsgruppen auf. Fiir die Dimension 5.
Persénliche Entwicklung bestehen keine weiteren Indikatoren. Weitere Erkenntnisse konnen aus den Einzelfragen gezogen werden, welche die unterschiedlichen Themenfelder der Dimension umfassen
(siehe Anhang).

6. Wissensmanagement: ~ lhre Organisation liegt im oberen Mittelfeld der befragten Organisationen. Der Indikator Institutionalisierter Wissenstransfer (KM1) zeigt dabei bessere Ergebnisse als das
Mittel der Vergleichsorganisationen. Der Indikator Intergenerative Zusammenarbeit (KM2) weist das grofite Verbesserungspotential auf. Die Ergebnisse fallen hier geringfligig schlechter aus als im Mittel
der Vergleichsunternehmen.

7. Ubergang in den Ruhestand: O Ihre Organisation liegt im Mittelfeld der befragten Organisationen und weist teils bessere, teils schlechtere Ergebnisse als die Vergleichsgruppen auf. Die Indikatoren
Friihzeitige Ubergangsplanung (TR1), sowie Altersteilzeit und individuelle Ubergangslésungen (TR2) zeigen dabei bessere Ergebnisse als das Mittel der Vergleichsorganisationen. Die Indikatoren Fort-
laufende Einbindung und Kontaktpflege (TR4), sowie Beratung zur Vorbereitung des Lebens im Ruhestand (TR3) weisen das grofite Verbesserungspotential auf. Die Ergebnisse fallen hier schlechter aus
als bei 50% der Vergleichsunternehmen.

8. Weiterbeschaftigung im Rentenalter: = Ihre Organisation ist liberdurchschnittlich gut und gehért zu den 50% besser abschneidenden Organisationen. Der Indikator (Wieder-) Einstellung von élteren
Beschéftigten (CE2) zeigt dabei bessere Ergebnisse als das Mittel der Vergleichsorganisationen. Der Indikator Individualisierte Beschéftigungsiésungen (CE1) weist das grofite Verbesserungspotential
auf. Die Ergebnisse fallen hier schlechter aus als bei 50% der Vergleichsunternehmen.

9. Versicherungen und Vorsorge: - |hre Organisation ist iiberdurchschnittlich gut und gehdrt zu den 50% besser abschneidenden Organisationen. Die Indikatoren Altersvorsorge (CC1), sowie (Kranken-)
Versicherungen und Unterstiitzung in finanziellen Notlagen (CC2) liegen ungefahr gleich auf und sind im Vergleich zu allen betrachteten Vergleichsgruppen tiberdurchschnittlich.

Fur die vergleichenden Analysen wurden insgesamt 1772 Personen in anderen Organisationen befragt.
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Hintergrund

Der Later Life Work Index erfasst betriebliche Faktoren fur einen erfolgreichen Umgang mit dem
demografischen Wandel und macht diese sicht- und steuerbar

Demografischer Wandel

Die Zahl der Erwerbstatigen im Alter von (iber 55 Jahren
hat sich innerhalb der vergangenen 10 Jahre von 5 Mio.
auf 10 Mio. verdoppelt.

Die Griinde sind zum einen ein Fortschreiten der
Baby-Boomer Generation und zum anderen ein
substanzieller Anstieg der Erwerbstatigkeit bei den (iber
60-Jahrigen.

Ein erhdhtes Rentenalter, die Reduktion von
Frihverrentungen und auch der schnell wachsende Anteil
der erwerbstatigen Rentnerlnnen sind dafir urséchlich.

Nicht zuletzt die wachsende gesundheitliche Fitness
&lterer und die steigende Lebenserwartung erhdhen die
Motivation, auch im Alter weiterhin einer sinnstiftenden und
erflllenden Erwerbstatigkeit nachzugehen.
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Later Life Work Index

Der Later Life Work Index (LLWI) erfasst betriebliche
Faktoren fir einen erfolgreichen Umgang mit
altersdiversen Belegschaften.

Der Index bietet Ansétze zur Bewaltigung des
demografischen Wandels und des anhaltenden
Fachkraftemangels durch eine erfolgreiche Beschaftigung
alterer. Sie zu halten, zu motivieren und gesund bis zum
Ruhestand zu beschaftigten, erfordert eine besondere
Betrachtung relevanter PersonalmalRnahmen.

Das LLWI Framework basiert auf neun Dimensionen, die
Uber einen Fragebogen eingeschatzt werden kénnen, um
so Defizite zu erkennen und Handlungsoptionen
abzuleiten. Wir haben in lhrer Organisation 11 Personen
erfolgreich zur Arbeitssituation von alteren Beschaftigten
und HR-Praktiken im Umgang mit dem demografischen
Wandel befragt.

=

Ergebnisse

Die LLWI Befragung ermdglicht Organisationen eine
Statusbestimmung.

Durch den anonymen Vergleich der teilnehmenden
Organisationen entsteht ein umfangreiches Bild der
Situation. Die Auswertung auf Fragenebene ermdglicht bei
signifikaten Abweichungen eine genaue Betrachtung der
Ursachen.

Wir vergleichen Ihre Organisation dazu mit 4 Gruppen
anderer Organisationen.

Ausgehend von der Statusbestimmung eignet sich der
Index als Framework um betriebliche Initiativen zu
strukturieren.



Methodik

Die Einschatzungen der Teilnehmer wurden auf betrieblicher Ebene aggregiert und mit anderen

Organisationen verglichen

(020

g

Zusammenfassung der Antworten

Schritt 1: Zusammenfassung der einzelnen Fragen zu den LLWI Ergebnissen

Fir jeden inhaltlichen Aspekt des LLWI (Indikatoren) enthalt der Fragebogen 2 bis 6 Fragen,
um die Giite der Messung zu iiberpriifen und Konsequenzen nicht anhand von einzelnen Fra-
gen zu ziehen. Die Befragten antworten auf einer Skala von ‘trifft (iberhaupt nicht zu’ bis ‘trifft
voll und ganz zu'. Die Antworten der Fragen pro Indikator wurden fir jeden Befragten gle-
ichgewichtet gemittelt. Um die Einschétzungen auf neun Dimensionen zu reduzieren, werden
die Einschétzungen der Indikatoren wiederum gleichgewichtet pro Befragtem gemittelt.

Schritt 2: Zusammenfassung der Ergebnisse auf betrieblicher Ebene

Innerhalb der Organisation wurden mehrere Personen befragt, um eine angemessene
Reprasentanz der Ergebnisse sicherzustellen. Selbstverstandlich kann eine stichprobenartige
Befragung nicht die Meinung jedes einzelnen in der Organisation erfassen und abbilden. Die
Ergebnisse zeigen jedoch eine ausreichende Homogenitat der Antworten innerhalb der Organ-
isationen. Die Einschatzungen der Befragten wurden daher pro Organisation gemittelt. Damit
kann fir die Organisation eine Aussage Uber die Auspragung jeder Dimension und jedes Indika-
tors des LLWI getroffen werden.
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Vergleich zu anderen Organisationen

Die Ergebnisse Ihrer Organisation wurden mit LLWI Daten mehrerer Stichproben mit insgesamt
1772 Befragten verglichen, um zu einer relativen Einschatzung zu gelangen, wie die Organisa-
tion entlang der LLWI Dimensionen aufgestellt ist.

Die Vergleichsdaten stammen aus zwei Quellen: Zum einen wurden die Ergebnisse der weit-
eren am LLWI teilnehmenden Organisationen anonymisiert. Jedes Unternehmen stellt somit
einen Vergleichspunkt dar. Als LLWI Teilnehmer sind diese Organisationen fiir das Thema “de-
mografischer Wandel” bereits selsibilisiert und versuchen selbst, Defizite zu erkennen und po-
tentielle Manahmen abzuleiten.

Zum anderen wurden deutschlandweit Einzelpersonen zu ihrem jeweiligen Arbeitgeber befragt.
Diese Datenquelle ermdglicht somit einen Vergleich mit einem breiten Querschnitt durch viele
Organisationen in Deutschland.

Weitere Details zur Methodik erhalten Sie am Ende dieses Dokumentes ab Seite 24.



Vergleichsgruppen

Fur den Vergleich haben wir 4 Gruppen unterschiedlicher Organisationen gebildet, um ihre Organ-
isation mit diesen anonym zu vergleichen

Panel (Alle Branchen)

Dieser LLWI Datensatz basiert auf einer
deutschlandweiten Befragung von Arbeit-
nehmern (Panel) in Betrieben mit dber 30
Beschaftigten. Durch die breite Streuung der
Befragten in ganz Deutschland deckt der
Datensatz méglichst viele unterschiedliche
Organisationen und Institutionen ab. Allerd-
ings wurde pro Organisation in der Regel
jeweils nur eine Person befragt.

StichprobengréRe: 957

Panel (Nur Industrie)

Dieser Datensatz basiert auf den Daten der
Stichprobe 1. Allerdings wurden in diese
Stichprobe nur Industrieunternehmen  mit
einer zu lhrer Organisation vergleichbaren
Grolke aufgenommen. Damit ist ein aus-
sagekraftigerer Vergleich der LLWI Ergeb-
nisse moglich.

StichprobengroRe: 104

LLWI Organisationen (Alle
Branchen)

Dieser Datensatz enthélt die Daten der Or-
ganisationen, die ebenfalls bereits am LLWI
teilgenommen haben. Da jeweils mehrere
Personen pro Organisation befragt wurden
und diese fir die Auswertung zunéchst pro
Organisation gemittel wurden, fallt die Streu-
ung zwischen den Organisationen geringer
aus als bei den Panel Vergleichsgruppen.

StichprobengréRe: 60

Weitere Details zu den Vergleichstichproben (Organisationsgrofie und Altersstruktur) erhalten Sie im Methodikkapitel ab Seite 24.
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LLWI Organisationen (Nur
Industrie)

Dieser Datensatz basiert auf den Daten
der LLWI Organisationen. Allerdings wur-
den die Daten nach GrdfRe der Organisa-
tion und Sektor so gefiltert, dass ein aus-
sagekraftigerer Vergleich moglich ist.

StichprobengroRe: 19



LLWI Ergebnisse fiir lhre Organisation

Ergebnisse fur Ihre Organisation

Die folgende Grafik zeigt die Mittelwerte der neun einzelnen LLWI Dimensionen fiir lhre Organisation. Wir haben dafiir 11 Personen befragt. Die Skala mdglicher Werte verlauft von 1 (besonders schlecht)
bis 5 (besonders gut). Die Ampeln unter den Ergebnissen lhrer Organisation beschreiben, wie Ihre Organisation im Vergleich zu anderen Organisationen abgeschnitten hat.
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onskultur staltung heitsmanage- che Entwick- nagement den Ruhestand schéftigung rungen und Vor-
ment lung im Rentenal- sorge
ter
Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung Ihre Organisation erzielt einen ahnlichen Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung
unter dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe Mittelwert, wie die Vergleichsstichprobe (iber dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe
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LLWI Ergebnisse fiir Ihre Organisation

lhre Organisation im Vergleich zu anderen

Die Grafik zeigt die Ergebnisse lhrer Orgnisation im Vergleich zu 4 Vergleichsgruppen anderer Organisationen. Die vertikalen, farbigen Balken geben jeweils die mittleren 50% der Antworten/Organisationen
in der Gruppe wieder. Die graue Raute ist der Mittelwert der Gruppe. Der Mittelwert lhrer Organisation ist mit der farbigen Linie gekennzeichnet. Der Vergleich im unteren Teil beschreibt, um wie viele

Standardabweichungen der Vergleichsgruppe der Mittelwert Ihrer Organisation iber (postiv) oder unter (negativ) der Vergleichsgruppe liegt.

Bl Panel (Alle Branchen) B3 LLWI Organisationen (Alle Branchen) == |hre Organisation (Muster)
B2 Panel (Nur Industrie) E2 LLWI Organisationen (Nur Industrie)
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1. Organisations— 2. Fiihrung 3. Arbeitsgestal- 4. Gesundheitsma- 5. Persdnliche 6. Wissensmanage- 7. Uberganginden 8. Weiterbeschéf- 9. Versicherun-
kultur tung nagement Entwicklung ment Ruhestand tigung im Renten- gen und Vorsorge
alter
Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung Ihre Organisation erzielt einen &hnlichen lhre Organisation liegt 1 Standardabweichung  Signifikanzniveau: . p<0,1; * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001
unter dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe Mittelwert, wie die Vergleichsstichprobe liber dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe  StichprobengroRe in Klammern

Hinweis: Da fiir die LLWI Organisationen jeweils alle Antworten pro Organisation vorab zu einem betrieblichen Wert gemittelt sind, fallt die Streuung in den LLWI Vergleichsgruppen geringer aus als in den Panel Vergleichsgruppen, in denen Einzelpersonen ihren Arbeitgeber einschatzen.

3. Juli 2019



LLWI Ergebnisse fiir Ihre Organisation

Erlauterung der vorherigen Darstellung: Die Analyse der Dimensionen fasst alle Ergebnisse auf
einer Seite zusammen

Arbeitsgestal-

Alle Antworten der Teilnehmer wurden auf eine Skala tung (WD) | Dimension des Later Life Work Index
von 1 (rifft nicht zu) bis 5 (trifft voll zu) skaliert &
o)
@ A
Anzahl der Datenpunkte in der jeweiligen
Vergleichsgruppe

(588)
(76)
(40)

Der Mittelwert aller Befragten Ihrer Organisation wird
mit der Linie gekennzeichnet. Aus Griinden des 4
Datenschutzes kdnnen wir keine Informationen zu

ng

einzelnen Antworten der Befragten in lhrer
Organisation machen = Die grauen Rauten markieren den Mittelwert der
2 Vergleichsgruppe. Dieser kann vom Median (schwarzer
= Strich) abweichen
Die blauen Balken markieren die mittlere Halfte der tT % Di? Pudnkte n;?mﬁreg etivr;ig: Ausreifter, d.h. besonders
Antworten in den Vergleichsgruppen. Die Antworten gute oder schiechte Antworten
werden aufsteigend sortiert. Bei insgesamt 100 - o - -
Lo " Die Ampel gibt die Abweichung des Mittelwerts lhrer
Qnmoﬁen Iag: die 2}.\‘,5 %ngmor’éam untelr:)e_n und die 75. 1 Organisation zu dem der Vergleichsgruppen wieder:
Vg IZ icﬁ? r?u er:rr: w:rrt]jen?lseb:n;rr:::h dtleer i\';:er Diese Organisation liegt in dieser Dimension besser als
untrgrschieglicﬁgn Blauténen dargestellt die Mittelwerte der ersten beiden und der letzten
9 Vergleichsgruppe. Die dritte Vergleichsgruppe liegt mit
5 Ihrer Organisation gleich auf. Die Werte beschreiben
g Ihre Organisation eeoo die Abweichung in Standardabweichungen
- shk ik Die mit * markierten Abweichungen sind signifikant,
liegen also mit groBer Sicherheit vor. Ein Fehler
aufgrund der Stichprobe ist hier unwahrscheinlich
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Good Practices

Wir fassen die Ubergreifend aus der Studie gewonnen Ergebnisse in einem Handbuch aus ca. 50
Good Practices zusammen - Sie erhalten dieses nach Fertigstellung

Nach der LLWI Befragung und Auswertung zur Identifikation von Hand-
lungsbedarfen, bietet das Handbuch Ansétze fiir konkrete Malnahmen:

+ ~50 MaRnahmen auf jeweils einer Doppelseite beschrieben

+ Verbindung zu den LLWI Dimensionen, sodass eine Ableitung
geeigneter Malnahmen aus den LLWI Ergebnissen moglich ist

+ Beschreibung der MaBnahmen mit Beispiel, den verbundenen
Zielen, potentiellen Hindernissen, Rahmenbedingungen fiir eine
besordere Eignung der Malnahme sowie weiterfiinrender Liter-
atur.

Wir planen derzeit mit einer Fertigstellung des Handbuches im Sommer
2019 und senden Ihnen das Buch dann digital zu.
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Generationsdbergreifendes Mentoring/ Patenschaft alterer Beschaftigter fir
jingere

Bes einem Mentoring oder esner Patenschalt werden das
Wissen und die Erfahrung emes erfahrenen
Arbestnenmers ] unertahvenere Kollegen
wertergegeden 0as Tl enes sokchen Modedts 151 hauhg

auch ein bestitigender, motiierender Effekd 1or den
erfahrenen Arbeitnehmer, wenn 28, in den Jahwen ver

Besteh! dese Paarung aus rwer Mitarbedern der
gleschen hierarchischen Edene spcht man von einer
Patenschaft, im Falle ener Betresung durch eine
Fonrungshratt st es e Mentonng.

Beispiet: Ein Mentoring kann dem Wissenserhalt im
Untemehmen dienen. Altere Mitarbester, die k7 vor
brw. sind, kéanen im R

Mentorenprogramms ihr Wissen bzw. ihre Erfahrungen
mit jangeren Kollegen ledlen, damit e3 auf diese Wetse
dem Unternehmen erhalten blesdt. Daber treften sich de
Beteshigten 0ber einen bestimmien Jeitraum himweg in
regeimafagen Abstanden. 1 B. enmal im Monat

N, BEI WELCHEN HERAUSFORDERUNGEN KANN
DIE MARNAHME SINNVOLL SEIN?
*

ng des’ m
nach dem Awsschesden erfahwener Mitarbeter

<+ Redurerung von psycheschem Lerstungsadbau
und Lermentwohnung bei aiteren Mt arbestern
Gurch die neve intellektuel] fordernde Autzabe des
Mentonngs

< Reduperung von kirperiichen und
Leistungsesmschrinkungen durch den Wechsel zu
Mentonng-Tatighesten mit weniger
Gesundheitsrsinen

+ Starkung der Innovationsiahighet m
Unternehmen durch Eiblick der Mitarbeder in
Arberts- und Lebensweiten der jewesls anderen
Generation und Erwerterung des esgenen Horuonts

Later Lk Work e - Tootn

& POTENTIELLE HINDERNISSE
& Scr P

Nertring/ Paerschaft

UNTER WELCHEN RAHMEMBEDINGUNGEN IST
DIE GEEIGNET?

g der Beteligten:
Fach-, Sazial- und Methodenkompetenz des
Mentors, kein direktes hierarchisches Verhaltnis
zum Mentes, Existenz von gegenseitiger
Sympathie, Vertrauen und Respekt

% Herrschaftswissen und Widerwille zur
Wissensteilung vonseiten der Alteren auf Grund
vn Konkurrenzgedanken

« Gefahr der Wahrnehmung eines erschwerten
Aufstiogs der jiingeren Mitarbeiter durch aktive
altere Mitarberter und Ruhestandler

% Unterschiedlicher Grad an Lern- und
Verinderungsbersitschaft bei Mitarbeitern beider
Generationen

% Fehlende Oberainstimmung zwischen
betrieblichen Interessen und individuellen
Winschen/ Bedorfnissen bei Newausrichtung des
Auigabenprofils zu Mentoring-Tatigheiten anstelle
der friheren Aufgaben

+ Geringe Akzsptanz von ggf. notwendigen
Schulungen zur Qualifizierung als Mentor

gl KENNZAHLEN ZUR EVALUATION

+ Teilnahmequate der Beschaftigten

+ Anstieg der Arbeitsmotivation und
Mitarbeiterbindung (auswertbar durch
Mitarbeiterteadback, ungeollts Fluktuation,
spateres Rentencintrittsalter)

= Gestiegenes Kompetenzprofil bei den
teilnehmenden Beschatigten

T LLWI DIMENSION
e —

LI

Wissensmanagement

Qﬂll!l.lil J WEITERFUHRENDE LITERATUR
+ oo )

% Naoqele & Wlker
4 Tolbon Fachivahsichsrung: Efehnngs- und Wsesstranster
2018)

Grafle des Unternehmens:
D klein & mittel 62 groB

Lebensphase der Mitarbeiter

& Arbeitsmarkteintrittsphase

@ Familiengrindung und Karriersentwicklung {_Rush
Hour of Life")

& Altere Beschaftigte (LEmpty Nest*-Phase)

@ Obergang in die Rente

& Pensionare/ Ruhestandler

Art der Tatigkeit
9 Karperliche Tatighiten
) Geistige, mentale, administrative Tatigkeiten
&) Kurze wiederkshrends Tatigheiten
&) Lang andauemde einzigartige Tatigheiten (Projekte)
B Tatigh engem indh
(zu Mitarbsitem, Kunden oder Lisferanten)
3 Arbeit mit wenig oder unpersdnlichem Austausch

Anforderungsniveau

O Helfer- und Anlerntatigheiten (Hetfer)

Fachlich ausgerichtete Tatigheiten (Fachkuafte)

6 Komplexe Spezialistentatigheiten (Spezialisien)

2 Hoch komplexe Tatigkeiten (Experten und
Fiihrungskrafte)

Belegschaftsstruktur

O Altershomogen vs. B Altersgemischt
0O Eher jung vs. & Eher alt
WIRKWEISE

O Praventiv ws. @ Integrativ

o i vs. @ ientis
8 isori vw. O

AUFWAND

O) Daerhatt erhiter Organisations-, Abstimmungs-,
Planungsaufwand

& Einmalig erhohter Organisations-, Abstimmungs-,
Planungsautwand bei Einfihrung

O Kosten fir technische Anschaffungen

) Gebithren fiir Kurse und Schulungen sowie exteme
Dienstleister

fiir F

%]
O Zusitzlicher Personalbedart

Abbildung 1: Good Practice Handbuch zum Later Life Work Index




Anhang: Detaillierte Ergebnisse

Anhang: Detalillierte Ergebnisse

Zusammenfassung
Hintergrund . . . . o .
MethodiK . . . o
VergleiChSgruppen . . . . . . o
LLWI Ergebnisse fir lnre Organisation . . . . . . . . . 0 L e e

GoOd PractiCes . . . . . o o e

Anhang: Detaillierte Ergebnisse
LaterLife Work Index . . . . . . . o o
Erlduterung der Darstellungen . . . . . . L s
1. 0rganisationskultur . . . . . . L
2. FUNIUNG . o o
3. Arbeitsgestaltung . . . . L L
4. Gesundheitsmanagement . . . . . L L L L L
5.Personliche Entwicklung . . . . . . . L L e
6. Wissensmanagement . . . . . . . L L L e
7.0berganginden Ruhestand . . . . . . . . . .. L
8. Weiterbeschaftigung im Rentenalter . . . . . . . . . L e

9. Versicherungen und VOrsOrge . . . . . . . . o L e

Erlauterungen zur Methodik
1.Panel Befragung . . . . . . L
2. Betriebliche Vergleichsgruppe . . . . . . . . L e

Kontakt

3. Juli 2019

o o1 B~ WD

10
12
13
14
16
17
18
20
21
22
23

24
27
29

31



Later Life Work Index

Anhang: Der Later Life Work Index enthalt neun Dimensionen, die anhand von Fragebogen in |hrer

Organisation eingeschatzt wurden

Der LLWI enthélt neun Dimensionen. Eine alter(n)sgerechte Organisa-
tionskultur, sowie ein Flhrungsstil, der Alter wertschatzt und die spezi-
fischen Herausforderungen im Alter respektiert, bilden das Dach des In-
dexes.

Die Saulen des LLWI decken konkrete betriebliche MaBnahmen und Rah-
menbedingungen ab, welche fiir dltere Beschaftigte relevant sind. Da
fir die Beschaftigungsfahigkeit im Alter Faktoren im gesamten Beruf-
sleben relevant sind, addressieren die Dimensionen des Indexes auch
Themen, fir welche bereits in jungem Alter die richtigen Weichen gestellt
werden sollten. Besonders relevant sind diesbeziglich ein effektives
Gesundheitsmanagement, eine konsequente Personalentwicklung fiir
die Beschatftigten, sowie eine ausreichende finanzielle Vorsorge fiir den
Ruhestand.

Die Themen des LLWI wurden anhand von Experteninterviews in den
Jahren 2013-15 erarbeitet und anschlieend in den Fragenkatalog ber-
fihrt, sodass die einzelnen Themen innerhalb von Organisationen mess-
bar, bewertbar und vergleichbar werden. Erst eine Quantifizierung der Di-
mensionen ermdglicht, Potentiale systematisch zu erkennen und Hand-
lungsoptionen abzuleiten.

Der Fragenkatalog ermdglicht eine wissenschaftlich fundierte Messung
des LLWI. Die Giite wird beispielsweise dadurch bestatigt, dass die
neun Dimensionen nicht nur theoretisch, sondern auch in den Befra-

gungsergebnissen statistisch klar voneinander abgegrenzt werden kénnen.

ARBEITS-
GESTALTUNG

Flexible
Arbeitszeiten

Flexible
Arbeitsorte

Arbeit geman
Leistungs-
fahigkeit

Ergonomische
Arbeitsplatz-
bedingungen
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ORGANISATIONS- oo o 1 1o
KULTUR ositives Altersbild
Offene und zielgruppengerechte Kommunikation
FUHRUNG Wertschétzung und Eingehen auf Individualitat

WEITER-

GESUNDHEITS- PERSONLICHE WISSENS-

MANAGEMENT ENTWICKLUNG MANAGEMENT DEN RUHESTAND NACH RENTEN-

EINTRITT
Bewegungs- Fortlaufende Institu- Frihzeitige Individualisierte
und Emahrungs- Entwicklungs- tionalisierter ~ Ubergangsplanung ~ Beschaftigungs-
angebote planung, Wissenstransfer |6sungen
angemessene Altersteilzeit
Medizinische Fort- und Inter- _und individuelle (Wieder-)
Angebote Weiterbildungs- generative Ubergangslosungen ~ Einstellung von
lésungen, sowie  Zusammenarbeit alteren
Gesundheits- Emaglichung Beratung zur Beschaftigen
forderung von Entwicklungs- Vorbereitung des
schritten und Lebens im Ruhestand
Berufswechsel
Fortlaufende
Einbindung &
Kontaktpflege

Abbildung 2: Later Life Work Index

UBERGANG IN BESCHAFTIGUNG/ERSICHERUNGEN

& VORSORGE

Alters-
vorsorge

(Kranken-)
Versicherungen
und finanzielle
Unterstiitzung
in Notlagen

Fir die Dimensionen “Fihrung” (B) und “Personliche Entwicklung” (E) konnten die Studien die urspriinglich angenommende Differenzierung in mehrere Indikatoren (Faktoren) nicht bestatigen (d.h.
Unternehmen unterscheiden sich in diesen Unterpunkten nicht merkbar). Daher sind innerhalb der Dimensionen alle inhaltlichen Elemente zusammengefasst und zu einem Wert aggregiert worden.

3. Juli 2019



Later Life Work Index

Anhang: Die Ergebnisse wurden detailliert auf 3 Ebenen ausgewertet
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Ubersicht tber die neun LLWI Analyse der Indikatoren pro
Dimensionen Dimension
Zunachst wurden in der Zusammenfassung ab Seite 5 die In diesem Anhang folgt nun ab Seite 13 die Analyse der
Ubergreifenden Ergebnisse fiir die neun LLWI Dimensionen nachsten Detailebene und analysiert fiir die jede Dimension
dargestellt. die Indikatoren, auf welchen die Mittelwerte der neun

Dimensionen basieren.
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Analyse der Einzelfragen pro
Indikator

An die Analyse der Indikatoren schlieBen sich unmittelbar
jeweils die Auswertungen zu den einzelnen Fragen an,
sodass Sie in jedem Thema weiter in die Tiefe des Indexes
schauen kénnen.



Erlduterung der Darstellungen

Erlauterung der Darstellungen: Die Analyse der Dimensionen und Indikatoren fasst alle relevanten
Informationen auf einer Seite zusammen
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Flexible Arbeits—
zeiten (WD1)

Flexible Arbeits-
orte (WD2)

Arbeit gemanR Leis—
tungsfahigkeit
(WD3)

Ergonimische Ar-
beitsplatzbedin—
gungen (WD4)

Die Punkte markieren
einige Ausreiler, d.h.
besonders gute oder
schlechte Antworten

Alle Antworten der
Teilnehmer wurden auf
eine Skala von 1 (trifft
nicht zu) bis 5 (trifft voll
zu) skaliert

Der Mittelwert Ihrer Organisation wird mit
der Linie gekennzeichnet. Aus Grlinden
des Datenschutzes kénnen wir keine
Informationen zu einzelnen Antworten der
Befragten in Ihrer Organisation machen

Die Ampel gibt die Abweichung des Mittelwerts Ihrer Organisation zu dem
der Vergleichsgruppen wieder: lhre Organisation liegt bei den flexiblen
Arbeitszeiten (WD1) schlechter, bei Arbeitsortflexibilitét (WD2) im Mittel und
bei den Indikatoren WD3 und WD4 besser als die vier Vergleichsgruppen.
Die Werte beschreiben die Abweichung in Standardabweichungen.
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Vergleich
Ihr Unternehmen

(600)
(112)
(67)
(18)

(601)
(111)
(67)
(18)

(540)
(98)
(67)
(18)

(577)
(106)
(67)

SO00K  OONOBOOX" OO

(18)

Die blauen Balken markieren die mittlere Hélfte der
Antworten in den Vergleichsgruppen. Die Antworten
werden aufsteigend sortiert. Bei insgesamt 100
Antworten l&ge die 25. Antwort am linken und die
75. Antwort am rechten Rand des Balkens

Die grauen Rauten
markieren den Mittelwert der
Vergleichsgruppe. Dieser
kann vom Median (schwarzer
Strich) abweichen

Anzahl der
Datenpunkte in
der jeweiligen

Vergleichs-

gruppe

Die mit * markierten Abweichungen
sind signifikant, liegen also mit
grolRer Sicherheit vor. Ein Fehler
aufgrund der Stichprobe ist hier
unwahrscheinlich




1. Organisationskultur

Dimension: 1. Organisationskultur

Definition: Die Dimension Organisationskultur des Later Life Work Index umfasst die vorherrschenden kollektiven Denk- und Handlungsmuster sowie Werte und Normen innerhalb der Organisation. Eine
altersgerechte Organisationskultur ist zentrales Element eines guten organisationalen Umgangs mit Beschaftigten kurz vor bzw. im Ruhestandsalter.

B8 Panel (Alle Branchen) E3 LLWI Organisationen (Alle Branchen) == |hre Organisation (Muster)
B3 Panel (Nur Industrie) B3 LLWI Organisationen (Nur Industrie)

Chancengleich-
heit (OC1)

Positives Alters-
bild (OC2)

Offene und ziel-
gruppengerechte
Kommunikation
(0C3)
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(939)
(100)
(60)
(19)

(942)
(101)
(60)
(19)

Vergleich

Ihre Organisation (Muster’

(94)
| [e (60)
— | » | (19)
Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung m Ihre Organisation erzielt einen ahnlichen Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung  Signifikanzniveau: . p<0,1; * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001

unter dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe ~ \."_/ Mittelwert, wie die Vergleichsstichprobe Uber dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe  StichprobengréRe in Klammern



2. Flihrung

Dimension: 2. Fuhrung

Definition: Die Dimension Flhrung des Later Life Work Index umfasst die Aufgabe der Fiihrungskréfte der Organisation, die Potenziale von Beschéftigten, insbesondere derjenigen kurz vor bzw. im
Ruhestandsalter, zu heben und gleichzeitig zu einer hohen Arbeitsmotivation beizutragen.

Fur die Dimension 2. Fiihrung existieren keine weiteren Indikatoren. Es folgen daher unmittelbar die einzelnen Fragen:

B8 Panel (Alle Branchen) B2 LLWI Organisationen (Alle Branchen) == |hre Organisation (Muster)
B3 Panel (Nur Industrie) B3 LLWI Organisationen (Nur Industrie)

Vergleich
1 2 3 4 5 6 7 Ihre Organisation (Muster,

Fuhrungskrafte unserer Organisation zeigen Anerkennung
sowohl fiir aktuelle Arbeitsergebnisse als auch fir die Ge-
samtleistung ihrer Mitarbeiter.

Fuhrungskrafte unserer Organisation gewéhren lhren Mit-
arbeitern Freiraum in der Gestaltung der Arbeit.

Fuhrungskrafte unserer Organisation nehmen sich Zeit fiir
Ihre Mitarbeiter.

—~ o ~ ~
2
© O O b
- o 0 o
— =

(945)
Fuhrungskrafte unserer Organisation gehen auf persénli- (103)
che Bediirfnisse und Lebensumsténde ihrer Mitarbeiter
ein. (60)
(19)
(939)
Fuhrungskrafte unserer Organisation unterstiitzen ihre (101)
Mitarbeiter aufrichtig darin, sich beruflich und persén—
lich weiter zu entwickeln. 4' } |— (60)
—] a9)
Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung (\] lhre Organisation erzielt einen &hnlichen Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung  Signifikanzniveau: . p<0,1; * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001
unter dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe _/ Mittelwert, wie die Vergleichsstichprobe Uber dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe  StichprobengréRe in Klammern
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2. Flihrung

B8 Panel (Alle Branchen) E=3 LLWI Organisationen (Alle Branchen) == |hre Organisation (Muster)
E= Panel (Nur Industrie) B3 LLWI Organisationen (Nur Industrie)

1 2 3 4 5 6 7
(949)
Filhrungskrafte unserer Organisation sind an dem Befinden (102)
ihrer Mitarbesiter interessiert. (60)
(19)
Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung Ihre Organisation erzielt einen &hnlichen lhre Organisation liegt 1 Standardabweichung ~ Signifikanzniveau: . p<0,1; * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001
unter dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe Mittelwert, wie die Vergleichsstichprobe (ber dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe  StichprobengroRe in Klammern
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Vergleich

Ihre Organisation (Muster,



3. Arbeitsgestaltung

Dimension: 3. Arbeitsgestaltung

Definition: Die Dimension Arbeitsgestaltung des Later Life Work Index umfasst die Anpassung der Arbeit an die individuellen Bedirfnisse und Leistungsvoraussetzungen der Beschaftigten mit dem Ziel,
Arbeitszufriedenheit und Leistung positiv zu beeinflussen sowie Belastungen abzubauen.

B8 Panel (Alle Branchen) B3 LLWI Organisationen (Alle Branchen)
B3 Panel (Nur Industrie) B3 LLWI Organisationen (Nur Industrie)

== |hre Organisation (Muster)

Flexible Arbeits-
zeiten (WD1)

Flexible Arbeits-
orte (WD2)

w
EN

o]
I |

Arbeit gemaR Leis-
tungsfahigkeit
(WD3)

Ergonimische Ar-

beitsplatzbedin-
gungen (WD4)

Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung
unter dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe
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=—

Ihre Organisation erzielt einen ahnlichen
Mittelwert, wie die Vergleichsstichprobe

4|:IZI——

(iber dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe

StichprobengréfRe in Klammern

(948)
(103)
(60)
(19)

(947)
(103)
(60)
(19)

(857)
(89)
(60)
(19)

(914)
(99)
(60)
(19)

Vergleich
Ihre Organisation (Muster,

*k

@D LD @D @08

Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung  Signifikanzniveau: . p<0,1; * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001



4. Gesundheitsmanagement

Dimension: 4. Gesundheitsmanagement

Definition: Die Dimension Gesundheitsmanagement des Later Life Work Index umfasst alle Aktivitdten und MaBnahmen der Organisation, die spezifisch auf die Erhaltung und Forderung von Gesundheit
und Arbeitsfahigkeit der Beschaftigten ausgerichtet sind. Das Gesundheitsmanagement ist ein ganzheitlicher Ansatz.

B8 Panel (Alle Branchen) E3 LLWI Organisationen EAIIe Branchen) == |hre Organisation (Muster)
B3 Panel (Nur Industrie) B3 LLWI Organisationen (Nur Industrie)

Vergleich
Ihre Organisation (Muster’

S - .
Bevequngs ind - I D a0y .

[N
N
w
~
ol

nahrungsangebo- I 1 a
te (HM1) * ] (60)
©
(921) Kk
Medizinische An- (100) ﬂ **
gebote (HM2) (60) G *
9 ()
— I S 05) *
Gesundhetsfor- . +« T 1} (98) ()
derung (HM3) { |e (60) Q
I [ o | (19) ()
Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung Ihre Organisation erzielt einen ahnlichen Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung  Signifikanzniveau: . p<0,1; * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001

unter dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe Mittelwert, wie die Vergleichsstichprobe Uber dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe  StichprobengréRe in Klammern
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5. Personliche Entwicklung

Dimension: 5. Personliche Entwicklung

Definition: Die Dimension Persénliche Entwicklung des Later Life Work Index umfasst die Unterstlitzung der Beschéftigten in ihrer beruflichen und persénlichen Entwicklung iber den gesamten Erwerb-
sverlauf hinweg. Besonders zu betonen ist hierbei die Wichtigkeit des lebenslangen Lernens.

Fur die Dimension 5. Personliche Entwicklung existieren keine weiteren Indikatoren. Es folgen daher unmittelbar die einzelnen Fragen:

B8 Panel (Alle Branchen) B2 LLWI Organisationen (Alle Branchen) == |hre Organisation (Muster)
B3 Panel (Nur Industrie) B3 LLWI Organisationen (Nur Industrie)

(893)
In unserer Organisation werden fiir Beschéftigte jeden Al- = (94)
ters Entwicklungsperspektiven und Qualifizierungsbe-

darfe identifiziert. I q ] | (60)

—T I —— @

933
In unserer Organisation fiihren Filhrungskrafte mit ihren %( )
Mitarbeitern jeden Alters regelméfig Gespréche hinsicht- (101)

lich ihrer beruflichen und persénlichen Perspektiven | * | |7 (60)
(z.B. Jahresgesprache).

Vergleich
Ihre Organisation (Muster,

-
N
w
~
[S2]

(19)
(920)
In unserer Organisation wissen Beschaftigte jeden Al- (99)
ters, wie sie sich weiterentwickeln knnen. (60)
(19)
(909)
In unserer Organisation werden auch alteren Beschaftig— (98)
ten Trainings zum Erlernen neuer Kompetenzen und Experti-
se angeboten. (60)
(19)
L - (844) *
In unserer Organisation werden Trainingsmethoden so ange- -
passt, dass auch die Bedirfnisse &lterer Beschaftigter be- (89)

ricksichtigt werden (z.B. mehr praktische Lerntechniken |0 (60)

anstelle von Vorlesungsformaten). I:I:l (19)

GBBY L (il @D Gl

Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung  Signifikanzniveau: . p<0,1; * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001

Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung (\
Uber dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe  StichprobengréRe in Klammern

0) Ihre Organisation erzielt einen &hnlichen
unter dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe _/ Mittelwert, wie die Vergleichsstichprobe
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5. Personliche Entwicklung

B8 Panel (Alle Branchen) E3 LLWI Organisationen gAIIe Branchen)
B3 Panel (Nur Industrie) B3 LLWI Organisationen (Nur Industrie)

In unserer Organisation werden Beschéftigte jeden Alters
entsprechend ihrer Kompetenzen und Entwicklungsinteres—
sen in Projekte eingebunden.

In unserer Organisation sind bis ins hohe Alter Aufstiegs—
maglichkeiten in Fiihrungsfunktionen oder Spezialisten—
funktionen moglich.

In unserer Organisation wechseln die Beschaftigten in ei-
ne andere Tatigkeit oder Position, wenn diese ihren spezi-
fischen Kompetenzen und Fahigkeiten besser entspricht.

Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung
unter dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe
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== |hre Organisation (Muster)

N

3

—

e
o

4

I b

—L T« 1

Ihre Organisation erzielt einen ahnlichen
Mittelwert, wie die Vergleichsstichprobe

—¢

e —

(925)
(99)
(60)
(19)

(891)
(96)
(60)
(19)

(909)
97)
(60)
(19)

Vergleich

Ihre Organisation (Muster’

el @B Gl

Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung  Signifikanzniveau: . p<0,1; * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001

Uber dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe

StichprobengréRe in Klammern



6. Wissensmanagement

Dimension: 6. Wissensmanagement

Definition: Die Dimension Wissensmanagement des Later Life Work Index umfasst die Gestaltung von Rahmenbedingungen und MalRnahmen, die dem Transfer, dem Austausch und der Bewahrung von
Wissen aus verschiedenen Generationen der Beschéftigten dienen.

B8 Panel (Alle Branchen) E3 LLWI Organisationen (Alle Branchen)

B2 Panel (Nur Industrie) B3 LLWI Organisationen (Nur Industrie)

== |hre Organisation (Muster)

1 2 4
Institutionali-
sierter Wissens—- I ]
transfer (KM1) | K |
Intergenerative
Zusammenarbeit
(KM2) ' A4 !
— [o —

Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung
unter dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe
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0 Ihre Organisation erzielt einen ahnlichen
\_/ Mittelwert, wie die Vergleichsstichprobe

Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung  Signifikanzniveau: . p<0,1; * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001

Uber dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe

StichprobengréRe in Klammern

(861)
(88)
(60)
(19)

(932)
(100)
(60)
(19)

Vergleich

Ihre Organisation (Muster’

20



7. Ubergang in den Ruhestand

Dimension: 7. Ubergang in den Ruhestand

Definition: Die Dimension Ubergang in die Ruhestandsphase des Later Life Work Index beinhaltet die notwendigen Planungen, Vereinbarungen und Vorbereitungen fiir alle Beschaftigten, die kurz vor
dem Ruhestand stehen oder in diesen eintreten.

B8 Panel (Alle Branchen) E=2 LLWI Organisationen (Alle Branchen) == |hre Organisation (Muster)
E= Panel (Nur Industrie) B3 LLWI Organisationen (Nur Industrie)

(819)
Friihzeitige Uber- (91)

Vergleich
Ihre Organisation (Muster’

-
N
w
S~
(3,

gangsplanung

(TR1) | 0|| | (60)
—] 1 — (19)

Altersteilzeit

und individuelle (94)

Ubergangslosun- [ [ o | (60)

gen (TR2) |‘ (19)

Beratung zur Vor-

bereitung des Le- (82)

bens im Ruhestand 4| | P I (60)

e ——{ [T e — as)

(798)
Fortlaufende Ein- (84)

bindung und Kon- I 1
taktpflege (TR4) | | o | (60)
] o] — (19)
Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung Ihre Organisation erzielt einen ahnlichen lhre Organisation liegt 1 Standardabweichung  Signifikanzniveau: . p<0,1; * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001
unter dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe Mittelwert, wie die Vergleichsstichprobe (iber dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe  StichprobengréRe in Klammern
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8. Weiterbeschaftigung im Rentenalter

Dimension: 8. Weiterbeschaftigung im Rentenalter

Definition: Die Dimension Weiterbeschaftigung nach Renteneintritt des Later Life Work Index thematisiert die organisationale Gestaltung sowie das Angebot von Beschaftigungsmdglichkeiten flir externe
und interne Beschaftigte, fiir die der Renteneintritt bereits stattgefunden hat bzw. die ihrer reguléren Beschéftigung nicht mehr nachgehen.

8 Panel (Alle Branchen) B3 LLWI Organisationen (Alle Branchen) == |hre Organisation (Muster)

B3 Panel (Nur Industrie)

Individualisier-
te Beschéfti-
gungslésungen
(CE)

(Wieder) Einstel-
lung von &lteren
Beschaftigten
(CE2)
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B3 LLWI Organisationen (Nur Industrie)

(750)
(79)
(60)
(19)

(797)
(79)
— (57)

(19)

Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung /"™ Ihre Organisation erzielt einen &hnlichen Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung  Signifikanzniveau: . p<0,1; * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001

unter dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe ~ \."_/ Mittelwert, wie die Vergleichsstichprobe Uber dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe  StichprobengréRe in Klammern

Vergleich

Ihre Organisation (Muster’
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9. Versicherungen und Vorsorge

Dimension: 9. Versicherungen und Vorsorge

Definition: Die Dimension Versicherungen und Vorsorge des Later Life Work Index thematisiert, dass Organisationen ihre Beschaftigten durch betriebliche Rentensysteme und einen Versicherungsschutz
unterstitzen, sofern dies nicht durch &ffentliche Systeme gegeben ist.

B8 Panel (Alle Branchen) E3 LLWI Organisationen (Alle Branchen) == |hre Organisation (Muster)
B2 Panel (Nur Industrie) B3 LLWI Organisationen (Nur Industrie)

Vergleich
1 2 3 4 5 Ihre Organisation (Muster’
(888) (D) -
Altersvorsorge (99) Q
(ccy) (60) (4)
@
(Kranken) Versi- (840) Q
cherungen und Un- (89) a
terstiitzung in fi- Q
nanziellen Notla- 1 (60)
gen (CC2) { 4 | (19) Q
Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung 0 Ihre Organisation erzielt einen ahnlichen Ihre Organisation liegt 1 Standardabweichung  Signifikanzniveau: . p<0,1; * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001

unter dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe ~ \."_/ Mittelwert, wie die Vergleichsstichprobe Uber dem Mittelwert der Vergleichsstichprobe  StichprobengroRe in Klammern

3. Juli 2019 23



Erlduterungen zur Methodik

Erlauterungen zur Methodik: Die Ergebnisse wurden innerhalb der Organisationen zusammenge-
fasst und zwischen Organisationen verglichen

Zusammenfassung der einzelnen Fragen zu den LLWI Dimensionen und Indikatoren: Der LLWI besteht aus neun Dimensionen mit jeweils 2-4 Indikatoren. Jedem Indikator sind 2 bis 6 Fragen
eindeutig zugeordnet. Durch mehrere Fragen kénnen wir die Giite der Messung priifen und sicherstellen. Fir jeden Teilnehmer der LLWI Befragung wurden die Antworten auf die Fragen der Indikatoren
gleichgewichtet zu Indikatorwerten gemittelt. Diese Indikatorwerte wurden fiir jede der neun Dimension anschlieBend wiederum fiir jeden Teilnehmer gleichgewichtet zu Dimensionswerten gemittelt. Die
Struktur aus Dimensionen, Indikatoren und den zugehdrigen Fragen wurde wissenschaftlich auf Uberschneidungsfreiheit iiberprilft.

Zusammenfassung der Ergebnisse auf betrieblicher Ebene: Innerhalb der am LLWI teilnehmenden Organisationen wurden in Abhangigkeit von der UnternehmensgroRe je mindestens 5 Beschaftigte
(in Organisationen ab 500 Beschaftigten mindestens 11 Personen) gebeten, die eigene Organisation einzuschatzen. Es wurden (1) &ltere Beschaftigte im Alter von mindestens 50 Jahren, (2) Fuhrungskrafte
aller Altersgruppen sowie (3) je Unternehmen eine Person aus dem Personalwesen befragt.

Die Ergebnisse zeigen erwartungsgeman signifikante Unterschiede im Antwortverhalten insbesondere zwischen der Gruppe der Flihrungskrafte und der Gruppe élterer Beschaftigter. Um einen Einfluss
von unterschiedlichen Teilnahmequoten in den einzelnen Gruppen auf die Mittelwerte pro Organisation auszuschlieen, wurden zunachst die Antworten der Fiihrungskréfte und der Person aus dem
Personalwesen einerseits und die Antworten der &lteren Beschéftigten andererseits pro Organisation gemittelt. Diese Gruppenmittelwerte wurden dann gleichgewichtet zu einem Wert fiir die Organisation
zusammengefasst.

Unterschiede zwischen Organisationen: Um die Ergebnisse Ihrer Organisation mit geeigneten anderen Organisationen zu vergleichen, wurden auf Basis der Eigenschaften der teilnehmenden Organ-
isationen, wie Anzahl der Beschaftigten und Sektor geeigente Organisationen zu mehreren Vergleichsgruppen zusammengefasst. Fiir jede Vergleichsgruppe wurden die Ergebnisse der Organisationen
gemittelt, um diesen mit den Ergebnissen Ihrer Organisation zu vergleichen.

Die Abweichung lhrer Organisation zum Mittel der Vergleichsgruppen bemisst sich am aussagekraftigsten in Standardabweichungen der Vergleichsgruppen. Wenn eine LLWI Dimension in allen Or-
ganisationen der Vergleichsgruppe relativ &hnlich bewertet wurde und die Antworten alle dicht um den Mittelwert liegen, ist eine Abweichung von beispielsweise einem Punkt gravierender, als wenn
die Antworten der Vergleichsgruppe breit gestreut sind. Die Breite der Streuung wird durch die Standardabweichung angegeben, sodass wir die Abweichung Ihrer Organisation relativ zur Standardab-
weichung der Gruppe messen und in Form der Ampel (rot: eine Standardabweichung schlechter als der Mittelwert der Vergleichsgruppe; griin: eine Standardabweichung besser als der Mittelwert der
Vergleichsgruppe) darstellen.

Sind die Abweichungen von der Gruppe gering, besteht eine statistische Unsicherheit, ob die Abweichung (iberhaupt gegeben ist. Bei einer geringen Abweichung kénnte diese auch rein zufallig aufgrund
beispielsweise der Auswahl der Teilnehmer entstanden sein. Die Sicherheit, ob die Abweichung (besser oder schlechter) existiert, gibt das Signifikanzniveau an. Neben den Ampeln, welche die Hohe der
Abweichung beschreiben, beschreiben die Sternchen (*) die Sicherheit. Die Signifikanz wurde mittels eines zweiseitigen t-Tests ermittelt.

Signifikanzniveau

. Tendenz deutlich (p<0,1)

*  Signifikate Abweichung (p<0,05)

Hoch signifikante Abweichung (p<0,01)

***  Sehr hoch signifikante Abweichung (p<0,001)
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Erlduterungen zur Methodik

Zwischen den befragten Vertretern des Personalwesens, der Fuhrungskrafte und der alteren
Beschafigten zeigen sich erhebliche Differenzen

Auswertung aller am LLWI teilnehmenden Organisationen (Jede Organisation ist ein Datenpunkt):

B8 Personalwesen B Fihrungskrafte B3 Beschéftigte 50+

Dimensionen
) 8. Weiterbeschaf-
1. Organisations- 3. Arbeitsgestal- 4. Gesundheitsma- 5. Personliche 6. Wissensmanage- 7. Ubergang in den tigung im Renten- 9. Versicherun-
kultur 2. Filhrung tung nagement Entwicklung ment Ruhestand alter gen und Vorsorge
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Erlduterungen zur Methodik

Der Vergleich Ihrer Organisation mit anderen basiert auf zwei Datensatzen

-~
RN

Panel Befragung

Der Datensatz enthalt Einschatzung von 957 Personen aus ganz Deutschland. Die Befragten
wurden unabhéngig von ihrem Arbeitgeber fir die Teilname gewonnen und haben jeweils ihren
Arbeitgeber entlang des LLWI eingeschatzt.

Details ab Seite 27.

3. Juli 2019

Betriebliche Vergleichsgruppe

Der Datensatz enthalt die Einschétzung von 815 Personen. Die Befragungen wurden im
Rahmen der Teilnahme ihres jeweiligen Arbeigebers durchgefihrt. Die Unternehmen und
Institutionen nahmen wie Sie am LLWI teil.

Details ab Seite 29.
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1. Panel Befragung

1. Panel Befragung: Die Befragung von uber 600 Einzelpersonen in Deutschland ermoglicht eine
Querschnittsbetrachtung verschiedenster Organisationen und Beschaftigungsformen

Fir diese Vergleichsstichprobe wurden im Februar 2019 in Deutschland 957 Erwerbstatige aller Branchen und Berufe befragt. Vorraussetzung fiir die Teilnahme war eine bestehende Tétigkeit von
mindestens 10 Stunden wdchentlich fiir einen Arbeitgeber mit mindestens 30 Beschaftigten. Um die Belange éalterer Beschaftigter besonders zu beriicksichtigen, wurde die Gruppe der Erwerbstatigen
im Alter von Uber 50 Jahren iiberproportional haufig befragt. Die Befragten wurden (iber ein Befragungsinstitut rekrutiert, um in der Stichprobe einen moglichst breiten Querschnitt aller Erwerbstétigen in
Deutschland abzubilden.

Altersstruktur Betriebsgrofe Sektor

Ich arbeite im Offentlichen Dienst.

% 50.000 und mehr

5.000 bis unter 50.000

= M Dienstleistung
I Offentlicher Dienst
B Industrie
Handel
Handwerk
Landwirtschaft
Keine Angabe

500 bis unter 5.000

Age
Empl

I

250 bis unter 500
40

100 bis unter 250

30 50 bis unter 100

30 bis unter 50

20

o

100 200
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1. Panel Befragung

Auf Basis der Panelstudie wurden zwei Vergleichsgruppen generiert - eine allgemeine sowie eine
spezifische fur Ihre Industrie

Wir haben fir Ihre Ergebnisse die Stichprobe folgenermalien zugeschnitten:

(Die markierten Gruppen wurden in die weitere Analyse eingeschlossen. Die nicht markierten Gruppen wurden im weiteren Verlauf ausgeschlossen.)

Stichprobe 1: Panel (Alle Branchen)

Beschaftigte
XWeniger als 10

X110 bis unter 30

X130 bis unter 50

X150 bis unter 100
1100 bis unter 250
X1250 bis unter 500
X1500 bis unter 5.000
(X15.000 bis unter 50.000
x150.000 und mehr
Xlch arbeite im Offentlichen Dienst.
XINA

Verbleibende Stichprobengrofe: 957

3. Juli 2019

Sektor

= Offentlicher Dienst
XHandel
XDienstleistung
XIndustrie
XLandwirtschaft
XHandwerk

XNA

Stichprobe 2: Panel (Nur Industrie)

Beschiftigte Sektor

0130 bis unter 50 O Offentlicher Dienst
150 bis unter 100 COHandel

1100 bis unter 250 (Dienstleistung
0250 bis unter 500 XIndustrie

X500 bis unter 5.000 OLandwirtschaft
X15.000 bis unter 50.000 COOHandwerk
x150.000 und mehr ONA

Olch arbeite im Offentlichen Dienst.

CINA

Verbleibende Stichprobengrole: 104
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2. Betriebliche Vergleichsgruppe

2. Betriebliche Vergleichsgruppe: Wir vergleichen Inre Ergebnisse mit denen anderer Organisatio-
nen, welche ebenfalls am LLWI teilgenommen haben

Fir diese Vergleichsstichprobe befragen wir seit Oktober 2018 Unternehmen und 6ffentliche Einrichtungen in Deutschland und Osterreich. Bislang haben 61 Organisationen teilgenommen. Die Un-
ternehmen nehmen wie Sie am Later Life Work Index teil. Die im folgenden verwandten Daten sind daher keine Einschatzungen von Einzelpersonen, sondern jeweils Mittelwerte tiber mehrere Befragte
aus den Organisationen. Die Ergebnisse weisen daher eine geringere Streuung auf.

Da nach wie vor Unternehmen am Later Life Work Index teilnehmen, werden wir die Vergleichsbasis dieser Stichprobe in den kommenden Monaten weiter verbessern. Gerne senden wir Ihnen zu einem
spateren Zeitpunkt eine Aktualisierung zu.

Anteil Beschaftigte 55+ Unternehmensgrofie Sektor

Noch keine Rahmendaten verfiighar

50.000 und mehr

5.000 his unter 50.000

M Industrie
B Dienstleistung
Offentlicher Dienst

500 bis unter 5.000
Handel
250 bis unter 500 Noch keine Rahmendaten verfiighar

100 bis unter 250

50 bis unter 100

30 bis unter 50

g

10 bis unter 30
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Anteil Beschéftigte {iber 55 Jahren Alter (in %)

o
2}

10 15
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2. Betriebliche Vergleichsgruppe

Auf Basis der betrieblichen Daten wurden zwei Vergleichsgruppen generiert - eine allgemeine,

sowie eine spezifische flr Ihre Industrie

Wir haben fiir Ihre Ergebnisse die Stichprobe auch hier zugeschnitten:
(Die markierten Gruppen wurden in die weitere Analyse eingeschlossen. Die nicht markierten Gruppen wurden im weiteren Verlauf ausgeschlossen.)

Stichprobe 1: LLWI Organisationen (Alle Branchen) Stichprobe 2: LLWI Organisationen (Nur Industrie)
Unternehmensgrofe Sektor Unternehmensgrofe Sektor

&30 bis unter 50 X Offentlicher Dienst 0130 bis unter 50 O Offentlicher Dienst
X150 bis unter 100 XHandel 150 bis unter 100 COHandel

1100 bis unter 250 X Dienstleistung 1100 bis unter 250 (Dienstleistung
X1250 bis unter 500 XIndustrie 1250 bis unter 500 XIndustrie

X500 bis unter 5.000 XLandwirtschaft X1500 bis unter 5.000 OLandwirtschaft
X15.000 bis unter 50.000 XHandwerk X15.000 bis unter 50.000 CHandwerk
x150.000 und mehr XINA 150.000 und mehr CINA

XNA ONA

Verbleibende Stichprobengréle: 60 Verbleibende Stichprobengrole: 19
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Kontakt

Gerne stehen wir bei Ruckfragen oder fur erganzende Erlauterungen zur Verfugung!

Julia Finsel

Leuphana Universitéat Liineburg
Wilschenbrucher Weg 84,
21335 Lineburg
julia.finsel@leuphana.de
+49.4131.677-7767
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o B
Max Wilckens

Leuphana Universitat Lineburg
Wilschenbrucher Weg 84,
21335 Liineburg

max.wilckens@leuphana.de
+49.4131.677-7767

Dr. Anne Wohrmann
Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Ar-

Prof. Dr. Jiirgen Deller

Leuphana Universitat Lineburg

beitsmedizin (BAuA) Institut fur Management und Organisation
Friedrich-Henkel-Weg 1-25, Wilschenbrucher Weg 84,
44149 Dortmund 21335 Lineburg
deller@leuphana.de
Vielen Dank!
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