Verschaff Dir Gehor! - Die
Stimme der Studierenden im
Qualitatsmanagement der
Leuphana

WORKSHOP AM 11.01.2019
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Werwaliung

Ergebnisse Studierendenworkshop Qualitatsmanagement am 11.01.2019

Qualitatsmanagement einer Universitat kann erst erfolgreich Fruchte tragen, wenn es
die Sichtweise der Studierenden als gleichberechtigt in ihre Prozesse miteinbindet.
Vor diesem Hintergrund fand am 11. Januar 2019 ein studentischer Workshop in
gemeinsamer Regie von SHKs aus dem Team Q und dem AStA der Leuphana
Universitat Luneburg unter dem Motto , Verschaff dir Gehor! - Deine Stimme im
Qualitatsmanagement der Leuphana“ statt.

14 Studierende verschiedenster Fachrichtungen kamen dabei zusammen, um in
gemeinsamer Reflexion uber ihren personlichen Idealzustand studentischer
Einbindung den Anspruch an das Leuphana Qualitatsmanagement-System gezielt
weiterzuentwickeln. Nach einer kurzen Beschreibung bereits existierender
Einbringungsmoglichkeiten fur Studierende, wurde mittels Leitfragen zu konkreten
Maflnahmen und Formaten fur eine kontinuierliche Einbindung der Studierendensicht
in die Verbesserung des Leuphana Qualitatsmanagements gefragt. Nach einer Vielzahl
an Ideen und Uberlegungen, einigten sich die Studierenden in Eigenregie darauf die
drei Oberkategorien Transparenz, Haufigkeit und Anreiz weiter zu bearbeiten.

In einer offenen Diskussionsatmosphare tauschten sich die Mitwirkenden dariber aus,
wie mehr Transparenz fur Studierende geschaffen werden kann, wie haufig ein
Austausch zwischen Qualitatsmanagement und Studierenden erfolgen sollte und was
sinnvolle Anreize waren, damit Studierende Ihre Sichtweise auch aktiv in das
Qualitatsmanagement einbringen mochten. AbschlieSend wurden die ausgearbeiteten
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Idealvorstellungen kritisch reflektiert, indem man gemeinsam uberlegte, welche
Schritte fur deren Umsetzung erfolgen mussten und was einer potenziellen Realisation
auch im Wege stehen konnte.

Das Ergebnis dieses ersten, erfolgreichen Treffens sind drei konkrete Ideen. Die
festgelegten Themenfelder beschaftigen sich mit der Weiterentwicklung der
Qualitatszirkel, der Einfuhrung eines Forums als informelles Austauschformat
zwischen Studierenden und Team Q sowie der weiteren Uberlegung zu einer zentralen
Stelle fur Qualitat in Studium und Lehre beim AStA. Diese sollen in einem Folgetermin
im April 2019 mit interessierten Studierenden weiter ausgearbeitet und dann auch
umgesetzt werden.

Ihre Ansprechpersonen:
* Christian Abrell, christian.abrell@stud.leuphana.de
* Sebastian Schon, sebastian.schoen@stud.leuphana.de
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